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I mutue per (a casa in parole sempliel )

ey 50 o ;
Che cos'e’ - 1. Alcune cose da chiarire subito

Il mutuo & un finanziamento a medie-lunge termine, in genere |
con una durata che va da 5 a 30 anni, Pud essere un impegno '

0N U | Quanto posso chiedere!
finanziario notevole, da valutare con grande attenzione. o In generale, I'Intermediario eoncede un imperto ehe nen supera
Il cliertte lo rimborsa con rate di importo costante o variabile, | '80% del valore dellimmobile, valore stabliite in base aila perizia
di solite mensili o sermestrali, j effettuata da un esperte.

A A velte gli intermediari eoneedene mutul ehe vanne anche oltre

I'80% del valore dell'immebile, ma In questi casl richiedone mag=

( /Ax COSa serv @f’:) ] glorl garanzie e spesse eondizioni mene favorevoli per il eliente,
L o §
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Il mutuo serve per acquistare, castruire o ristrutturare un |

Suale rata mi posse permettere!

Immobile, In particolare la casa di abitazione. Prima di ehiedere il mutue & eppertune valutare attentamente I
k= chiamate "mutuo ipotecaric” perché il pagamenito delle rate proprio reddito, anche in praspettiva, & la propria dispenibilith
& garantite da un'ipoteca su un immobile. mensile al nette delle spese fisse.

N S E bene che fa rata non superi un:terzo del reddite disponibile,

per poter far fronte alle spese correnti, a spese impreviste e a

N | I N R : ossibili riduzieni df reddite (malattla, infortunie, licenziamente),
Chilo pud richiedere porsl idonl el (ol ortum, fesraumento)
e @h O @@T“‘i@@@@'{? Quante mi eosta il mutuel
. A o , % La principale compenente del coste & costituita dagli interessi,
hiunque puo richiedere un mutuo, ad esempio | glovani che e che sono il compenso per il prestite erogate e dipendeono anche -
hanne bisogne di denare per comprare la prima casa, dalla durata del mutus, L
Per oftenerlo & necessario dimostrare di assere in grado di Agli interessi si aggiungone altrl costl, tutti indicati nel Feglie
restituire nel terpo la somma dovuta, ' Infermative disponibile presse l'intermediario & sul suo sito wab,
Lo concedono le banche e altrl operatori finanziar, Nella pianificazione delle spese si deve incltre tenere conto

| Per serplicita, in questa Guida li ehiamiame tutt “iﬁterm@diari”./ 5 delle spese notarill & delle impeste,

Le gulde della Banca d'ltalla



Quale durata mi conviene?

¢ La durata del mutue, concordata tra cliente e intermediario
e d@ﬁni‘ta ngl C@ﬂtl att@, iﬁcid@ »ult iﬁpert@ d@lla rafa.
(= H mutu@ daliaA am Z), quam‘.@ p:u breve é Ia duﬁata, tanf@ p;u
alte sono le rate ma pil basso importo dovute per gli Interessi;
quanto pit lunga & la durata, tante maggiore & limperts dovuto
per gli interessi ma pitl leggere le rate,

Esermplo

Prendiamo un mutuo di importe pari a If‘»’%S 000 eure, con
un tasso fisso del 5,3 per cento,

Ipotizzando una durata di 15 anni, il cliente paghera rate
mensili di 1,160 eure, restituendo allintermediario il capitale,
pit 63.790 euro di interessi,

A parfta di condizieni, se la durata fosse di 30 anni, la rata
mensile sarebbe pil bassa (794 euro) ma gl interessi com-
plessivamente pagati sarebbere maggiori (140,845 eure).

W
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2. Orientarsi tra | mutui
I principali tipl di mutus |
Mutuo a tasso flsso

Il tasso di interesse resta quelle fissato dal centratte per tutia
la durata del mutue.
Le svantaggio & non peter sfruttare @\/@:rﬁ:uah riduzioni def tassi

di frereate,

Il tasse fisso & consigliabile a chi vuele essere eerto degli imperti
delle singole rate e dell'ammontare complessivo del debite da
restituire sin dal momento della firma del contratte.

A fronte di guesto vantaggio I'intermediario spesse applica con-
dizienl pil enerose rispetto al mutue a tasse variabile,

Mutuo a tasso varlablle

Il tasso dl interesse pud varlare a scadenze prestabllite rispetto

al tasso di partenza secondo le oscillazioni del parametro di rife-

rimente, di solito un tasso di mercato o di pelitica menetaria.

Il rischie principale & l'aumente imprevedibile dellimporte
o del numere delle rate. :

A parltd di durata, | tassi variabili all'inizie sone pid bassi di quell
fissi, ma possene aumentare nel tempe, facendo cosl aumentare
le rate, anche in misura consistente,

Il tasse variablle & consigliabile a ehi vuele un tasse sempre in
linea eon l'andamento del mereate e pub sestenere eventuali
aumenti dell'lmperto delle rate,




Mutuo a tasso misto

Il tasso di interesse pud passare da fisso a varlabile (o viceversa) a
scadenze fisse e/ a determinate condizioni indicate nel contratto,
Vantaggl e svantaggl sono altternativamente quelli del tasso fisso
o del tasso variabile, Questa flessibilita pud compertare un tasso
maggiore,

Il tasso misto & consigliabile a chi, al momento della stipula,
preferisce non prenders ancera uns decisione defl mtm sul tipe
di tagso.

Mutuo a due tipl di tasso

It rutue & suddivise In due parti: una con il tasso fisse, una con
il tasso variabile,

I doppio tasso & consigliabile a ¢hi preferisce una soluzione
intermedia tra il tasso fisso e il tasso variablle, equilibrande
vantaggi e svantaggl di claseuno.

Mutuo a tasso agevolato

In aleuni casi gli enti pubblici pesseno contribuire al pagamente

degli interessi del mutue,

L¢ guide della Banca d'ltalia
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Alerl elementi da eonsiderare

Parametro di riferimento e spread
I tasso di interesse & determinate in base a parametr! fissati sul
mereati menetari e finanziar, eui lintermediario agglunge una
maggioraziene, detta spread, che rappresenta la differenza tra il
parametro di riferimento e il tasse effettivamente applicate.

Di solite il parametro dl riferimento per |l tasse fisso & I'Eurirs
{> H mutue dalla A alla Z), per il tasse vamabzle : parametm dn

il tasse ufficiale (tss&t@ dalla Banca C@ntral@ Eur@pea,
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I mst@ e agevolazion! fiscall |
Se il mutue & concesso da una banea, il cliente paga un'imposta
pari al 2% dellammontare complessive, o alle 0,25% nel case di
acquisto della “prima casa”.

Limposta é trattenuta direttamerite dalla banca, per eui la semma
pereepita dal eliente & inferiore all'importe eencesse.

Se I mutue & eoncesso da un'impresa nen bancaria, per esempio
una socleth finanziaria le eondizieni sene meno faverevoli (per le
agevolazioni fiscall sul mutui > www.agenziaentrate, g@v.n)

Cl possone peol essere altre imposte legate all'iscrizione del-
llpoteca o ad altri adempimanti,

Gli interessi pagati per un mutue ipotecario per l'acquiste, la
costruzione o la ristrutturazione dell'abitaziene principale seno
detralbili dall'lrpef, Limperte e le condizieni per la detrazione
song fissatl dalla legge.

Per approfendiment!: ehiedere informazioni all'intermediarie,
consultare il site www.agenziaentrate.gov.it oppure contattare
il call eenter 848,800,444,




Altri cost

Al tasso di interesse e alle impeste vanno agglunti:

s il compense allintermediarie perle g (= | mutue
dalla A alla Z), che pud essere calcolate sia in misura fissa sia
in misura percentuale sullamrmontare del finanziaments

# le spese di perizia, che possone essere richieste per la valuta-
ziene dellimmobile da ipotecare

* le spese notarili per il contratio ¢i mutue e l'iscrizione
dell'ipoteca nel registri Immoblliar

¢ il costo del premio di assicurazione a copertura di dannl
sullimmobile ed eventuaimente del rischi legati a eventi relativi
alla vita del cliente che potrebbers rmp@dlrgia di rimbersare

il prestite

e gltre spese: commissione annua di g@sti@ﬁ@ pratiea, spese
incasso rata, spese Invie comunieazioni (I'elence eomplete
delle spese & nel Foglio Informative).

Qualora sl decidesse di ricorrere a un mediatere creditizio,

& importante informarsi prima sul compense richiesto, che
potrebbe essere alto, :

Pn ano di mﬁm@ftaﬁ @ﬁt@

£ importante, per | mutul che sone o potrebbere rimanere

3 tasso fisso pertulta la durata del contratto, ehiedere all'inter
mediario di poter esaminare il piano di ammortamento.

Il piane di armmortamento & il ér@g@tﬁ@ di restituzione del debito.

I} piane stabllisce la data entre la quale tutto il debite deve
essere pagato, la perlodicita delle singale rate (mese, trimestre,
sernestre) e i criteri per determinare 'ammentare di egni rata,

l.e guide della Banca d'ltalla:

If mistue per (a casa in parale sempliel )

La rata & composta da due elementi:
s guota eapltale, cied I'importe del finanziamente restituite
s guota interessi, cioé l'interesse maturate.

Esistone diversi meceanismi di restituzione del finanziamente,

In Malia, it plane di ammertamente pil diffuse & il metode
cosiddetto "francese: la rata prevede una gqueta capitale
crescente e una guota interessi decreseente, ‘

All'inizie si pagane seprattutto interessi; a mano a mano che i
capitale viene restituito, 'ammentare degli interessi diminuisce
e la quota capitale aumenta. :

La varlazione della composizione della rata in guota capitale e
quota interessi pué incidere sulle detrazioni fiscall, il cui mp@rt@
pud quindi cambiare di anno In anne,

e ‘
Esempio |

Consideriamo ancora un prestite di 145,000 euro al tasso

fisso del 5,3 per eento, con un piane di ammertamento di

|5 anni e con rate mensili,

La rata da pagare sard sempre di 1,160 eure.

Mentre nella prima rata la queta capitale 6 di 535 euro e la

di 1,155 eure e la quota interessi di 5 euro.

guota interessi di 625 euro, nell'ultirma la quota capitale sard |

[ i




3. Prima di decidere
Scegliere Il tipo di tasse

(fisso, variablle, misto, dopplo)

E importante valutare vantaggi e svantaggl del tipo di tasso alla
luce della propria situazione economica e delle condizioni del
mercato, C@ngid@;ﬂaﬁd@ | loro possibili sviluppi nel tempe,

E utile per questo richledere il Foglio Comparative, in cul ogni
intermediario deve illustrare tutte le caratieristiche del mutul
che offre,
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Confrontare le offerte di pli intermediari

| tassi e le condizioni offert] dal diversi Intermediar possono

variare, anche di molte.

Qggi quasi tutti gli intermediari hanne un site in t@m@t sul guale
pubblicano Il Feglio Comparative e il Faglio Infermative dl elaseun
mutue: & quiridl possibile confrontare le offerte con tutta la calma
necessaria,

Su internet esistono anche moteri di ricerea ehe offrono guide
& suggeriscono | mutul pit adatti alle esigenze di ciaseune.
Naturalmerite & sempre possibile richiedere | document] infor
rmativi direttamente all'intermediario, per esempie alle sportello
della banca,

Un importante elemento da valutare e confrontare & il TAEG |

(Tasso Annuo Effettive Globale), che tutti gli intermediari devene
pubblicare per legge sui Fegli Infermativi,

L& guide della Banca d'ltalla

il mutue per a casa /n parole semplic

I TAEG & una sintesi del costo complessive del mutue, che com-
prende il tasso di interesse (@ quiﬁdi anche lo @pr@ad applieato
dallintermediario) & le altre voci di spesa (ad esempio spese di
istruttoria della pratica e di riscossione della rata).

B e R e e T I L LTI

selezionare gli intermediarl cul richiedere una
proposta personalizzata

| doeumentl informativi indicane le condizioni seconde une schema
standard. Sulla base della prepria situazione personale, il cliente
pué otteriere eondizieni pit favereveli,

Nell'esaminare le pr@p@gt@ fare molta attenzione a:

e spread

s TAEG

‘& plane di ammertamento

¢ tutte le voel di spesa

s templ per la coneessione (devono essere compatibill con quell
necessarl per 'acquisto dellimmaobile)

»

risparmio fiscale, che pud variare a seconda della composizione
delle rate (queta capitale & queta intersssi) stabllita nel piane
di ammertamento.




}5 . X3
Listruttoria
Con listruttoria l'imtermediario verifica il reddito, if patrimonio
e le garanzie offerte dal clierte per valutare la sua capacita di
rimberse nel tempo.
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| document]
Ogni Intermediario ha le sue procedure, ma in genere | document
da presentare riguardane;

# informazioni anagrafiche, quali etd, residenza, stato clvile,
eventuali convenzioni patrimoeniali stipulate fra | coniug)

» informazioni che certificano la capacita di reddite;

¢ per | laverateri dipendentl, la dichiarazione del datore dl
lavoro che attesta I'anzianitd di servizio, almeno I'ultimo
cedolino dello stipendio e la copia del modelle CUD
(oppure il modelle 730 o Il modelle Unico) '

e per| lavorator! autonomi o | liberl profassienistl, le ultime
dichiarazioni dei redditi, I'estratte della Camera di Com=
mercio industria e Artigianato, l'attestato di iscrizione all'albe
se professionisti '

» informazioni relative allimmobile, per esempio la copia del

"compromesse” di vendita, la planimetria, Il certificato di abfta-
bilita, l'ultirmo atte dif acquisto o la dichiarazione di successione,

Le quide dells Banca o'ltalia
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Le garanzie

La prima garanzia che I'intermediarie richiede & Ilpateca (> Il mutue

" dalla A alla Z), che gli da il diritto di far vendere il bene se il cliente

nen pud restituire il finanziamente.

Per determinare il valore dellimmobile, e auindi della garanzia,
limmobile viene prima sottoposte a una perizia,

il eliente pud abitare nellimmobile ipotecate e pud affittarlo,
Venderlo pué essere pit eemplicate, ‘

Ilinanziatore potrebbe richiedere alire garanzie oltre l'ipoteca, per
esempio quande | cliente ha un reddito basse rispetto alle rate,
non ha un lavere stabile o ehiede un mutue per un ammontare
superiore all'80% del valore dellimmabile.

Tra le garanzie pit diffuse €'& la fideiussione, rilasciata da un soggetto
diverso dal cliente che richiede i| mutue,

Con la fideiussiene il garante rispende della restituzione dellinters
finanzlamente con tutt i suei beni,
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| ternpi

| tempi per ottenere il mutue, cioé quelli che intercorrone tra
la presentazione della deeumentazione ¢ l'effettiva erogazione
della somma, eselllane di solite dal 30 ai 60 glernl.

I principall passi

@ richiesta & presentazione dei decumenti

# valutaziene del reddite

» perizia teenica e relazione notarile

» delibera finale sulla coneessione del finanziamento

& firma del contratte

& erogaziene del mutue.

Il cliente pué seegliere if notale a eul rivolgersi, | mutue di selite
nen viene erogate il gierne della firma del eentratte ma sole dope
aleuni gierni, guande secondo la legge l'ipateca ha nermalmente
raggiunte un maggior grade di sicurezza,

]
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Almomento di scegliere

e Ottenere gratuitamente & portare con sé una copla di questa
Guida,

# Ottenere gratuitamerte e portare con sé il Foglio Infermative,
the illustra caratteristiche, rischi e costl del mutue,

o Ofttenere graluitamente e portare con s¢ il Foglie Comparative
con le informazieni generali sul tipi di mutue garantite da peteca
per lacquisto delfabltazione principale offerti dallintermediarie,

o Ottenere gratuitamente e portare con sé una copla eompleta
“del contratto e/o il Deecumente di Sintesl, anche prima della
conclusione e senza impegno per le parti,

» Avere a disposizione anche sul sito Internet dellintermediario
it Foglie Informative e il Feglie Comparative, Se & possibile
concludere il contratto online, avere la copla completa del
centratto con il Documento di Sintes!.

» Conoscere Il TAEG (Tasso Annue Effettive Glebale) del mutue.

o Consultare il TEGM (Tasse Effettive Globale Medio) (= Il mutue
dalla A alla Z) previsto dalla "legge antiusura’ {legge n. 108/96)
sul cartello affisso nel lecall dellintermediario o sul sus site
internet. :

L& gulde deila Banca d'ltalla
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Al momento dl firmare

» Prendere vislone del Documento di Sintesi, che riporta tutte
le condizioni economiche ed & unito al contratte,

o Nen avere condizioni contrateuali sfaverevoll rispetto a guelle
pubblicizzate nel Foglio Informative e nel Decumento di Sintesi,

¢ Scegliere i eanale di eomunicazione, digitale o cartaceo,
attraverso il guale ricevere le comunicazioni,

* Ricevere una copla del contratte, firmato dallintermediarie,
e ura copia del Decumento di Sintesl, da conservare,
Rieevere ['attestazione della conclusione del contratto, la copia
delle stesse eontratto e del Deeumento di Sintesi, se la stipula
awlene anline,

Durante il rapporto contrattuale

» Ricevers comunicazionl periodiche sullandamento del rapporto
almene una volta I'anne, mediante un rendiconts e il Documerto
di Sintes!. Il eliente ha 60 giorni per contestare il rendiconte dal
memente in eul lo riceve,

* Ricevere dallintermediario la propesta di qualungue modifica
delle condizionl contrattuali, facoltd generalments prevista
nel contratto. La propesta deve arrivare cen un preavvise di
almene 30 glornl e indicare il motive ehe giustifica la modifica.
La prepesta puo essere respinta entro 60 giorni, penende fine
al contratto,



Il mutue per la casa in parole semplicl @ :

» Trasferire Il contratto presso un altro intermediario senza
pagare aleuna penalitd né oneri di qualsiasi tipe (& la cosiddetta
"portabilitd” > Una velta stipulate il mutuo),

o Proseguire il rapperto cantrattuale anche nel case di ritarde Mon Indebitarsi troppo per le pé@pﬁsﬁ% p@aéibiié&&s

@ nel pagamente dl una rata, purché il mutuo sia garantito da \ :
e ipoteca eil ritardo non si verifichi per pit di sette volte nel I mutue & un impegno economico importante da sostenere nel
& corso del rapporto contrattuale, Altrimenti Intermediario pud tempo, sia per una persona sia per una famigfia ,
& anche porre fine al rapporto a causa di tale inadempimente, Gia al momento dalla richiesta, & essenziale valutare se e proprie
K entrate sono sufficienti per pagare le rate, Durante il periede del
= » Ottenere a proprie spese, entro 90 giomi dalla richiesta, copia mutuo possone Infattl accadere eventi imprevisti che richiedono
s . . . . ie 5 €3 =1 8 ¢
st della documentazione sulle singole eperazioni degli ultimi dieci ?p@‘{@f?ﬁe,(iﬁ%é ’:id'ché’ ‘Zﬁg 'Z ﬁaﬁa’ ?er z'ﬁg!i)‘ pr?”ﬁ@, g,h@
2 annl La richiesta pud essere fatta anche dopo l'estinzione anno ciminuire le entrate (perdita del lavoro, cassa integrazione,
= : : rralattie),
del mutuo, - : , ; " ; iy ,

‘ _, Prima di ogni ulteriore richiesta di mutue o finanziamente,

: o .. , o considerare sempre se non ¢ s stia indebitande treppe.
» Estinguere in anticipe, in tutto o in parte, | mutui stipulati per P pp:

lacquisto o la ristrutturazione di immobili destinati all'abita-
zione o allo svolgimento di attivitd econemica o professionale, - Verificare ehe il tasso applicato non sia usurario.
senza pagare compensl, né onerl & penali, :
Per gli altri tipi di mutue, quande ¢'é un'ipoteca, & possibile

-estinguere in anticipe 1l rapperte contrattuale, in tutte e In
parte, pagande un unico eempense stabilite dal contratte nel
rispetto dei criteri previsti dalla legge.
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Al memernto della stipula il tasso di interesse non pud superare
la soglia dell'usura, una soglia definita dalla Banea d'ltalla per conto
del Ministro dell’Economia e delle Finanze e pubblicata sul sito
(> wwwi.baneadtalia it/vigilanza/eortrasto_usura/Tassl).

Se nel eontratto sono stati stabilit] interessi usurard, la clausola &
rulla e nen sone devutl interessi,

Dopo la chiusura

Pagare le rate con puntualitd, parché le conseguenze
» Ricevere il rendiconto, eon il rlepilogo di tutte le operazioni possono essere anche gravi.

effetiuate, e Il Documento di Sintasi Se nen ¢ pagano con puntualitd e rate, lntermediario applica gli

interessi di mora, ehe i aggiungene alle semme dovute.
Nei casl plU gravi, lintermediarie pué ottenere lo sciaglimento
del contratte.

Le gLiid@ della Banca d'ltalia




Se lirntermediario & una banca, questa pud sclogliere Il contratto per:

» mancato pagamento anche selo di una rata

# ritardo di oltre 180 giorni dalla scadenza rel pagaments anche
di una sola rata

o ritarce (tra il 30° e il 180° glorno dalla se adeﬁ?a) nel pagamente
della rata per piti di seltte velte,

Lo scioglimento del contratto comporta la restituzione Immediata

del debito residue,

Se il cliente non pud saldare il debite, l'intermediario pus ottenere

il pignoramento dellimmebile ipotecato e la sua vendita all'asta, Se

¢'é un fideiussore, anche luf & tenute a rimbersare quanto dovute.

Lintermediario ineltre segnala il clierte che non paga o paga in

ritardo alla Centrale dei Rischi, segnalazions che pud compro-

mettere la possibilita di stterere finanziament! in future,
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in case di difficoltd a pagare le rate, cercare subite

una soluzione con Pintermediarie,

Se il cliente non riesce a pagare sempre e con puntuallta le

rate del mutuo, & eonsigliabile che si rivelga all'intermediario

per cercare insieme una soluziene,

l.e soluzioni possibili:

* la rinegoziazione del mutue, per allungare la durata complessiva
del finanziamento e avere cosl rate pit basse

® |a sospensione temporanea dei pagamenti, per superare il
mamertte di difficolta

In case di difficolta a pagare il mutuo, evitare di rivelgersi a ope-

ratori nen iscritti negll albi previsti dalla legge,

Nel casi stabiliti dalla legge, si pud ricorrere al fondi pubbliel df

sostegno quali:

» Fonde di prevenzione dell'usura

* Fondo di solldarieta per le vittime dell'usura,

Le guide della Banca d'ltalla
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dalla

» Abitazione principale

La casain cui il cliente o | suol familiari “dimeranc abftualmente”, cioé
vivone, Si tratta di una definizione ripresa dalla legislaziene fiscale
& utilizzata dal fisco per determinate agevelazieni sulle imposte,

» Amimartamento

Procedimento di estinziene graduale di un prestite mediante il
pagamento periedico di-rate seeonde un piane dette, appunte,
“piane di ammortamente”

» Estinzione anticipata

Chiusura del rapporte contrattuale een la restituzlene del
capitale ancora devuto - tutte insieme - pﬂma della scadenza
del mutue,

& Buribor (Euro Interbani Offersd Rate) :
Tasso interbancario definito a livello europeo, che pud essere
utilizzate eome riferimento per | mutul a tasse variabile,

& Burirs (Euro Interest Rate Swap) o Irs
Tasso interbancario definito a livello europee ehe pud essere
utilizzato come riferimente per | mutul a tasse fisse.

» Fideiussione

Limpegne a garantire p@m@nalm@ﬁfe al ereditore i pagarﬂ@m@
di un debite altrul, La garanzia & persenale perché il creditore
puo rivalersi sull'intero patrimenio del garante.
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> Ipoteca

Diritto di garanzia su un determinate bene, normalmente un
immobile.

Il proprietarie, che ha richiesto il mutue, pud continuare ad
abitarvi, affittarle o venderlo,

Se il debitore non pud pili pagare il suo debito, il creditore pué
ottenere 'espropriazione del bene e farlo vendere,

» Parizia
La relazione effettuata da un teenies, indicate o accettato dal-
Fintermediario, che attesta il valore dellimmebile da ipotecare,

= Portabliica

Operazione che consente al cliente di estinguere il proprio
mutuo e di stipularne une nueve presso un altre intermediario,
senza il consenso dell'intermediario originarie.

La legge prevede che siano completamente gratuite sia fa ehiusura

del veechio contratto di mutue che la concessione del nueve
finanziarnento,

» Rata ‘
Pagamento che il cliente effettua perlodicamente, seconde
cadenze stabilite nel contratto (menslli, trimestrali, semestrali,
annuali), per restituire la somma presa a pfﬁestzt@ La rata &
generalmente composta da una queta capitale, cioé Il rimboerse
della somma prestata, ¢ da una quota interess), costituita dagli
interess devuti per il mutue,

» Relazione notarile

Decumento in cul il notaie certifica che il verditore & effettiva-
mente il proprietario e che sullimmobile da ipotecare nen ¢l
sono vincoll, ad esempio un'altra poteca,
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» Rinsgoziazione

Operazione con la quale sene medificati une o pit element
del contratte eriginarle, ad esempie la durata del mutue, il
sisterna di indicizzazione, Il parametre di riferimente, lo spread
o le commissioni legate al mutue, '

Come la portabilita, anche questa operazione & f@ﬁﬂpl@fam@nt@

gratuita,

> Spese di istruttoria

l rimberse chieste dallintermediario per le prafwhé ¢ le formalits,

necessarie all erogazione del mutue,

# Spread

La differenza fra il tasso di riferimento (per esempio I'Euribor .

o I'Eurirs) e il tasse di interesse applicato.

> TAEG (Tasso Annueo Effettive Globale)
Indica il .costo totale del mutue su base anrua ed é espresso
in pereentuale sull'ammontare del finanziamento concesso.

Comprende Il tasso di interesse e altre voei di spesa, ad esempie.

spese dl istruttoria della pratica e di riscossione della rata,

Aleune spese nen sone comprese, per esempio quelle notarill,
HTAEG & un termine di confrente molte utile, soprattutto per
i mutul a tasso fisso, & deve essere sempre indicato nella
decumentaziene eentrattuale.

» Tasso n regime

A fini commereiall, gli intermediari pessene offrire interessi
particolarmente vantaggiosi nei primi mesi del mutuo (“tasso
di Ingresse") e rimandare a un mormento successive all'erogazione
la determinazione definitiva del tasso, detto appunto "“tasso a
regime”,




La differenza tra tasso di ingresso e tasso a regime pu@ essere
. ahche consistente,

£ quindi importarte fare molta attenzione al carattere temporaneo

delle agevolazioni e al criteri che determineranne il tasso a regime.

» Tasso dl interesse

Lindice, espresso in percentuale, della misura del compenso
(interessi) che spetta all'intermediario per {'erogazione del
finanziamento.

» TEGM (Tasso Effettive Globale Medis)

Tasso pubblicate ogni tre mesi dal Ministere dell'Economia e
delle Finanze come previsto dalla legge sull'usura,

Per verificare se un tasso & usurario e, quindi, vietate, bisogna
indivicuare, tra tutti quelli pubblicat, i TEGM dei mutul, aumentarlo
della metd & accertare che quants r;chl@%t@ dall'intermediarie
nen sia @up@ﬂ@m,

I TEGM @& pubblicate sul cartello affisso | nel loeali delfinterme-
diarie o sul sue site internet,
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"~ clrea un te«.Z@ dLl mio reddito d|§p©mbﬂ@.

[ ] Mi oriento sul tipe di tasso e la durata del mutue, anche in relazione alla
mia sttuazione economiea di oggl e a quella che mi aspetto in future,

(] Mi faceio aiutare dai motor! di Heerca specializzati nella scelta def mutul,
Mi proeuro dagll intermediar | Fogli Comparativi e | Fogll Infermativi
sul mutul ed esamine con calma le diverse proposte,

[ Cenfronto le offerte, anche con l'aiute del TAEG,

[ ]Selezione una rosa di intermediari e chiedo lore una propesta
personalizzata,

[ ] Esamine le propeste tenendo conto del tasso e di tutt | eosti (spese
netarill, imposte),

];j Valuto se | templ per la concessione del mutuo seno compatibill
eon | tempi per l'acquisto della casa, :

[ Esamins Il planie di ammortamento, anche In relazione al risparmie
fiscale anne per anne,

("] Controllo che le condizion! contrattuali non siano sfavorevel rispetto
2 quelle indicate nel Feglio informative.

Ej Verlfico ch@ i1 asso indicato non-sia usurario,

i f|(hl§~*dé=

[ 1 Quande il contratto & pronto, prima.di firmare, posse ottenerne
gratuftamente una copla eompleta da rileggere con calma.

Sole a questo punte posse firmare.



Chiarimenti? Reclami?

Per ogni Informazisne utile 1l elierte pud anche rivolgersl all'evertuale
call center dellimtermadiario indicate nella pagina aceants.
li eliente pué presentare un reclaro allintermadiarie anche per

lettera raccomandata A/R o per emall. Gli Indirizzl sono Indieati
riella pagina aceante,

Virtermedlarie dave rispendere entre 30 giorni, o ' ’
* Se hon & seddisfatte o non ha ricevute rispesta, il eliente pud , : : KSTRUTTURA PREPOSTA ALLA GESTIONE
preseftare riesrso all Arbitre Banearls Firanzlarle ' DEI RECLAMI ..

(> www.arbitrobaneariafinanziarie.it),
: Banca del Piemonte

p : :
Una volta g‘tipuﬁa’m Il mutuo. Y Funzione di Revisione Interna
Selaratadtroppo afty ] Via Cernaia, 7

» §1 pué chiedere allo stesse incermadiarie s & dispenibile a rinegolars | : 10121 Torino
la eondizioni del mutue (ad @§emp|@, tipologla di tasse, spread, durata), : |
In gueste ease non & neceesario fintervente del notalo perché resta |

valida Hp@féea @ﬂg}naﬂa ; : re Iami@ bancadelgiémoﬂtg

In qualungue momente & pessibile tf*%féﬂf’@ Il finanziarments prasse
un altro intermediarle, senza alcuna spesa o penalitd,

£ Ia cosiddetta "portabilitd”, che consente d| estinguere || mutuo
utilizzande Ja stessa semma eoncessa da un riuove intermediario e
frantenendo lipoteca originaria, La semma verra rimborsata alle
condizlonl eoncordate con il nusve intermediaris. Il elierte nen ha un
diritze a ottenere il nueve finanziaments. Se pard gll viene eoncesse, |l
vecehio Intermediario ren pud impedire o rendere diffdlis i trasferimente
del mutue. Il cliente nen deve sostenere neanche indirettamente aleun
costo (ad esempie: commissioni, spese, oner.o penall), né per ['estin-
glore del mutuo eon il veeehio Intermediarlo né per la concessione d@l
nuave finanziamente.

@

Per approfondiment sl pus sensultare liniziativa CambioMutde di P@tﬁlchiaﬁ
sul site Www.pattichiarl.it & richiederne la guida all Intermediaris.
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