
Piemonte 5 giorni 17 giorni 0% 12 giorni 25 giorni 1% 14 giorni 27 giorni 2%

Italia 5 giorni 17 giorni 0% 12 giorni 25 giorni 1% 14 giorni 27 giorni 2%

Tempo entro il quale è 
chiuso il 90% delle 

pratiche

% pratiche con 
richiesta di 

documentazione 
integrativa

% pratiche con 
richiesta di 

documentazione 
integrativa

Tempi medi di 
risposta

Tempo entro il quale 
è chiuso il 90% delle 

pratiche

% pratiche con 
richiesta di 

documentazione 
integrativa

Tempi medi di 
risposta

fino a 25.000 Euro 25.000 - 100.000 Euro da 100.000 a 500.000 Euro

Banca del Piemonte
PROSPETTO DEI TEMPI MEDI DI RISPOSTA

4° trimestre 2009

Tempo entro il quale 
è chiuso il 90% delle 

pratiche
Tempi medi di 

risposta


