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RELAZIONE SULLA GESTIONE

Signor Azionista,

Questo bilancio fa riferimento a un periodo di glarifficolta per I'ltalia, 'Europa e il resto del
mondo.

L’emergenza CoViD-19, ormai in essere da piu diammo, ha cambiato le nostre vite, le nostre
abitudini, il nostro modo di lavorare.

Ora stiamo vivendo una nuova ondata pandemica,ana state avviate le campagne vaccinali
anche se rimangono incerti i tempi di distribuzier@omministrazione su larga scala.

Le molteplici misure messe in campo dall’Unionecpéra, dalla Banca Centrale europea (BCE) e
dal Governo italiano hanno consentito di mitigasémeno parzialmente, gli effetti negativi
sull’economia.

Di particolare rilevanza il programma Next GenaenatEU (NGEU), nell’ambito del quale I'Unione
europea potra reperire risorse sul mercato deitalagier 750 miliardi di euro destinate alla
concessione di trasferimenti (390 miliardi) e pte¢B60 miliardi) agli Stati membri. Secondo
alcune informazioni I'importo massimo che potraegesassegnato al nostro Paese ammonta a quasi
211 miliardi, la piu parte dei quali sarebbero gesattraverso il Dispositivo per la ripresa e la
resilienza. Come ha osservato il Governatore dg@#laca d’ltalia, “per la prima volta nella sua
storia I'Unione europea si e dotata di una sostd@zcapacita di indebitamento comune da
utilizzare per contrastare gli shock economici asve per raggiungere obiettivi concordati”.

Si tratta di una eccezionale opportunita che ilsBadovra saper cogliere al meglio delle sue
capacita.

*k%k

Banca del Piemonte - pur con le eccezionali diffecalovute al contesto - ha proseguito nel suo
secondo secolo di vita ispirandosi ai principi elinpre: solidita, indipendenza, trasparenza, rigore
strette relazioni col territorio, coniugando in uivamula finora vincente la tradizione familiare di
vera sana e prudente gestione con il grande impegltm all'innovazione e al cambiamento, anche
grazie al contributo di un management coeso, miatiegprofessionale, rinforzato dall'inserimento
di esponenti di piu giovani generazioni, con undefpresenza femminile.

| risultati raggiunti valorizzano l'identita e leeellenze specifiche della Banca, tra le piu solide
banche private italiane ed europee, con un serumioo per la Clientela, in linea con la propria
storia e fortemente proiettata nel futuro.

In questa relazione sono illustrati la situazioredlad Banca nel suo mercato di riferimento,
'andamento economico della gestione nel suo cosspl@ nei vari settori di attivita, i principali
rischi e incertezze, nonché le dinamiche fatte stegyie, rispetto all’esercizio precedente, dai
principali aggregati dello stato patrimoniale, dehto economico, del prospetto delle variazioni del
patrimonio netto e del rendiconto finanziario. tid®@no esposti in migliaia di euro.
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Con riferimento al D.Lgs. 30 dicembre 2016, n. 2Bdtuazione della direttiva 2014/95/UE del
Parlamento europeo e del Consiglio del 22 ottobBdet2recante modifica alla direttiva 2013/34/UE
per quanto riguarda la comunicazione di informazébrcarattere non finanziario e di informazioni
sulla diversita da parte di talune imprese e diniadyruppi di grandi dimensioni”, segnaliamo che la
Banca, avendo un numero medio di personale dipéadem superiore a 500, non e al momento
tenuta alla redazione della c.d. “dichiarazioneviiddiale di carattere non finanziario”.

Informazioni di carattere non finanziario riguardaad esempio, la trasparenza e correttezza nei
rapporti con la Clientela e le relazioni con i item sono comunque presenti in diversi capitoliale
presente relazione.

L’ANDAMENTO DELL'ECONOMIA

Il Bollettino Economico della Banca Centrale Eurak febbraio 2021 evidenzia che la ripresa del
commercio mondiale e in corso, malgrado alcuni akgh una perdita di slancio. | rischi per le
prospettive mondiali restano orientati al ribadeazondizioni finanziarie internazionali continuano
a essere molto accomodanti sia nelle economie at@wohe in quelle emergenti.

Nel terzo trimestre 2020 ['attivita economica reléa dell’euro e cresciuta del 12,4% sul periodo
precedente, dopo una contrazione dell'l1,7% e déb3Jispettivamente nel secondo e nel primo
trimestre.

A dicembre 2020 l'inflazione complessiva e rimagtaariata per il quarto mese consecutivo a -
0,3%

Banca d’ltalia, nel Bollettino Economico di genn&i021, riporta che in Italia la crescita superiore
alle attese nel terzo trimestre 2020 ha evidenziato forte capacita di ripresa dell’economia. La
seconda ondata pandemica, come negli altri Palfsirda Euro, ha tuttavia determinato una nuova
contrazione del prodotto nel quarto trimestre:asbkse degli indicatori disponibili, tale flessiane
attualmente valutabile nell’ordine del -3,5%, anclkel’incertezza attorno a questa stima € molto
elevata.

Il Consiglio direttivo della BCE ha ampliato e probato lo stimolo monetario, per assicurare
condizioni di finanziamento favorevoli a tutti ite®i per tutto il tempo che sara richiesto a
garantire il pieno sostegno alleconomia e allazibne; € pronto a ricalibrare ancora i suoi
strumenti se sara necessario.

La crescita dell'occupazione e stata forte neladrimestre ma si € indebolita dopo I'estate; la
debolezza della domanda si riflette sui prezzitioora a essere negativa la variazione sia dei prezz
al consumo sia di quelli alla produzione.

| NOSTRI TERRITORI

Secondo quanto rilevato dalla pubblicazione delada d’ltalia “Economie Regionali, L’'economia

del Piemonte, Aggiornamento congiunturale, Noven#fy20”, dopo il crollo nel primo semestre
seguito allo scoppio della pandemia di Covid-1@dfemia piemontese ha avuto un parziale
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recupero nei mesi estivi. La nuova recrudescenif@mldemia e l'incertezza sulla sua evoluzione
rischiano di produrre nuovi rallentamenti.

Sulla base delle stime effettuate, il prodotto Isbeesceso nel primo trimestre di oltre il 6 pertoen
rispetto allo stesso periodo dell'anno precedenligpeco meno del 19 per cento tra aprile e giugno.
L'andamento €& stato lievemente peggiore della médiana. Nel terzo trimestre il quadro
economico ha fatto registrare un parziale recupero.

L'impatto della crisi sul numero di occupati € gtattenuato dal ricorso eccezionalmente ampio agli
strumenti di integrazione salariale. L'occupazienes ridotta nella componente autonoma e in
guella dipendente con contratti a termine; per roongli occupati a tempo indeterminato sono
rimasti stabili, anche grazie ai vincoli ai liceazienti.

Le previsioni formulate tra la fine di settembrelae prima decade di ottobre dalle imprese
intervistate dalla Banca d'ltalia prefiguravano pprossimi mesi un andamento della domanda piu
favorevole nell'industria, dove miglioravano andbesalutazioni sugli investimenti. Nei servizi le
aspettative erano piu negative. Le prospettiveeaebtermine dell'economia rimangono comungue
eccezionalmente incerte, condizionate dall'evoheidella pandemia che é tornata a intensificarsi
nelle ultime settimane e dalle sue ripercussioncsmportamenti di famiglie e imprese.

Secondo quanto rilevato dalla pubblicazione dedad d’ltalia “Economie Regionali, L’economia
della Lombardia, Aggiornamento congiunturale, Nolkemn2020”, nel primo semestre del 2020 le
principali variabili economiche della regione hanmegistrato un brusco calo a seguito
dell'epidemia di Covid-19 e delle restrizioni aldtivita disposte dai decreti governativi per
contenere la diffusione del contagio. Secondoifaestin Lombardia il prodotto sarebbe diminuito
di circa il 12 per cento nei primi sei mesi del @0 linea con la media italiana. Il recupero
registrato nel terzo trimestre non ha compensatalii della prima parte dell'anno e l'attivita
economica é rimasta su livelli significativamentéeriori a quelli precedenti alla crisi sanitaria.

Le condizioni del mercato del lavoro sono progressiente peggiorate ed € diminuita la
partecipazione. L'occupazione si é ridotta sopttattuel secondo trimestre tra i lavoratori autonomi
e tra i dipendenti con contratti diversi dal tempdeterminato. La contrazione dell'occupazione é
stata significativamente inferiore al calo di ativgrazie all'eccezionale espansione del ricorso a
diverse forme di integrazione salariale e al blogdeolicenziamenti.

| risultati del sondaggio della Banca d'ltalia viégo una riduzione generalizzata del fatturato nei
primi tre trimestri dell’lanno e una diminuzione ldekpesa per investimenti rispetto al 2019,
superiore a quella formulata nei piani a inizio@nn

LA BANCA

In un quadro generale gia mutevole ed estremamaotglesso nel 2020 la Banca ha inoltre

affrontato 'emergenza CoViD-19 al meglio delle s@gpacita, in coerenza tempo per tempo con le
disposizioni delle Autorita e con i protocolli dettore, garantendo il servizio alla Clientela

attraverso sia la rete fisica che i canali virtuali

Sin dall'inizio dell’'emergenza pandemica, la Barta posto in essere numerosi interventi. Le

misure adottate a tutela della salute e sicureela@ gersone sono riportate nei capitoli Risorse
Umane e Salute e sicurezza dei Lavoratori.
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| cambiamenti dovuti allemergenza CoViD-19 hannddatto a rivedere il budget previsto per il

2020; la revisione e stata approvata dal Consigjlidmministrazione del 25 giugno 2020. Per
guanto attiene in particolare al comparto del ¢oeda Banca ha attivato una serie di iniziative a
sostegno delle famiglie e delle imprese colpitdéadatlisi, in coerenza con le iniziative del Governo
e dell’Associazione Bancaria Italiana.

La strategia di sviluppo della Banca, coerente icpnncipi di vera sana e prudente gestione, ha
consentito di ottenere anche in questo ecceziordifégilissimo contesto risultati redditual
sostanzialmente in linea con le previsioni, grad#e un lato alla forza delle reti commerciali
supportate da una buona fornitura di prodotti déepdelle strutture centrali e dall’altro dalle @zi

a sostegno dell’economia messe in atto dall’Uniemm®pea, dalla BCE e dal Governo italiano.

Giova ricordare che resta importante — soprattetasiderati il profilo di rischio e la dimensione
della Banca — il contributo a favore delle compdnandifficolta del settore bancario: 2,1 milioni
di euro nel 2020 (1,7 nel 2019, 1,3 nel 2018 en&[72017), pari a circa il 21% dell'utile attivita
ordinarie.

Dato il contesto, nel 2020 una ancora maggiorenztiee e stata dedicata alla valutazione dei
crediti, con un approccio ancor piu prudente delsoeto. Di conseguenza, il costo del rischio di
credito é risultato in incremento sull’anno preaddee sulle previsioni.

La percentuale di copertura degli NPL (Non PerfognLoans) resta elevata al 50,3%, con le
sofferenze coperte al 64,2%; la copertura dei tir€tlentela cassa in bonis e allo 0,6%.

Sono presenti significativi accantonamenti - défimdeguando le valutazioni operate nel
precedente esercizio con ragionevole prudenza el soipporto di legali esterni in 2,9 milioni di

euro - per reclami sui servizi di investimento ndacibili a contestazioni sull’operato di un unico
dipendente (ora non piu in forza) e per un compoet®to specifico e circoscritto. Le analisi
effettuate fanno ritenere le contestazioni ricormprén un unico disegno, dai contorni talvolta
speculativi, che si e realizzato in un contestalpttivo e in un territorio limitato e tra un numero
esiguo di Clienti strettamente intrecciati da nupsercollegamenti di natura professionale e
personale.

Ampia come di consueto la liquidita: LCR (Liquidityoverage Ratio) al 231% contro il 100%
minimo richiesto dalla normativa.

I Common Equity Tier 1 al 31 dicembre 2020 e @&rl7,15% (17,44% consolidato) e conferma la
forte patrimonializzazione, largamente superioguanto richiesto dalla Banca d’ltalia con la c.d.
“Capital Decision”, sia per quanto riguarda il ctDverall Capital Requirement — OCR” (requisiti
di capitale vincolanti, da mantenere nel continebe per quanto riguarda la c.d. “Capital
Guidance” (livelli di capitale che I'Organo di vighza — a seguito di un esercizio di stress — si
aspetta che vengano mantenuti nel continuo).

Ulteriori informazioni sugli impatti del CoViD-19 delle misure di sostegno all’economia sono

contenute nella Nota Integrativa, come dispostdad@lomunicazione Banca d’ltalia del 15
dicembre 2020.
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In riferimento all’accertamento ispettivo condott® parte dell’'Unita di Informazione Finanziaria —
Banca d’ltalia conclusosi nel 2019 e al conseguatite di contestazione formale, il 21 febbraio
2020 la Sede di Torino della Banca d’ltalia — Dieree Vigilanza aveva invitato la Banca a fornire
—entro il 30 aprile 2020 — aggiornamenti sulldizgazione delle attivita di rimedio prospettate. L
Banca ha fornito in data 24 aprile 2020 tutti icastri richiesti in merito alle azioni di
miglioramento intraprese. Nonostante la valutazipaositiva degli sforzi profusi dalla banca per
superare le criticita contestate, il Servizio Rafigstituzionali di Vigilanza ha proposto in dat&
settembre 2020 al Direttorio della Banca d’ltali’dgazione di una sanzione amministrativa nei
confronti della Banca di 30 migliaia di euro, paFiminimo edittale. La Banca ha preso atto di tale
proposta senza avviare un’ulteriore fase contraitse.

CORPORATE GOVERNANCE

Banca del Piemonte - controllata dall’'unico socienfienza Partecipazioni SpA che alla data del
bilancio detiene il 100% del capitale - adottaisteama di amministrazione e controllo tradizionale,
costituito da due organi collegiali di nomina asbkrare: I'organo amministrativo, il Consiglio di
Amministrazione, e I'organo di controllo, il CollegSindacale.

Nel 2015 la Banca d’ltalia ha confermato I'esongeo il socio unico dal ruolo di capogruppo ed ha
rappresentato che, in assenza delle condizionisdusione previste dall'art. 19 CRR, trovano
applicazione gli obblighi in materia di consolidarnt@prudenziale.

| nominativi dei componenti il Consiglio di Amminiazione ed il Collegio Sindacale sono
pubblicati sul sito internet www.bancadelpiemontenell’area “Investors”, sezione “Corporate”,

paragrafo “Corporate governance”; nell’'area “Ladsnsezione “Chi siamo” & presente lo statuto
sociale.

Informazioni aggregate sui compensi sono presatit Nota Integrativa, parte H; relativamente ai
sistemi di remunerazione e incentivazione si veabdtre quanto indicato nellomonimo paragrafo
della presente relazione.

Informazioni in materia di governo societario samumtenute anche nell’lambito dell'informativa al
pubblico redatta ai sensi delle vigenti Disposizioin Vigilanza e del Regolamento (UE) n.
575/2013 del 26/06/2013 (CRR), pubblicata sul siternet della Banca nell’area “Informazioni al
Cliente”, sezione “Informativa al pubblico”.

La revisione legale dei conti ai sensi dell'art02bis del Codice Civile é esercitata dalla Dedoitt
& Touche SpA. Ai sensi del D.Lgs. 39/2010, l'incarié stato conferito dallAssemblea del 29
aprile 2019 per gli esercizi con chiusura dal 3dibre 2019 al 31 dicembre 2027.

ORGANI SOCIETARI

Gli organi societari sono I’Assemblea, il ConsigibAmministrazione, il Comitato Esecutivo e il
Collegio Sindacale.

Il Consiglio di Amministrazione e il Collegio Sinciale attualmente in carica sono stati nominati
dall’Assemblea del 29 aprile 2019.
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Il Consiglio di Amministrazione del 29 aprile 20bh8 poi nominato, ai sensi di legge e di statuto, il
Presidente e i due Vice Presidenti, ’TAmministratBrelegato, il Presidente e i cinque componenti il
Comitato Esecutivo.

In applicazione del principio di proporzionalittgmsono stati istituiti Comitati endo-consiliari ai
sensi delle Disposizioni di Vigilanza per le banaihenateria di governo societario.

Alla data del bilancio il Consiglio di Amministrame e composto da dieci membri, dei quali:
- tre, compreso il Presidente, indipendenti e nocwgse (30%),
- due rappresentanti del genere femminile (20%).

Il Consiglio di Amministrazione del 28 maggio 20l&;certata l'idoneita di ciascun Esponente
nominato dall’Assemblea del 29 aprile 2019, ha taatuil Consiglio di Amministrazione:
- adeguatamente diversificato sia in termini di psefenalita, conoscenze, competenze e
profili attitudinali, sia per permanenza in cariet§ e genere;
- complessivamente idoneo a svolgere le sue funzioni.

In data 27 luglio 2020 il Consigliere Domenico Ramdetti ha rassegnato le proprie dimissioni con
decorrenza immediata. Conseguentemente nella nandel 24 settembre 2020 il Consiglio di
Amministrazione ha svolto una autovalutazione rmiei di composizione degli organi collegiali e
all’esito della stessa ha ritenuto che il Consiglib Amministrazione continuasse ad essere
complessivamente idoneo a svolgere le proprie fumziLo stesso Consiglio di Amministrazione
ha nominato Francesco Roncaglio componente del @tisecutivo.

La politica di diversita adottata nella seleziorea thembri del Consiglio di Amministrazione, i
relativi obiettivi e i target stabiliti nonché laisara in cui tali obiettivi e target siano statygaunti
sono descritti in dettaglio nell’ambito dell'Infoativa al pubblico sopra citata e pubblicata s sit
internet della Banca.

Al Comitato Esecutivo il Consiglio di Amministrazie ha attribuito poteri decisionali in materia di
erogazione e gestione del credito.

Nel 2020 si sono tenute 12 riunioni del Consiglio Aimministrazione e 22 riunioni del
Comitato Esecutivo.

Il Collegio Sindacale si compone di tre membri &€ (di cui un rappresentante del genere
femminile, 33%) e due supplenti. Vigila sullossamza della legge e dello statuto, sui principi di
corretta amministrazione ed in particolare sullgukgezza dell’assetto organizzativo e contabile
adottato dalla Banca e sul suo concreto funzions&nen

In conformita alle Disposizioni di vigilanza per b@nche, il Collegio Sindacale e parte integrante
del complessivo sistema di controllo interno edbecfficatamente sentito sulla definizione degli
elementi essenziali e dell'architettura complessiefio stesso. Ha inoltre la responsabilita di
vigilare sulla completezza, adeguatezza, funzithaliaffidabilitd del sistema dei controlli intemni
del RAF (Risk Appetite Framework), nonché sulllICRALAAP (Internal Capital Adequacy
Assessment Process / Internal Liquidity Adequacseasment Process).

Nell’anno si sono svolte specifiche attivita formatrivolte agli Organi Societari, in particolare
riguardanti:
* Antiriciclaggio e intermediazione finanziaria,
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» Bilancio e nuovi principi contabili.

* * %

DISCIPLINA SULL’ATTIVITA DI RISCHIO E CONFLITTI DI INTERESSE NEI
CONFRONTI DI SOGGETTI COLLEGATI

Le disposizioni Banca d'ltalia in discorso sonotea presidiare il rischio che la vicinanza di talu
soggetti ai centri decisionali della banca possapromettere I'oggettivita e I'imparzialita delle
decisioni relative alla concessione di finanziamerdd altre transazioni nei confronti dei medesimi
soggetti, con possibili distorsioni nel processalthcazione delle risorse, esposizione della Banca
a rischi non adeguatamente misurati o presidiateniali danni per depositanti e azionisti.

La Politica di gestione delle operazioni con soggwillegati include anche i processi seguiti in
ottemperanza agli articoli 2391 c.c. e 136 TestdctrBancario al fine di razionalizzare la
documentazione in materia di conflitti di intereséelocumento & pubblicato sul sito internet della
Banca, nell’area “Investors”, sezione “Corporafgdragrafo “Soggetti Collegati”.

Ulteriori informazioni sulle operazioni con partircelate sono presenti nella Nota integrativa,gart
H.

IL MODELLO DI ORGANIZZAZIONE E GESTIONE E L’'ORGANIS MO DI VIGILANZA
EX D.LGS. 231/2001

La Banca si e dotata di un Modello di organizzagiengestione ai sensi del D.Lgs. 231/2001, e
successive modifiche e integrazioni, in materiaediponsabilita amministrativa delle societa per
taluni reati commessi nel proprio interesse o poovantaggio (Modello); esso e stato approvato
dal Consiglio di Amministrazione e viene aggiorngtoelazione all’evoluzione della struttura della
Banca e soprattutto della normativa di riferimento.

| compiti del’Organismo di Vigilanza ai sensi dBl.Lgs. 231/2001 sono svolti dal Comitato
Controlli, organo di coordinamento tra le funziaziendali di controllo e il Collegio Sindacale.

Con periodicita di norma annuale una sintesi degjli delle riunioni del Comitato viene portata a
conoscenza del Consiglio di Amministrazione.

Nellanno non sono pervenute all'Organismo di Vagita segnalazioni inerenti violazioni delle
prescrizioni del Modello o la commissione di reditcui al D.Lgs. 231/2001. Con riferimento alla
vigilanza sul funzionamento del Modello, le vetife effettuate hanno confermato 'adeguatezza
dei presidi posti in essere.

Il Modello e presente sul sito internet della Bamedl'area “Investors”, sezione “Corporate”,
paragrafo “Responsabilitd Amministrativa” unitameeat Codice Etico di cui la Banca si e dotata e
che é stato aggiornato nel corso del 2020.

IL SISTEMA DEI CONTROLLI INTERNI

Il Sistema dei Controlli Interni (SCI) della Baneacostituito dall’insieme delle regole, delle
funzioni, delle strutture, delle risorse, dei prsgiee delle procedure che mirano ad assicurare, nel
rispetto della sana e prudente gestione, il conseio delle seguenti finalita:
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» verifica dell’attuazione delle strategie e delldifozhe aziendali;

» contenimento del rischio entro i limiti indicati Ineguadro di riferimento per la
determinazione della propensione al rischio dediach (Risk Appetite Framework);

» salvaguardia del valore delle attivita e protezidake perdite;

» efficacia ed efficienza dei processi aziendali;

» affidabilita e sicurezza delle informazioni azielh@adelle procedure informatiche;

» prevenzione del rischio che la banca sia coinvataghe involontariamente, in attivita
illecite (con particolare riferimento a quelle cesse con il riciclaggio, l'usura ed Il
finanziamento al terrorismo);

» conformita delle operazioni con la legge e la ndivaadi vigilanza, nonché con le politiche,
i regolamenti e le procedure interne.

Lo SCI é riepilogato in un articolato documentar@b00 pagine compresi gli allegati) che viene
periodicamente aggiornato ed almeno annualmengégrainente sottoposto all’approvazione del
Consiglio di Amministrazione. Il documento e conahile sulla Intranet aziendale.

PRIVACY E SICUREZZA DELLE INFORMAZIONI

La tutela dei dati personali, quale diritto e lideiondamentali degli interessati e, in particqlake
clienti e dei dipendenti sono aspetti di cruciaigportanza per la Banca e hanno giustificato
'enorme sforzo organizzativo profuso in questi iaper garantire la costante conformita alla
normativa privacy, profondamente modificata comtrata in vigore, nel 2018, del Regolamento
UE n. 2016/679.

La crescente diffusione di prodotti e servizi IBsati sull’elaborazione massiva e sistematica di
informazioni personali e non, accrescono il rudlategico di temi quali la sicurezza dei dati e la
privacy.

In ottica sicurezza dei dati, si sottolinea comal&e SpA, outsourcer del sistema informativo
della Banca, €& conforme ai requisiti ISO/IEC 27@013 per Progettazione, sviluppo,
manutenzione e outsourcing di sistemi informatiapplication service providing, facility

management, firma digitale, posta elettronica fieata, servizi di formazione e consulenza
organizzativa in ambito bancario, disaster recovery

Lo standard ISO/IEC 27001:2013 specifica i requis@r implementare, mantenere e migliorare

continuamente un sistema di gestione della sicaredelle informazioni nel contesto di
un’organizzazione.
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RACCOLTA CLIENTELA

Il dettaglio della voce ¢ il seguente:

31/12/2020 31/12/2019 var. %
Raccolta dirett 1.751.36: 1.675.49. +45
Risparmio gestito e assicurat 993.81: 941.97¢ +5.5
Risparmio amministrato e in
consulenz 1.089.73. 1.134.36. -3,€
Totale 3.834.905 3.751.836 +2,2

L’aumento della raccolta diretta e prevalentemeloteuto al segmento imprese.

In un mercato sempre molto competitivo i risparrfiidati alla Banca dalla Clientela sono

complessivamente aumentati grazie ai positivi t@uldelle Reti dedicate e alla ripresa
dell’andamento dei mercati finanziari sul fine anbe attivita finanziarie complessivamente gestite
in consulenza sono aumentate nell'anno del 2,4%.

Aggiungendo la Raccolta da Banche e da Banca Genex 498.114 (compreso TLTRO, rif.

paragrafo Debiti verso banche), il totale del Rispa Amministrato e Gestito passa a 4.333.019,
con un incremento del 5,2%.

IMPIEGHI CLIENTELA

Il dettaglio della voce e il seguente (esposizjmari cassa):

31/12/2020 31/12/2019 var. %
Mutui 957.24: 799.67: +19,7
Conti corrent 169.86: 230.23° -26,z
Altre operazior 261.39° 246.59: +6,C
Totale 1.388.592 1.276.499 + 8,8

Analogamente a quanto manifestatosi per l'interttose bancario, I'andamento degli impieghi &
stato condizionato dall’emergenza CoViD-19 e danatosi interventi normativi a sostegno di
famiglie e imprese. Per ulteriori dettagli si rindaral paragrafo Emergenza CoViD-19.

Si evidenzia un buon incremento complessivo su@l@gio precedente, grazie in particolare alle
erogazioni di mutui chirografari garantiti dal Fandi Garanzia statale. Nell'anno sono stati anche
erogati mutui ipotecari a famiglie per oltre 70iomi di euro.

Il rapporto impieghi/depositi Clientela e 79,3% ,@% a fine 2019).

| crediti di firma ammontano a 31.118 migliaia dire, in riduzione del 9,7% circa sulle 34.479
migliaia di euro dell’'esercizio precedente.
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IL RISCHIO DI CREDITO

In considerazione della propria realta operatiVajschio di credito continua a rappresentare la
principale componente di rischio a cui la Banc#&ésémente esposta.

Per rischio di credito s’intende il rischio — cosge all’attivita di erogazione del credito — relati
alla possibilita di perdita, in conto capitale odonto interessi, originata dallo stato di insokeen
del debitore. Esso viene misurato e monitoratoenmini di massimo affidamento complessivo,
rappresentato dalla somma di tutte le attivitaisithio - in qualunque valuta denominate - nei
confronti di Clienti o gruppi di Clienti. Per laisurazione del rischio di credito la Banca adotta
metodologie che si basano sul controllo andamenilla Clientela affidata e non affidata, con un
ampio utilizzo del Credit Rating System (CRS).

La Funzione Qualita e Contenzioso — alle diretfgeddenze della Direzione Crediti e Finanza
(Vice Direzione Generale) — ha il compito di morgtiee gli affidamenti e le situazioni di rischio di
credito ed acquisisce tutte le informazioni necessdlo svolgimento di tale attivita.

Nell'ambito del rischio di credito la Funzione Ri$kanagement - in staff allAmministratore
Delegato e Direttore Generale - effettua numerdata, illustrate nel successivo paragrafo Risk
Management.

Nell'anno, anche in relazione alla necessita ditaggi shock improvvisi nel momento in cui
verranno meno le misure a sostegno dell’economi (cliff effect”) si e intensificata la consueta,
costante attenzione al rischio di credito; sondestaesse in atto numerose azioni di carattere
temporaneo per una ancora piu prudente valutaziangei crediti in bonis che degli NPL.

Ulteriori informazioni sono contenute nella Notéegrativa, parte E.

La seguente tabella presenta la ripartizione dalitirverso la Clientela — Finanziamenti (compresi
nella voce 40.b dell'attivo patrimoniale) per qtealilel credito, con le relative coperture.

Tipologia Esposizione| Rettifiche di | Esposizione | Livello  di
Esposizioni lorda valore netta copertura
Sofferenze 43.002 27.595 15.407 64,2%
Inadempienze| 20.880 4.550 16.330 21.8%
probabil

Esposizioni 62 12 50 19.3%
scadut

Esposizioni 1.351.222 8.629 1.342.594 0.6%
non deterioral
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Di seguito la composizione delle attivita deterieraette (c.d. “stage 3” per 'lFRS9) e il raffront
con l'esercizio precedente (importi in migliaiaediro, esposizioni per cassa):

var. % o

31/12/2020 31/12/2019 ass.

Sofferenz 15.40:. 16.63( -7,8

in % degli impieghi Cliente 11 1,3 -0,2

Inadempienze probak 16.33( 14.83: +10,<
in % degli impieghi Cliente 1,2 1,2 =

Esposizioni scadute deterior 50 28t -82;t
in % degli impieghi Clientel 0,C 0,C =

Totale 31.787 31.74° +0,

in % degli impieghi Cliente 23 2,5 -0,2

Nell’anno non sono stati ceduti a titolo definitierediti deteriorati.

La Banca conferma — secondo le ultime informazidisponibili (31 dicembre 2020) — attivita

deteriorate complessive inferiori alle medie regioe nazionali, come indica il grafico seguente
(valori lordi, elaborazioni Risk Management, fofitesso di ritorno BASTRA 1 — BAse STatistica

Raffronti Aziendali — Banca d’ltalia).

Crediti deteriorati in percentuale degli impieghi

850%
8.03%
; » s

Lo — % TR

ool -
750% \1-;\
7.00%
6.50% 627 T = —3p
6.00% 3.86% e Sistema

55 o et Diemumn

0% e 510% -
590 — ASS% 478%
4.50%

1%
100% ; : s '
31122019 31032020 301062020 30092020 311272020

Il Texas Ratio (Attivita deteriorate lorde / Patdmo netto — Attivita immateriali + Rettifiche su
attivita deteriorate) si attesta al 29,2%, in udtex riduzione rispetto al gia ottimo - nel panoeam
nazionale - 31,3% del precedente esercizio.

WEALTH MANAGEMENT

L’attivita di gestione del risparmio si confermaagégica per la Banca.

Nel 2020 i mercati hanno avuto un andamento pdaticente volatile a causa della pandemia
CoViD-19. Nel suo complesso I'anno si e rivelatancmque positivo, grazie all’andamento finale
dei mercati e alla tenuta complessiva della raacolt

E stato ulteriormente rafforzato e sviluppato ildelio di business della Consulenza Evoluta che
costituisce oggi un importante servizio apprezzaita nostra Clientela.
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Le Gestioni Patrimoniali hanno affrontato un anmonplesso reagendo con ottimi ritorni per la
clientela in termini di performance. Si e ulteri@nte sviluppata la partnership con Euromobiliare
Advisory SIM (Gruppo Credito Emiliano) attraversogroposizione di una nuova linea di gestione
“total return”.

L’attivita di collocamento ha inoltre riscosso gdanapprezzamento da parte della Clientela
raggiungendo anche quest’anno ottimi risultati.

La riprogettazione end to end dei servizi con apgmdigitale ha presso avvio dell'area del Wealth
Management in collaborazione con I'outsourcer Cad&c cosi iniziato un lungo e fondamentale
percorso che portera nel tempo a una maggioreiezffia e snellezza operativa, tramite maggior
presidio del rischio operativo, migliore relaziaran il Cliente finale e qualita del servizio eragat

LIQUIDITA™ E FINANZA
TITOLI NON DI CAPITALE IN PORTAFOGLIO
La voce passa da 710.152 a 836.612 migliaia di eanoun aumento del 17,8%. Il dettaglio € il

seguente:

Di cui %
prontamente
31/12/2020 Composiz. % liquidabili 4

Titoli FVOCI* 384.36: 46,C 95,4
Titoli HTC? 439.47¢ 52,8 90,¢
Titoli FVTPL?® 12.771 1.t 15,C
Totale 836.612 100,0 91,9

1 Titoli presenti nelle attivita finanziarie valteéaal fair value con impatto sulla redditivita
complessiva (Fair Value Other Comprehensive Income)

2 Titoli presenti nelle attivita finanziarie valtgaal costo ammortizzato (Held To Collect)

3 Titoli presenti nelle attivita finanziarie valtgaal fair value con impatto a conto economico r(Fai
Value To Profit and Loss)

4 Titoli rifinanziabili presso Banche Centrali sedo le indicazioni della normativa prudenziale di
vigilanza

| titoli FVOCI sono composti per il 52,7% da titali stato italiani, per il 43,7% da emissioni di
primarie banche italiane, per il 3,3% da emisstmprimarie banche estere e per il residuo 0,3% da
titoli di altri emittenti.

| titoli HTC sono composti per il 74% da titoli giato italiani, per il 20,1% da emissioni di prinear

banche italiane, per il 3,4% da titoli derivanti dartolarizzazione, per I'1,8% da emissioni di
primarie banche estere e per il residuo 0,7% dh tit altri emittenti.
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| titoli FVTPL comprendono una quota di partecimemg allo Schema Volontario del FITDE per
l'intervento di salvataggio in CA.RI.GE che é statalutata a 1 euro con un impatto negativo a
conto economico di 173 migliaia di euro. Oltre P84lei titoli della specie € costituito da quote di
O.IL.C.R.

Non sono presenti attivita deteriorate.

CREDITI VERSO BANCHE

Il dettaglio della voce e il seguente:

31/12/2020 31/12/2019 var. %
Crediti verso Banche Centr 137.85 163.00° -15,4
Creditiverso altre Banct 124.12° 91.66: +35,¢
Totale 261.984 254.670 +29

Non sono presenti esposizioni deteriorate.

Le esposizioni verso banche, gruppi bancari ed satranazionali sono oggetto di monitoraggio
mensile da parte del Comitato Rischi e sono esamuan il supporto delle analisi delle Societa di
rating e/o di analisi interne basate su numerabcatori; la situazione viene portata periodicaraent
a conoscenza del Consiglio di Amministrazione.

La revisione degli affidamenti viene effettuata alm annualmente e presentata al Comitato
Esecutivo per le opportune delibere.

DEBITI VERSO BANCHE
La voce passa da 366.460 a 498.114 migliaia di, @amun aumento del 35,9%.

Con riferimento alle operazioni mirate di rifinaamento a lungo termine erogate dalla BCE
(Targeted Longer-Term Refinancing Operations, TL)R&la data del bilancio la Banca ha in

essere finanziamenti della specie per complessi®i dhilioni di euro, di cui 40 con scadenza

dicembre 2022, 225 con scadenza giugno 2023, 80scadenza settembre 2023 e 130 con
scadenza dicembre 2023.

| programmi relativi alle operazioni TLTRO offronagli enti creditizi dell'area dell'euro
finanziamenti con scadenze pluriennali diretti aylrarare il funzionamento del meccanismo di
trasmissione della politica monetaria, sostenergimdazione del credito bancario all'economia
reale.

Le TLTRO condotte fino a marzo 2017 sono state aevin due distinti programmi: TLTRO-I,
annunciato a giugno 2014 e composto da otto akfBRD-II, annunciato a marzo 2016 e composto
da quattro aste. In entrambi i programmi il fin@maento ottenibile da ciascuna banca e dipeso
dall'ammontare dei prestiti concessi a societafimamziarie e famiglie (con esclusione di quellr pe
l'acquisto di abitazioni).
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A marzo 2019 il Consiglio direttivo della BCE hanaimciato una terza serie di operazioni mirate di
rifinanziamento a piu lungo termine (TLTRO-IIl) deondurre con frequenza trimestrale da
settembre 2019 a marzo 2021. Analogamente ai pgategrogrammi le TLTRO-III incorporano
incentivi al fine di preservare condizioni crediiZzavorevoli per I'economia reale.

A settembre 2019, alla luce del peggioramento deldep economico, il Consiglio direttivo ha
modificato alcune caratteristiche delle operazioni.

A marzo 2020, il Consiglio direttivo, a fronte dethergenza Covid-19, ha introdotto condizioni piu
favorevoli per le operazioni, da applicare nel péoi compreso tra il 24 giugno 2020 e il 23 giugno
2021. Nella stessa occasione il Consiglio direttiv@ aumentato il finanziamento massimo
ottenibile al 50 per cento dello stock di predtibnei al 28 febbraio 2019, rimosso il limite di

partecipazione alle singole aste e anticipato ksipdita di rimborso anticipato dopo un anno dalla
data di regolamento di ciascuna operazione, arpada settembre 2021. Ad aprile 2020, il
Consiglio direttivo ha deciso un ulteriore allentmto delle condizioni applicate con riferimento al
tasso di interesse e al meccanismo di incentivazion

A dicembre 2020, il Consiglio direttivo, alla ludelle ricadute economiche derivanti dal protrarsi
della pandemia, ha deciso diricalibrare ulteriartede condizioni applicate al programma
TLTRO-III. In particolare, ha deciso di i) estendeati 12 mesi, fino a giugno 2022, il periodo nel
quale si applicheranno condizioni piu favoreva)icondurre tre operazioni aggiuntive tra giugno e
dicembre 2021 e iii) introdurre un nuovo criteriovdlutazione della lending performance ai fini
della determinazione delle condizioni di tasso.lItreo il Consiglio direttivo ha deciso di
incrementare il finanziamento massimo ottenibile5®®6 al 55% dello stock di prestiti idonei al 28
febbraio 2019.

Ciascuna delle operazioni del programma TLTRO-dlluma durata di tre anni; ad esse si applichera
un tasso di interesse pari a quello delle operadiofifinanziamento principali prevalente nel cors
della rispettiva TLTRO-III, fatta eccezione permeriodo compreso tra il 24 giugno 2020 e il 23
giugno 2022 in cui si applichera una riduzione @ipunti base. Le controparti che nei periodi
specificati conseguiranno determinati obiettivi t@&rmini di andamento dei prestiti (lending
performance) beneficeranno di un’ulteriore ridusatel tasso applicato.

PARTECIPAZIONI E RAPPORTI CON CONTROLLANTE

In base ai principi contabili vigenti le Partecimae comprendono le azioni o quote detenute in
societa controllate, collegate e a controllo contpiu

Le azioni o quote detenute a fine esercizio noponslono a detti requisiti e sono pertanto iscritte
tra le attivita finanziarie valutate al FVOCI.

* % %

Con riferimento alla disciplina sulle Partecipaziatetenibili, il Consiglio di Amministrazione
conduce annualmente specifici approfondimenti vadtiaccertare la eventuale sussistenza di una
influenza notevole nei confronti delle partecipa@i approfondimenti 2020 hanno dato esito
negativo.

Alla data del bilancio non & presente alcun investito indiretto in equity.
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| MOVIMENTI DEI TITOLI DI CAPITALE FVOCI

Nell’esercizio i titoli in oggetto sono passati 88.688 a 37.221 migliaia di euro. L'aumento di
11.603 migliaia di euro e dato dalla somma algedic
e aumenti per 12.105 migliaia di euro cosi suddivisi
- 7.075 migliaia di euro di variazione positiva dirfezalue delle azioni Cedacri SpA a seguito
valutazione di terza parte indipendente, con cqeatriita a patrimonio netto;
- 5.000 migliaia di euro per I'acquisto di 200 qudieapitale della Banca d’ltalia;
- 30 migliaia di euro per la partecipazione all’aumaeti capitale di Bancomat SpA,;
e
* diminuzioni per 501 migliaia di euro cosi suddivisi
- 426 migliaia di euro di variazione negativa di faalue delle quote Sifin Srl a seguito
valutazione di terza parte indipendente, con cqatrita a patrimonio netto;
- 75 migliaia di euro di variazione negativa di faalue delle azioni Cassa di Risparmio di
Ravenna, con contropartita a patrimonio netto.

Il c.d. “Margine disponibile per investimenti in mobili e partecipazioni” (in sostanza la differenza
tra i fondi propri e la somma delle partecipazierdegli immobili, comunque detenuti) &€ ampio e
pari a 120,4 milioni di euro.

L’ANDAMENTO DELLE PRINCIPALI PARTECIPAZIONI

Il Gruppo Cassa di Ravenna evidenzia indicatothubna solidita, con il Common Equity Tier 1
consolidato al 13,64% rispetto al 7,53% assegnalle dompetenti Autorita al Gruppo nell’ambito
del periodico processo di revisione e valutaziongdenziale denominato SREP e con il Total
Capital Ratio di Gruppo pari al 15,42% rispett614l)45% richiesto.

La Capogruppo ha chiuso il 2020 con un utile nettperiore ai 16,8 milioni di euro (-12% circa
sull’esercizio precedente). Il Consiglio di ammiragione ha deliberato la distribuzione di un
dividendo nella forma di un’azione ogni 86 possedyta richiesta, in contanti, di 18 centesimi per
azione. La distribuzione del dividendo e sottopasita preventiva autorizzazione della Banca
d’Italia.

A Cedacri S.p.A., nostro partner strategico, éastédfidata dal 1997/1998 la gestione integrale e lo
sviluppo del nostro sistema informativo bancaridink 2017 nella compagine sociale € entrato un
azionista di minoranza, FSI Investment First S.gefnanazione di FSI — Fondo Strategico Italiano
SGR S.p.A)); nel 2018 e stato nominato un nuovo Amstratore Delegato.

Nel 2019 Cedacri ha acquisito da NEXI il 100% di®1/4.p.A. (Outsourcing Applicativo e Servizi
Innovativi, leader in Italia nel software e neltduzioni informatiche integrate per antiriciclaggo
segnalazioni di vigilanza utilizzate da banche,icasazioni e altre istituzioni finanziarie),
incorporata a inizio 2021. Ha inoltre acquisito CAD S.p.A., leader italiano nella fornitura di
software applicativo e servizi per I'’Area Finanzaigdituti bancari, pubblica amministrazione e
industria.

Nell'ultima parte del 2020 & emerso l'interessealtiuni “partner industriali” per una possibile
acquisizione ed integrazione industriale del Gruppedacri che punti a un rafforzamento
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tecnologico e del servizio. Al termine di un lungarticolato processo, la Banca ha firmato il 5
marzo 2021 un accordo vincolante che prevede lsiaes della partecipazione azionaria in
Cedacri, condizionato all’avverarsi di alcune caiwhi sospensive.

Ulteriori informazioni al riguardo sono contenutel iICapitolo Fatti di rilievo intervenuti dopo la
chiusura dell’'esercizio.

| RAPPORTI CON LA CONTROLLANTE
La Banca non detiene azioni della Societa contit#dlache & 'unico socio.

Per ulteriori informazioni si rimanda a quanto rjado nella parte H della Nota Integrativa.

LA BANCA E | TERRITORI

Con l'obiettivo di rafforzare la propria visibilitaui territori, nel’anno si segnala la conferma de
sostegno a favore di:

- Associazione Lingotto Musica per la stagione 20@R12dei Concerti del Lingotto;

- Novipiu Junior Casale, conosciuta come Junior BaSksale, per la stagione 2020/2021.

Attraverso il Fondo erogazioni liberali la Banceacla@ nel 2020 ha continuato a sostenere diverse

importanti iniziative che si svolgono sul territwri

- la realizzazione del ventunesimo Rapporto “GiorBiota” su Torino, da parte del Centro di
Ricerca e Documentazione Luigi Einaudi. Il rapposiosta confermando come punto di
riferimento per I'analisi del’andamento dell’ecania della Citta;

- lattivita di ricerca sulle basi genetiche delleogtasie midollari congenite, svolta dal
Dipartimento di Pediatria e specialita pediatricB&ruttura Complessa Pediatria ad indirizzo
infettivologico U, presso I'Azienda Ospedaliera \msitaria Citta della Salute e della Scienza
di Torino;

- lattivita di ricerca oncologica svolta dalla Diwase di Otorinolaringoiatria dell'lstituto di
Ricovero e Cura a Carattere Scientifico Universit&an Raffaele di Milano;

- la borsa di studio “Camillo e Vittorio Venesio — i&@ del Piemonte” a favore di studenti
meritevoli del Master in Finance, Insurance e Risknagement del Collegio Carlo Alberto di
Torino.

Di patrticolare rilievo il sostegno della Banca erse alla Famiglia Venesio allAzienda
Ospedaliero Universitaria della Citta della Scieaz#ella Salute di Torino nel’emergenza CoViD-
19.

Dal 2017 la Banca e socia della Consulta di Tongeo la valorizzazione dei beni artistici e
culturali.

Per dimostrare la vicinanza nei confronti dei Ciigrel corso del periodo emergenziale legato al

CoViD-19 sono state promosse iniziative a distanza:

- attraverso i canali digitali della Banca e conuppgorto di newsletter specifiche, si &€ dato vita
all'iniziativa #iorestoacasaeleggo che ha vistgldoblicazione trisettimanale dei capitoli del
romanzo “Lo sguardo oltre all’orizzonte” scritto Aeessandro Perissinotto;
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- insieme al Teatro Tangram Torino, € stata reakzfatiziativa “Fare Teatro”, sei spettacoli in
diretta dal Teatro sui canali TV VideoNord e Pieteot e sul canale Facebook della Banca.
L’iniziativa ha permesso al Teatro Tangram di p@ta termine la stagione, ma anche e
soprattutto di mantenere vivo il contatto con gktatori portando il teatro a casa di ciascuno.

La Banca contribuisce poi come di consueto ad al¢niziative minori, promosse da associazioni
sportive, enti no profit, realta culturali, ricraet, religiose, ecc., attive sul territorio, atteaso
I'erogazione di contributi destinati a progetti sibiei.

AMBIENTE
La Banca pone da sempre particolare attenziorenabiente.

Specifica cura continua ad essere dedicata allaaemlizzazione documentale, sia interna che
verso la Clientela. Con I'adozione nell’anno di ymattaforma di firma elettronica a distanza dei
contratti tramite diversi dispositivi € possibildemere il duplice beneficio di ridurre sia le spam
che gli spostamenti sul territorio, efficientand® contempo il servizio alla Clientela.

Altro elemento sempre piu utilizzato per ridurré gpostamenti sul territorio € il colloquio tra
Clientela e Gestori tramite le piu diffuse piattafe di videoconferenza.

Presso la Sede centrale e disponibile un parcheggitmdito gratuito per i dipendenti che usano la
bicicletta.

| PRODOTTI E | SERVIZ]

Nell’anno sono come di consueto state svolte &itidi ricerca e sviluppo di nuovi prodotti.
CONTI CORRENTI

E stata interamente rivista e razionalizzata |wéfededicata alle persone giuridiche con la

realizzazione di:

- un conto, disponibile in tre versioni, a secondavdume di operativita, per i professionisti, gli
artigiani ed i piccoli imprenditori seguiti dalleeRe Retail;

- un conto personalizzabile sulla base delle esigeletle imprese seguite dalle Reti PMI e
Corporate;

- un conto per la gestione amministrativa dei condami

E stato inoltre realizzato un conto dedicato agii senza scopo di lucro.
SUPERBONUS 110% E ALTRI INCENTIVI PER LAVORI EDILIZ |
E stata predisposta un’offerta dedicate alle famigid alle imprese per I'acquisto del credito

d’'imposta generato dalle opere di ristrutturaziengaqualificazione degli immobili ed il sostegno
finanziario per I'esecuzione dei lavori.
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EMERGENZA CoViD-19

La Banca ha attivato una serie di iniziative aespsd delle famiglie e delle imprese che hanno
subito - e tuttora subiscono - pesanti ripercussieconomiche e finanziarie a seguito

dellemergenza CoViD-19, in coerenza con le iniz&atdel Governo e dell’Associazione Bancaria
Italiana e con il significativo impegno di numerasdrutture aziendali.

Da ricordare in particolare il Decreto Legge 18R20Misure di potenziamento del servizio
sanitario nazionale e di sostegno economico perigfean lavoratori e imprese connesse
al’emergenza epidemiologica da CoViD-19” (convertnella Legge 27/2020) e il Decreto Legge
23/2020 “Misure urgenti in materia di accesso ablito e di adempimenti fiscali per le imprese, di
poteri speciali nei settori strategici, nonché nmeati in materia di salute e lavoro, di proroga di
termini amministrativi e processuali” (convertitelia Legge 40/2020).

La Banca si e impegnata a favore di famiglie e esprcon

- attivazione del c.d. Fondo Gasparrini,

- attivazione degli anticipi di cassa integrazionelpeoratori dipendenti,

- misure di sostegno finanziario alle micro, piccate medie imprese, anche attraverso
I'erogazione di nuovi finanziamenti assistiti darfelo centrale di garanzia o la rinegoziazione
di finanziamenti precedentemente non garantiti,

- adesione alle c.d. “Moratorie ABI”.

Non sono state attivate altre moratorie individuali

Ulteriori informazioni sui finanziamenti oggetto diisure di sostegno CoViD-19 sono contenute
nella parte E della nota integrativa.

PRODOTTI FINANZIARI E ASSICURATIVI

E proseguita I'analisi di diversi strumenti finaadiper valutarne l'inserimento — sempre in ottica
asset allocation complessiva — nei portafogli déer@i: anche nel 2020 i collocamenti dei
Certificati e Fondi a finestra sono stati apprezzalla Clientela.

Nel corso del 2020 é stata attivata una nuova Ldiepestione Total Return ad integrazione della
gamma prodotti la cui gestione é stata affidatdpiaa di un accordo di delega, a Euromobiliare
Advisory Sim (gruppo Credito Emiliano).

La gamma dei prodotti e servizi assicurativi, itladmorazione con Italiana Assicurazioni (Gruppo
Reale Mutua), continua ad ampliarsi e rinnovarsi peter offrire al cliente il miglior servizio
possibile. L'offerta & stata arricchita con nuowodwntto assicurativo a tutela della salute della
famiglia, Acquamarina. Il prodotto € pensato psingoli individui e per le famiglie che vogliono
integrare l'assistenza fornita dal Servizio Saivtdiazionale con alcune prestazioni private per
affrontare le cure in modo tempestivo e con maggsarenita, senza incorrere in esborsi economici
importanti.

A fine anno 2020 la Banca si € dotata di una nuevianovativa piattaforma informatica di
bancassicurazione multi compagnia e multi prodatiwaverso la quale potra proporre alla propria
Clientela, in modo semplice ed efficiente, soluziamnovative di assicurazione nelle aree
investimento e protezione.
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SERVIZI DI PAGAMENTO

La Banca ha continuato a sviluppare prodotti eigsenell’area Sistemi di Pagamento con i propri
partners principali (Cedacri, Gruppo Nexi, SIA, BNRaribas Securities Services e Gruppo
Mondialpol) avendo a riferimento sia le esigenzdlad€lientela sia la continua evoluzione
tecnologica.

Nell’area pagamenti la Banca ha:

- continuato a gestire importanti volumi di SEPA S(SEpa Credit Transfer), SEPA SDD (Sepa
Direct Debit), SEDA (Sepa compliant Electronic Detse Alignment);

- proseguito le attivita legate al progetto T2-T2SnS€&midation, piano di sistema che prevede
entro novembre 2022 l'accesso ai servizi di regelatim large-value, instant e di regolamento
titoli per il tramite di un’unica interfaccia dite

Nell’area monetica la Banca ha:

- rilasciato la carta versamento per consentire dizzare gli ATM Evoluti per operazioni di
versamento contante e assegni;

- ampliato i servizi presenti sulle carte di debitnesse dalla Banca circuito nazionale con le
nuove funzionalita “Cash back” e “No Pin”;

- awviato un piano di sostituzione del parco ATM iefdi rendere disponibili alla clientela
servizi sempre piu evoluti;

- prosequito il piano di aggiornamento di tutti inénali POS alle nuove tecnologie contactless.

Nell'area della gestione del contante la Bancatanmente a Vedetta 2 Mondialpol SpA (Gruppo
Mondialpol), ha ulteriormente diffuso il servizibe consente — con I'utilizzo di apposite casseforti
— versamenti di contante sicuri con accredito imatedsul conto corrente del Cliente con riduzione
dei flussi di denaro cliente-banca e del connesshio rapine. Le casseforti installate presso la
Clientela GDO (Grande Distribuzione Organizzatd)ed®anca a fine anno sono 101.

La Banca ha infine attivato il nuovo processo iodmcario di “spunta banche” basato sulla
tecnologia DLT (Distributed Ledger Technology).

LA RETE TERRITORIALE E IL SISTEMA MULTICANALE

Tra le priorita strategiche vi € l'attenzione alelazione con la Clientela, che si realizza in

particolare attraverso:

. una migliore assistenza grazie alle innovazionanizgative nelle Reti commerciali e nelle
Strutture centrali, nelle quali la Banca contindaravestire importanti risorse;

. il continuo sviluppo dei canali virtuali di contaft
. approcci di marketing proattivi e strutturati patgnziare il modello di comunicazione e di
servizio;

. due canali social istituzionali, la pagina Linkedita pagina Facebook.

Nellanno la Banca ha ampliato I'offerta dei suenszi sul canale tradizionale e sulla struttura

multicanale integrata attraverso i seguenti “towchi3:

. la banca tradizionale, con cinque reti fisiche rappntate da: Rete Retall (filiali), che per il
miglioramento del servizio alla clientela opera sinergia con [|'Ufficio Supporto
Commerciale per lo sviluppo e la rivitalizzazionelld clientela, con particolare focus sul
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risparmio qualificato; le Reti Gestori Premium(1@&nsulenti), PMI (18 consulenti), Private
(14 consulenti), Corporate e Istituzionali (12 adesti);

. gli strumenti fisici a contenuto tecnologico, ow&TM Self-service Web e P.O.S,;

. le strutture virtuali, costituite dal sito Interraglla Banca, dall'Internet Banking per privati e
imprese, dalle APP per i dispositivi mobili, dapaattaforma BP Open to You, dal Centro
Informazioni su prodotti e servizi e dal numerodeeB00 998 050.

A maggio 2020 e stata introdotta la nuova piattatordi firma a distanza dei documenti
contrattuali, con firma elettronica qualificata. &Jsoluzione digitale che permette di azzerare le
distanze: il cliente puo firmare i documenti ovuaci trovi, su qualsiasi dispositivo.

Al 31 dicembre 2020 sono presenti:
42 filiali, di cui 28 nella provincia di Torino, Bella provincia di Alessandria, 6 nella
provincia di Cuneo, 3 nella provincia di Novarapdlla provincia del Verbano-Cusio-Ossola
e 1 nella provincia di Milano. Il Consiglio di Ammistrazione del 28 gennaio 2021, in
coerenza con il Piano Strategico 2021/2023, habeieio di procedere alla chiusura delle
filiali di Fossano (CN) e di Oleggio (NO);
1 ufficio di tesoreria comunale, nonché servizia$ioreria e/o di cassa per altri 6 Comuni ed
Enti;
47 sportelli Self Service WEB ATM, tutti abilitadii circuiti Bancomat, ricariche telefoniche,
Cirrus e carte di credito; di questi, 13 dispongdnolteriori funzionalita evolute;
3.121 P.O.S. tutti abilitati al circuito naziondt# cui abilitati anche a circuiti internazionali
2.925) e 73 POS virtuali X Pay;
sito Internet di carattere istituzionale, accessildia qualunque dispositivo collegabile ad
internet all'indirizzo www.bancadelpiemonte.it;
internet banking con numerose funzioni informatevedispositive con 26.594 contratti in
essere;
6.468 imprese collegate telematicamente sia in fitaddtiva sia in modalita passiva secondo
le specifiche previste dal Corporate Banking Ind@dario.

DATA & USER EXPERIENCE

In coerenza con la visione strategica che tende madello di Data-Driven Bank, nella Direzione
Data & UX sono proseguite le attivita di Data Scer{estrazione di conoscenza e informazioni
utili dai dati tramite analisi e modelli), Data Engering (sviluppo di infrastrutture, algoritmi e
applicazioni che consentano alle varie strutturbadeanca di usufruire delle informazioni utili
estratte dai dati) e Data Governance (attivitacdresentono il corretto utilizzo dei dati in banca).

Tra le principali attivita svolte, si segnala laliezazione:

. per le Direzioni Processi e Marketing e Commercidi@nalisi dei dati volte a “clusterizzare”
e “targetizzare” la clientela privata, per indivada i clienti potenzialmente interessati ad
alcuni prodotti offerti dalla Banca,;

. per le Direzioni Processi e Marketing e Commercidieanalisi dei dati volte a individuare i
clienti privati a rischio di abbandono (modello .cdi “churn”), al fine di intervenire
tempestivamente e cercare di evitarlo;

. per le Direzioni Processi e Marketing e Commercidieanalisi dei dati in supporto alle
decisioni di eliminazione di alcuni prodotti deBanca,;

. per la Funzione Risk Management, di analisi deimgiiardanti le stime necessarie al calcolo
delle Probabilita multiperiodali di classificazioaeSofferenza dei crediti deteriorati;
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. con la collaborazione dell’outsourcer informaticedacri, della piattaforma “Data Lake”, che
comprende moderne tecnologie Big Data, di analisi sviluppo, che consentiranno una
migliorata gestione e lavorazione dei dati, oltreira piu efficiente processo di sviluppo
software; e stata inoltre avviata I'attivita di magione delle procedure di estrazione dei dati
dal vecchio al nuovo sistema;

. per la Funzione di Revisione Interna, di un’apgioae per la lavorazione dei dati
provenienti dalla procedura Cedacri “Garante III',fiae di efficientare alcuni controlli
effettuati periodicamente;

. per la Funzione Compliance e Antiriciclaggio, diapplicazione per mettere a disposizione
delle reti commerciali alcune informazioni negatfaequistate da un inforpovider esterno)
riguardanti i clienti (in essere e potenziali)

Si segnala inoltre I'erogazione del piano di formae per le figure “Data”. “Data Scientist” e
“Data Engineer”, presenti all'interno della Direm#® Data & UX, alle quali si € aggiunta la figura
del “Data Explorer”, presente all'interno delleralDirezioni della Banca (circa 15 persone), con
compiti di gestione efficiente e riproducibile d#ti e, successivamente, di esplorazione dei dati.
Le persone che ricoprono questi ruoli “Data” sonates formate all'utilizzo delle tecnologie
necessarie tramite appositi percorsi costituitivdaio materiale, tra cui numerosi corsi su una
piattaforma MOOC (Massive Open Online Courses).efigiti informazioni al riguardo sono
contenute nel paragrafo La formazione.

Per quanto riguarda le attivita di miglioramentdlal&/ser Experience dei clienti, si segnala che la

Direzione Data & UX, ha svolto attivita:

. di coordinamento con i partner FinTech dei qualicsstati distribuiti i prodotti (Avvera per
guanto riguarda i prestiti personali e Credimi gueanto riguarda il factoring digitale);

. di definizione e realizzazione di un innovativo fR@dvisor’, in collaborazione con
'outsourcer informatico Cedacri, per permettere dchienti di simulare investimenti,
sottoscrivere una gestione patrimoniale, consukariilanciare la posizione, ed effettuare
conferimenti e prelievi con strumenti esclusivaneatigitali;

. di approfondimento su tematiche di “Open BankingA&d” e “PaaS — Platform as a Service”,
anche grazie alla presenza in Comitato Innovaziin€edacri, per valutare soluzioni di
sviluppo di applicazioni internamente alla Bancaltes al miglioramento della User
Experience dei clienti.

STRUTTURA ORGANIZZATIVA E PROCESSI, SISTEMA
INFORMATIVO E CONTINUITA OPERATIVA

LA STRUTTURA ORGANIZZATIVA E | PROCESSI

Nel corso del 2020 la struttura organizzativa éastateressata da diverse variazioni, sia con la
finalita di ricercare sempre maggiore efficienzamtiva che in relazione al continuo mutamento
del quadro normativo.

In particolare le principali novita hanno riguaratat

» Jallocazione all'interno della Direzione Crediti@nanza della Direzione Wealth Management
(ex Funzione Wealth Management) e delle relatiugtsire in cui si articola (Funzione Prodotti
Finanziari e Assicurativi, in staff, Ufficio Consuiza e Ufficio Gestioni Patrimoniali);
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la costituzione della Funzione Corporate e PrivB&nkers all'interno della Direzione
Commerciale, con compiti di governo della Rete ©aape Bankers, della Rete Private Bankers
e della Funzione Clientela Istituzionale;

la costituzione di due nuovi uffici con competenggecifiche all'interno della Funzione
Marketing e Canali Digitali (ex Funzione Comunica®, Prodotti e Canali Digitali): I'Ufficio
Marketing e I'Ufficio Canali Digitali;

la costituzione dell’Ufficio Trasparenza e Condigioall'interno della Funzione Banking
Center, con responsabilita in tema di trasparengestione delle condizioni, lotta
all’'usura/anatocismo e gestione dei contratti;

la costituzione, come unita separate, della FumziGmganizzazione e dell’'Ufficio Sistemi
nell'ambito della Direzione Processi e Marketing;

l'attribuzione alla Direzione Data & User Experien¢ex Direzione Data Management),
dell'attivita inerente l'ideazione e l'implementazé di progetti digitali innovativi focalizzati
sul miglioramento della user experience della tkn

'assegnazione alla nuova piattaforma BPopenToYudarna alla Rete Retail, delle attivita gia
esistenti e specifiche in tema di apertura seoiiziine;

'ampliamento del perimetro di attivita svolte ddfficio Supporto Commerciale per
sviluppare e rivitalizzare la clientela, con pastare focus sul risparmio qualificato.

Le variazioni hanno impegnato numerose, qualificaorse per i conseguenti interventi
organizzativi, informatici, logistici ed di gestiemlelle risorse umane.

Nell’'anno é proseguita, come di consueto, I'impeiyaaattivitd di aggiornamento della normativa
interna, anche a seguito delle molteplici variazidel quadro di riferimento legislativo e di
vigilanza; sono stati pubblicati numerosi manuatigolamenti e circolari attinenti a svariati
processi interni e ai relativi controlli di lineaigprincipali di essi.

Le risorse della Funzione hanno fornito il consustgpporto alle strutture commerciali e di
marketing per lo sviluppo di nuovi prodotti e servi

Da segnalare inoltre il significativo impegno preduper I'aggiornamento dei processi operativi
interni che si € reso necessario per risponderaiavi dettami normativi ed alle nuove esigenze
connesse alla pandemia CoViD-19.

Con riferimento al piano progetti 2020, le prinditivita hanno riguardato:

I'adozione della nuova procedura per il collocamedtlle polizze vita,

'aggiornamento delle procedure utilizzate in amlantiriciclaggio. In particolare I'attivazione
dell'applicativo Gianos 4D in sostituzione di Gian8D ha impegnato numerose, qualificate
risorse;

gli adeguamenti normativi in risposta all’introdoze della direttiva 2014/92/UE sulla PAD -
Payment Account Directive ed all’entrata in vigaiela nuova definizione di default prevista
dal Regolamento Europeo n. 575/2013;

la prosecuzione degli adeguamenti necessari irziogla agli orientamenti dell’Autorita
Bancaria Europea sui dispositivi di governance eaditrollo sui prodotti bancari al dettaglio
POG (Product Oversight Governance) ed in relazafee normativa PSD2 (Direttiva UE n.
2015/2366 sui servizi di pagamento nel mercatamole

'adozione di un nuovo cruscotto commerciale vat@resentare le informazioni di sintesi
relative ai sistemi di pagamento;
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* J'acquisizione di un applicativo per la gestione atintrolli centralizzati (a distanza) sulle
attivita operative svolte dalle reti commerciali.

IL SISTEMA INFORMATIVO BANCARIO E LA CONTINUITA OPE  RATIVA

Cedacri S.p.A., outsourcer del sistema informatdella Banca, in coerenza con la propria
pianificazione strategica ed operativa, nel 2020 realizzato numerosi interventi per |l
rafforzamento delle architetture e per incrementafécienza dell'infrastruttura tecnologica e di
erogazione del servizio. In particolare nell'anfauisourcer ha dedicato un significativo impegno
per 'adeguamento del sistema alle sempre numergservasive normative e regolamentazioni,
nonché per progetti evolutivi e di efficientamento.

Oltre alle consuete attivita di efficientamento iglioramento trasversali agli applicativi bancaia,
ricordare in particolare:

* lo sviluppo dell'applicativo antiriciclaggio Giand®,;

« gliimportanti interventi sul sistema informativolti alla conformita normativa.

Nell’anno sono inoltre stati definiti con 'outs@er accordi di facility management per la gestione
di attivita informatiche sui sistemi di rete.

Di rilievo infine le significative attivita (e i amessi investimenti), trasversali a diverse ardia de
Banca, che hanno permesso di anticipare notevoémegrid@ni a suo tempo previsti per il c.d. “smart
working” in coerenza con le previste misure di casito alla pandemia CoViD-19.

*kkkk

Nel corso del 2020 le riunioni del Comitato di Gaonita Operativa della Banca sono state
molteplici: oltre a quanto di norma previsto, ilf@itato si e riunito anche a seguito dellemergenza
CoViD-19.

Il Piano di Continuita Operativa (PCO), di cui iidaster Recovery informatico costituisce parte
integrante, sempre tenendo in opportuna considerazi principio di proporzionalita contiene i
principi, gli obiettivi e le procedure per la geste della continuita operativa dei processi aziknda
critici.

Il piano, approvato in ultimo dal Consiglio di Ammstrazione del 28 maggio 2020, e stato

aggiornato con particolare riferimento ai segutatii:

e aggiornamento generale in coerenza con l'evoluzialeda materia e della struttura
organizzativa, sempre tenendo in opportuna coresd@re il principio di proporzionalita;

* introduzione del nuovo scenario epidemico/pandemicoparticolare € stato analizzato |l
rischio di impossibilita del personale dipendenteedarsi presso il luogo di lavoro al fine di
limitare la trasmissione del virus e sono stateviddate le soluzioni tecnico/organizzative, al

fine di gestire nel continuo i principali processi.

L’infrastruttura di Disaster Recovery e Businesstwity di Cedacri € basata su un’architettura
diffusa con un’infrastruttura di Business Contigugrogata in campus (Collecchio, Parma) ed un
sito di Disaster Recovery a circa 180 km di dista(Zastellazzo Bormida, Alessandria). | data
center del sito di produzione e di Disaster Recpveono dotati della medesima potenza
elaborativa, collocati fuori dalle aree metropolga e presidiati da personale altamente
specializzato. La continuita del servizio e gatarai due livelli: al campus (primo data centerg ch

interviene in caso di eventi di portata limitateaffianca il centro remoto (secondo data centle) c
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agisce nei casi di eventi molto gravi garantendupristino dei servizi critici entro un massimo4li
ore dalla dichiarazione del disastro. Per garartirdotale continuita del servizio, Cedacri ha
predisposto per i propri data center un sistemdo@pia alimentazione tramite due canali attivi in
parallelo e collegati a fonti energetiche di digepsovenienza.

La componente informatica della Banca del Piemsnfenda su un data center primario, ubicato
presso la sede della Banca in Torino, ed uno secmndbicato in Milano presso il campus
informatico di un primario carrier.

TRASPARENZA E CORRETTEZZA NEI RAPPORTI CON LA
CLIENTELA

Banca del Piemonte persegue da sempre i princiglinea della trasparenza per garantire la
massima chiarezza e comprensibilita dei prodofitirtf

Solo attraverso informazioni chiare e corretteliantela puo assumere scelte ponderate e coerenti
con le proprie esigenze finanziarie, familiari efpssionali.

Scelte consapevoli permettono di istaurare rapgoiidi e duraturi riducendo cosi i rischi legali e
reputazionali e contribuiscono alla sana e prudgestione della banca.

Il sistema bancario nel 2020 e stato messo a dureapa causa del’emergenza CoViD-19. La
Banca ha risposto sempre con impegno e resporaakgliendo incontro alle esigenze economiche
e finanziarie dei Clienti in linea con i diversiopvedimenti delle Autorita e fornendo tutte le
informazioni necessarie.

La tutela della Clientela e rimasta una priorigaBanca si € sempre adoperata per assicurare, anche
in gquesta situazione di emergenza, la massimaamaspa possibile su termini e condizioni
applicate e sullo svolgimento dei rapporti comigsili clienti.

Al fine di contribuire ulteriormente alla prevena® del contagio, in linea con lo spirito dei
provvedimenti assunti dalle Autorita a tutela delldute pubblica, la Banca ha incentivato 'utidizz
di tecniche di comunicazione a distanza per lasotizione della contrattualistica/modulistica.

Ancora, ha dedicato sul proprio sito internet uagipa sul’emergenza CoViD-19 illustrando tutte
le iniziative adottate, fornendo spiegazioni aligpdsizioni di legge tempo per tempo introdotte e
mettendo a disposizione I'eventuale documentazilaneompilare per accedere a tali iniziative.

Inoltre, dal 1° gennaio 2020 in recepimento alleeRiva PAD (Payment Accounts Directive) e ai

relativi Regolamenti attuativi, la Banca ha arritcHa propria documentazione di trasparenza di
nuovi documenti informativi volti a rappresentar® t¢ondizioni economiche dei servizi piu

rappresentativi a livello nazionale in materia @it di pagamento rivolti ai consumatori.

Infine, la Banca continua a partecipare al progei®l-Associazioni dei consumatori sulla

Trasparenza semplice per perseguire al meglioncimi ispiratori della normativa di riferimento,

nella consapevolezza che la trasparenza non €& un guempimento burocratico ma un valore
fondamentale che ispira quotidianamente la nosarac8.
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REVISIONE INTERNA

La Funzione di Revisione Interna ha il compito eiificare la regolarita dell'operativita e il livel

di adeguatezza dei presidi afferenti i rischi ada&dne di valutare la funzionalita del complessivo
sistema dei controlli interni portando all'attenzéodegli organi aziendali i possibili miglioramenti
con riferimento al Risk Appetite Framework, al pgeso di gestione dei rischi e agli strumenti di
misurazione e controllo degli stessi.

L'ATTIVITA ISPETTIVA

Gli obiettivi vengono realizzati attraverso I'aitév di verifica di natura ispettiva per mezzo della
guale sono sottoposti a controllo i processi aaénel le varie unita organizzative della Banca.
L'attivita di verifica viene svolta tenendo contell@ disposizioni di vigilanza e delle norme

emanate dalla Banca d’ltalia, della rilevanza decpssi e della rischiosita degli stessi rilevagh n

corso di attivita di risk assessment, dell’esperdematurata nel corso degli accertamenti eseguiti i
precedenza, dell’esito dell'attivita di monitoraggr distanza di appositi indicatori di anomalia,
della necessita di sottoporre a revisione tuttarée aziendali rilevanti in un arco temporale non
superiore a 3 anni.

L'attivita di verifica pu0 essere svolta in locoglnqual caso e prevista la presenza fisica
dell'ispettore presso 'unita organizzativa conttd, in considerazione dell’esigenza di sottoporre
a controllo un numero significativo di procedurgyero in relazione all’esigenza di determinare la
regolare operativita in un ambito piu circoscrif@r contro, I'attivita di verifica puo essere sa@
distanza mediante l'analisi dei processi e deltltanze dei flussi informativi; in tal caso il
controllo risulta generalmente focalizzato su ungelo processo che vede coinvolte unita
organizzative diverse.

Nel corso del 2020 sono state effettuate 19 ispéea cui 8 con il Collegio Sindacale), che hanno
interessato specifici processi aziendali (10 vemni), l'attivita della Rete Retail, della Rete
Premium, della Rete Private Bankers, della Retgp@ate Bankers e della Rete Gestori PMI (8
verifiche) e una funzione essenziale o importardterealizzata (1 verifica). Per effetto delle
verifiche sui processi aziendali sono state colati®I13 strutture organizzative di Sede Centrale, |
funzione di controllo dei rischill principale outsourcer del sistema informativieadale e 32
filiali.

Sono stati tra l'altro sottoposti a verifica: iteisi adottati per garantire la continuita operativa
aziendale e il sistema degli obiettivi di rischioprocessi inerenti I'erogazione, la gestione e |l
controllo del credito e delle relative garanzie;ahtrollo di gestione, la separatezza patrimoniale
servizi di investimento in strumenti finanziariservizi di intermediazione assicurativa, le praksi
remunerazione e incentivazione dei dipendentiel@rthinazione dell’adeguatezza patrimoniale, il
sistema di governo e gestione del rischio di ligaié le procedure relative alla protezione dei dat
personali.

Infine, nell’lambito delle verifiche c.d. “continue¢”, nel corso del 2020 sono stati svolti circa
1.800 controlli volti a rilevare eventuali irregdta o frodi e a verificare la liceitd degli access
effettuati ai dati bancari della clientela nonch&lei continuative in merito alloperato degli
Amministratori di Sistema.

* % %
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Il Responsabile della Funzione di Revisione Integndesignato Responsabile del sistema interno
volto a consentire al personale della Banca laaagione di atti o fatti che possano costituire una
violazione delle norme disciplinanti I'attivita bearia, finanziaria ed assicurativa regolamentate da
TUB e dal TUF, dagli illeciti previsti dal DIgs. 28007 nonché dal Codice delle Assicurazioni
private (Whistleblowing). Il sistema €& strutturéomodo da garantire che le segnalazioni vengano
ricevute, esaminate e valutate attraverso canakig, autonomi e indipendenti dalle ordinarie
linee di reporting.

Nell'anno il relativo Regolamento e stato rivistaggiornato.

Nel corso del 2020 non € pervenuta alcuna segoakzi

COMPLIANCE E ANTIRICICLAGGIO

La Banca ha demandato lo svolgimento della funzidneonformita alle norme alla Funzione
Compliance e Antiriciclaggio, provvista dei necessaquisiti di indipendenza e professionalita. La
Funzione si articola in Ufficio Compliance e UfficAntiriciclaggio.

Obiettivi della Funzione sono: assicurare il rispedella normativa, prevenendo e gestendo |l
rischio di non conformita; prevenire e contrastireviolazione di norme interne ed esterne in
materia di riciclaggio e di finanziamento del tersmo.

Tra le principali attivita dell’'anno in ambito Cottignce, si sottolineano:

* lidentificazione degli aggiornamenti normativiedonnesse analisi di impatto;

» Jattivita di analisi delladeguatezza ed efficaaiglle procedure, posta in essere attraverso
I'analisi dei processi aziendali e la conseguedéatificazione e valutazione dei rischi di non
conformita, con particolare riferimento al mancatispetto di disposizioni di legge,
provvedimenti dell’Autoritd di Vigilanza e norme dutoregolamentazione. Tale attivita di
mappatura dei rischi ha permesso di focalizzargeléfiche, nell’lambito degli obiettivi di
controllo dichiarati in sede di pianificazione, Isuittivita caratterizzate dal maggior grado di
rischiosita. L’attivita di verifica € normalmenteadta sia attraverso controlli ex ante che
attraverso controlli ex-post; relativamente a quésna tipologia la Funzione di Compliance e
Antiriciclaggio ha collaborato con la Funzione dewsione Interna, soprattutto in riferimento
all'area dei servizi di investimento, al fine diitawe inefficienti duplicazioni dell'attivita di
controllo. La metodologia utilizzata per le verifec ha portato a definire per ogni requisito
normativo analizzato un “rischio residuo”, propeiisu alla valutazione complessiva dei
presidi posti in essere dalla Banca. Nel corso2®20 sono stati sottoposti a controllo 224
requisiti normativi, che hanno riguardato una gditaadi tematiche, quali, a titolo puramente
esemplificativo, i servizi e le attivita di investento, la trasparenza, la tematica fiscale,
I'antiriciclaggio, i conflitti di interesse, il rihio informatico, ecc. Nellambito dell’attivita di
assessment sono stati effettuati anche controlltipdi continuativo, come ad esempio |l
monitoraggio delle operazioni che possono configurtattispecie di manipolazione del
mercato o di abuso di informazioni privilegiate ket abuse) e delle “operazioni personali”

» Jattivita di consulenza alle altre strutture delBanca: € stato prestato supporto consultivo con
riferimento alla normativa rilevante e alla suatange evoluzione, alla definizione del sistema
incentivante, alla commercializzazione di nuovigotii/servizi;

» Jattivita di collaborazione alla formazione delrpenale.
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Per gquanto riguarda I'ambito Antiriciclaggio, lesarse dell’Ufficio Antiriciclaggio sono state
prioritariamente dedicate alla realizzazione delioni di miglioramento intraprese a seguito
dell'accertamento ispettivo condotto da parte telita di Informazione Finanziaria — Banca
d’Italia conclusosi nel 2019. Particolare impegreorithiesto I'attivazione dell'applicativo Gianos
4D in sostituzione di Gianos 3D.

Tra le altre attivita svolte nel corso del 2020segnalano controlli di natura continuativa piutbos
cheassessmersu specifiche tematiche. E stata poi come di ceteseffettuata I Autovalutazione
dei rischi di riciclaggio e di finanziamento alr@tismo”, come richiesto dall’Autorita di Vigilanza
che ha evidenziato rischi residui bassi 0 non 8ativi. L'attivita annuale effettuata dalla
Funzione viene presentata al Consiglio di Ammia@tne di norma nel mese di aprile dell’anno
successivo.

RECLAMI

La Funzione Compliance e Antiriciclaggio inoltreopvede:

. ai sensi del Regolamento Delegato (UE) 2017/56& daelmmissione del 25 aprile 2016, a
presentare agli organi aziendali la relazione salami pervenuti inerenti i servizi di
investimento ed i servizi accessori;

. ai sensi delle Disposizioni di Banca d'ltalia ded uglio 2009 sulla trasparenza delle
operazioni e dei servizi bancari e finanziari, farime agli organi aziendali sulla situazione
complessiva dei reclami ricevuti nonché sull’adegnza delle procedure e delle soluzioni
organizzative adottate.

Nel corso del 2020 sono pervenuti 54 reclami intrieservizi bancari (61 nel 2019, 41 nel 2018,

36 nel 2017, 45 nel 2016) e 3 reclami inerentrvigedi investimento (35 nel 2019 nessun reclamo
nel 2018 e nel 2017, due nel 2016); il numero cesgl/o dei reclami ricevuti risulta contenuto in

valore assoluto e significativamente inferiore el dell’anno precedente, in particolare per
guanto riguarda i reclami sui servizi di investiteenAnche il rapporto tra il numero dei reclami

ricevuti e quello dei Clienti si mantiene estremateecontenuto ed e pari allo 0,07% (0,11% I'anno
precedente).

Relativamente ai reclami sui servizi bancari nor\sdenziano criticita significative. Il dato dei
reclami sui servizi di investimento, dopo I'elevatomero del 2019 riconducibile a contestazioni
circa l'operato di un unico dipendente (non piufdémza) e per un comportamento specifico e
circoscritto, e tornato in linea con quello deglhaprecedenti.

Con particolare riferimento al 2019, le analisiegiifiate fanno ritenere le contestazioni ricomprese
in un unico disegno, dai contorni talvolta spedulathe si é realizzato in un contesto produttivo

in un territorio circoscritto e tra un numero esigli Clienti strettamente intrecciati da numerosi
collegamenti di natura professionale e personatdlelrontestazioni pervenute - nella forma di
reclami scritti o verbali e richieste di mediaziamen precedute da reclamo - alla data del bilancio
circa il 40% si e risolto mediante accordi transattirca il 40% e sfociato in cause civili tuteom
corso, circa il 17% e sfociato in richieste di nzaitbne. Alla data del bilancio € inoltre in corso u
procedimento dinanzi all’Arbitro per le controverdinanziarie e, infine, un Cliente non ha subito
perdite dal titolo in questione e non ha dato degad ulteriori richieste dopo il primo reclamo.

Gli accantonamenti complessivi su tutte le posizioro al 31 dicembre 2020 ammontano a 4,6
milioni di euro. L’accantonamento 2020, definitay@® di consueto con ragionevole prudenza e con
il supporto di legali esterni, & pari a 2.906 naglidi euro.
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E stato verificato infine come la gestione dell@tcoversie complessivamente operata dalla Banca
sia conforme a quanto disposto dalla Banca d’ltalisi avvalga di procedure che garantiscono
risposte sollecite ed esaustive nonché di un psaceperativo che assicura I'individuazione delle
cause determinanti il reclamo per adottare le dpperazioni correttive. Si segnala che a fronte dei
reclami ricevuti complessivamente nel corso deld202 un solo caso il Cliente ha inoltrato ricorso
all’Arbitro Bancario e Finanziario, che non lo hacalto.

RISK MANAGEMENT

La Funzione Risk Management ha il compito di maaite e gestire tutti i rischi aziendali (di
mercato, di credito, operativi ed altri rischi)traverso I'applicazione di idonee metodologie di
analisi e valutazione.

Il rischio di credito rappresenta la principale gmmente di rischio a cui la Banca é attualmente
esposta.

Per informazioni di maggior dettaglio sui risctsudle relative politiche di copertura si rimandiaal
parte E della Nota Integrativa.

L'ADEGUATEZZA PATRIMONIALE

Relativamente al regime prudenziale delle banckécarso dell’anno le attivita hanno come di
consueto riguardato - oltre allormai consolidaton pilastro - sia la produzione del Resoconto
ICAAP/ILAAP (secondo pilastro), sia la pubblicazeorsul sito Internet della Banca delle
informazioni in merito alladeguatezza patrimonjadd’esposizione ai rischi e alle caratteristiche
generali dei relativi sistemi di gestione e contrdterzo pilastro).

Il Risk Management provvede trimestralmente all@fica del’adeguatezza patrimoniale.
IL RAF (RISK APPETITE FRAMEWORK)

Il Sistema degli Obiettivi di Rischio (RAF) ¢ il gdro di riferimento che definisce — in coerenza
con il massimo rischio assumibile, il business nhagleél piano strategico — la propensione al
rischio, le soglie di tolleranza, i limiti di risith le politiche di governo dei rischi, i proceshi
riferimento necessari per definirli ed attuarli.

Gli obiettivi di rischio e le soglie di tolleranzdefiniti nel RAF sono stati oggetto di periodico
monitoraggio nel corso dell’anno e ne e stata faitaestrale rendicontazione in sede di Comitato
Rischi e Consiglio di Amministrazione.

IL RISCHIO DI CREDITO
La metodologia prevalentemente applicata ai fitliad&gima del rischio di credito della Clientela in
bonis si basa sull'utilizzo del sistema di ratimyerni (Credit Rating System). In particolare, si

procede alla suddivisione dei clienti in base a&ingadi appartenenza e se ne misurano alcuni
indicatori di rischiosita ritenuti significativi.
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Relativamente ai crediti anomali, la Funzione Riknagement ha il compito di produrre il sistema
di reporting inerente I'analisi complessiva deltesizioni di credito deteriorate (scaduti/sconfimant
deteriorati, inadempienze probabili, sofferenzeldenziandone gli aspetti rilevanti quali stock,
andamento, composizione, segmentazione, ecc..

Prendendo quale fonte di riferimento il flussoithnno Banca d’ltalia (BASTRA 1), viene prodotta
un’articolata reportistica avente per oggetto ifconto sulle esposizioni deteriorate tra la Baeda
il sistema regionale e nazionale.

In materia di valutazione di congruita dei dubbities di correttezza degli status, nel corso
dell'anno sono state condotte approfondite veréieimche con I'obiettivo di determinare una piu
puntuale appostazione delle rettifiche nonché una&qrretta classificazione delle esposizioni.

Anche nel 2020 e stata valutata 'adeguatezzardekgso di recupero inerente le Sofferenze.

Continua il supporto all'applicazione del princigiontabile IFRS9, con particolare riferimento alla
fase di impairment (che si basa sull’approccio edglerdite attese e riguarda un perimetro
significativo di strumenti finanziari) e alla fadestaging (che riguarda la suddivisione dellevatti
finanziarie in bonis in due diversi stati di risghita).

L'’ALM

La Funzione Risk Management ha il compito di effate le analisi, le elaborazioni e le proiezioni a
supporto della gestione integrata dell’attivo e pldsivo (A.L.M.) e di controllare I'assunzione dei
rischi di mercato. In particolare, con la procedAta.M. vengono misurati il rischio di tasso di
interesse nonché il rischio di liquidita “struttl&’ae “operativo” relativi al complesso delle attéav

e passivita in essere.

La metodologia prevalentemente adottata per la naisane del rischio di tasso di interesse e
denominata “Shift Sensitivity” e consente di detigrane la riduzione del valore di un portafoglio di
attivita e/o passivita a seguito di un movimenteapelo avverso (ad esempio 50 punti base) della
curva dei tassi di riferimento. Vengono inoltreidef ulteriori scenari di tassi, in coerenza cen |
normativa di Banca d’ltalia, con I'obiettivo di na@sentare in maniera ottimale la potenziale
esposizione al rischio della Banca.

V.A.R. E RISCHI DI MERCATO

Ai fini della misurazione del rischio di tasso dieresse viene anche effettuata una misurazione del
Value at Risk (V.a.R.), cioé della stima della nmassperdita potenziale conseguibile nell’arco di
un giorno con un livello di probabilitd del 99%. |&@amisura viene prodotta — con periodicita
giornaliera - relativamente ai titoli di debitoleafjuote di O.1.C.R., alle partecipazioni e ai dafo
interbancari.

IL RISCHIO DI LIQUIDITA’
La Banca e da sempre fermamente convinta che naaptateguate riserve di liquidita sia di

importanza vitale. Per questo il monitoraggio ssthio di liquidita e particolarmente attento e le
scelte sono improntate ai consueti criteri di sapaudente gestione.
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Nel corso dellanno €& stata prodotto il Resocon@AAP/ILAAP, (a livello consolidato),
comprensivo pertanto della sezione specifica degliglasistema di governo e gestione del rischio di
liquidita.

Il valore del Liquidity Coverage Ratio al 31 dicerat2020 e pari al 231%, ampiamente superiore
alla soglia minima del 100% prevista dalla normativ

Prosegue il monitoraggio settimanale avviato aitug019 dalla Banca d’ltalia sulla liquidita della
Banca, basato sui dati gestionali.

IL RISCHIO OPERATIVO

Grazie anche all’ormai consolidata adesione al gitogABI denominato DIPO (Data base Italiano
delle Perdite Operative), &€ proseguito il monitgiaglel rischio operativo.

Il DIPO procede alla raccolta dei dati di perditavati dagli aderenti, all’elaborazione degli sies
ed all'invio ad ogni partecipante delle informazianalitiche e statistiche concernenti il fenomeno
delle perdite operative; questo consente di vaduilaposizionamento della Banca nell’ambito del
totale aderenti e quindi di porre in essere evdintitarventi volti ad abbattere il rischio.

Continua ad essere progressivamente esteso il gteoirdel modello di valutazione e gestione del
rischio che si basa su di un approccio di tipo fSkk Assessment”, ossia di autovalutazione
effettuata da ogni unita organizzativa — in coll@@ne con il Risk Management stesso — sulla
propria esposizione ai rischi operativi: in par&e, sono stati valutati i punti operativi Retaila
piattaforma digitale Open to You.

In materia di rischio informatico, € stata effettuta valutazione annuale combinando, a livello di
singola procedura esaminata, la probabilita di @dictanto delle possibili minacce informatiche con
limpatto — in termini economici e reputazionalprodotto dalla realizzazione di una determinata
minaccia; é stato altresi valutato il rischio imgeela sicurezza dei pagamenti via Internet.

E stata altresi redatta la relazione inerente lisindei rischi operativi e di sicurezza relativi a
servizi di pagamento.

LE GESTIONI PATRIMONIALI

Il processo di investimento della Banca relatiie &estioni Patrimoniali individuali € fondato su
un rigoroso controllo del rischio che pervade lerievafasi del processo medesimo: dalla
realizzazione dei portafogli modello (ex-ante) artpfogli reali (ex-post). Alla funzione Risk
Management, distinta ed autonoma rispetto alleifumzli gestione, compete istituzionalmente la
misurazione ed il controllo del rischio; per svokyeal meglio tale attivita essa e pienamente
integrata nelllambito del processo di investimemoartecipa alle varie fasi del processo medesimo.

L'attivita di controllo del rischio relativo alle €tioni Patrimoniali individuali ha quindi per
oggetto la totalita dei mandati in capo alla Clgdated e effettuata con periodicita giornaliera.
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O.M.R. (Operazioni di Maggior Rilievo) - ANALISI D ElI RISCHI DI NUOVI PRODOTTI /
SERVIZI | MERCATI

E stato definito puntualmente il perimetro delle RMpertanto il Risk Management ha prodotto
nell’anno una serie di pareri preventivi in terndnicoerenza rispetto al RAF.

Per il processo di analisi dei rischi di nuovi potidservizi/mercati, il Risk Management ha
espresso nel corso dell’'anno le valutazioni dehiigonnessi e del relativo livello in relazionéeal
nuove fattispecie individuate.

RISORSE UMANE

Desideriamo anzitutto qui ricordare con stima etdf il caro collega Cristiano Vandoli, Private
Banker presso la Filiale di Novara, prematurameoteanparso.

Nel corso del 2020 sono state assunte 18 risois@yendo per 4 di esse al contratto a tempo
indeterminato e per altre 14 al contratto a temgterthinato; vi sono inoltre state 18 cessazioni. Il
personale in forza € pari a 482 persone (comeGi)2di cui 6 maternita e 1 aspettativa.

L’'organico a fine esercizio e cosi composto: 47@ee a tempo indeterminato - di cui 44 con
contratto part-time - e 12 con contratto a tempert@nato.

Tenuto conto delle assenze per maternita, perlatighe astensioni non retribuite, per la fruizione
delle giornate di sospensione volontaria e delie lavorate dal personale in part-time, le risorse
effettive (FTE — Full Time Equivalent) nel 2020 poro essere indicate in 456 unita (pari a 26 FTE
cioe il 5,4% in meno di quelle in forza). Paragat@poi le risorse effettive anno su anno, si ha un
decremento del 1,5% circa rispetto all’'eserciziecpdente.

La distribuzione dell’organico evidenzia che il 43%lle risorse umane opera in Sede Centrale
mentre il 57% opera nelle reti commerciali. A tesinianza dell’attenzione dedicata alla qualita
della vita di tutto il personale ed alle necessiitachi deve conciliare le esigenze lavorative con
guelle della famiglia, la maggioranza dei dipendésiede in zone limitrofe al luogo di lavoro. In
particolare, al fine di agevolare la conciliaziate? tempi di vita e di lavoro, si evidenzia che:

* nellanno sono stati effettuati 9 trasferimentiegygito di specifica richiesta dei colleghi, non
solo per esigenze logistiche ma anche per assewhelanecessita personali, di salute e le
aspettative professionali su aree di maggioreests,

e e stata prevista la modalita di svolgimento deliestazione lavorativa in luogo diverso dalla
sede di assegnazione anche all’esterno dei loe#ndali, ovvero presso la residenza o
domicilio (c.d. smart working). La nuova modalitasdchart working, rivolta ai dipendenti della
sede centrale;

* ¢ stata estesa a tutti i dipendenti delle reti cenciali la possibilita di fruire della formazione
in modalita e-learning estendendo la durata dd#tasa fino a 60 ore usufruibili presso la
residenza o il domicilio, anche attraverso dotazpersonali; detta estensione ha consentito,
anche in un periodo di emergenza, di rafforzarggiarnamento professionale in un’ottica di
continuo miglioramento della qualita e dell’efficacella formazione;

* sono stati siglati dieci accordi di secondo livetome di seguito meglio dettagliato, diversi dei
qguali in materia di welfare, conciliazione tempiwiia e lavoro, Banca del Tempo e indennita
per mobilita territoriale.
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La popolazione aziendale al 31 dicembre 2020 € ostapda 239 uomini e da 243 donne; l'eta
media del personale in organico e di circa 47 amentre I'anzianita aziendale media e di circa 19
anni.

Meno dell'l% dei lavoratori fa parte della 2" apafessionale, circa il 56% dei lavoratori ha la
gualifica di impiegato (3" area professionale)caiil 41% appartiene alla categoria dei quadri
direttivi, mentre circa il 3% ha incarichi dirigaak

IL CONTESTO NORMATIVO E GLI ACCORDI SINDACALI

L'inizio del 2020 ha visto la “messa in operatiVitdel CCNL, a seguito dello scioglimento della
“riserva” conseguente all’approvazione dell'accodiainnovo del 19 dicembre 2019; pertanto i
contenuti del nuovo CCNL hanno potuto trovare cetecapplicazione e le imprese di settore hanno
erogato gli aumenti mensili decorrenti dal 1° geon2020 cosi come definiti dall’accordo di
rinnovo.

Le previsioni contenute nel nuovo CCNL in temardast working, smart learning, disconnessione,
etc. costituiscono un contesto normativo e singafzalorevole al ricorso diffuso a questi strumenti,
risultati utili a garantire la continuita dei sezrivbancari nelle diverse fasi della pandemia. Vealn
senso sottolineato che la continuita dei servinicha e finanziari fin dall'insorgere dell’emergenz

e stata assicurata anche nella fase piu acutasteliaa in ragione delle disposizioni contenute nei

DPCM tempo per tempo vigenti e, anche attraversmdazione di tali servizi, € stata data
attuazione a numerose misure anti-crisi stabidieGbverno.

A livello di settore sono stati condivisi tra ABISsndacati specifici Protocolli al fine di individte
le misure idonee a garantire imprescindibili liveli tutela per i lavoratori e la clientela e tdi
consentire la menzionata continuita dei servizidaainn sicurezza.

In particolare, il 16 marzo 2020 e stato siglatoPibtocollo recante “Misure di prevenzione,
contrasto e contenimento della diffusione del vir@oViD-19 nel settore bancario”
successivamente integrato e poi sostituito con uwova Protocollo il 28 aprile 2020 recante
“Misure di prevenzione, contrasto e contenimentidad#iffusione del virus Covid-19 per garantire
I'erogazione dei servizi del settore bancario asseel DPCM 26 aprile 2020".

Il 12 maggio 2020 ed il 6 luglio 2020 sono statfimié ulteriori aggiornamenti ed integrazioni al
Protocollo del 28 aprile 2020.

Il 21 dicembre 2020 é stato condiviso un Verbalgutiione nel quale sono state individuate, per la
prima volta con regole a livello di settore, idons®uzioni operative affinché siano possibili
assemblee del personale “in remoto”.

A livello aziendale sono stati sottoscritti nel ordel 2020 dieci accordi con le Organizzazioni

Sindacali Aziendali connessi a misure di concibaz dei tempi di vita e di lavoro coerenti con

I'attenzione che la Banca dedica alle proprie pggs®i seguito i piu significativi:

 c.d. “Banca del Tempo”, iniziativa solidale avekldescopo di agevolare i dipendenti che per
motivazioni differenti necessitino di sostegno pmarto in maniera piu intensa in determinati
momenti della loro vita, avendo esaurito tutte ¢tgadioni personali di assenza spettanti. Si
tratta di un istituto innovativo, che si concretizn un Fondo di ore di assenza retribuita
alimentato attraverso la donazione di ore o gi@faferie/ex festivitd/banca delle ore da parte
dei colleghi nonché da parte della Banca,;

» proroga dell’Accordo sulle Giornate di sospensigalntaria in base al quale il personale, di
ogni ordine e grado, puo far richiesta di utiliza@jiornate di sospensione volontaria per un
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periodo massimo di 8 giorni lavorativi annui prgita anche non consecutivi e parzialmente
retribuiti;

* rinnovo del Protocollo Produttivita relativo ai pessi per festivita soppresse (ex festivita),
riconosciuti annualmente ai sensi dell’'art. 56 @&NL per i quali € stata prevista una
maggiore flessibilita anche su base oraria;

» proroga dell’Accordo in materia di Mobilita Territale con il quale sono state riconfermate le
modalita, le principali esclusioni e gli importicanosciuti ai dipendenti per il disagio
conseguente a trasferimenti particolarmente peradiz dal punto di vista della distanza,
disposti per iniziativa aziendale e necessari ppperire alle esigenze tecniche, organizzative e
produttive connesse al continuo cambiamento edueimie dei modelli organizzativi;

* Bando part-time: in un’ottica di contemperamentdledesigenze dei dipendenti in tema di
conciliazione dei tempi di vita e di lavoro nonctliésostegno della genitorialitd con quelle
tecniche, organizzative e produttive aziendalicd@do prevede la possibilita per i dipendenti
interessati di ottenere la trasformazione del atttrdi lavoro da tempo pieno a tempo parziale
ovvero la proroga per un periodo di 25 mesi.

* rinnovo polizza Sanitaria: 'accordo ha consentiomantenere le importanti garanzie e
coperture anche attraverso un incremento delleiziomil di adesione sia per la quota a carico
della Banca che per la quota a carico di ciascllagan

Inoltre, il 2 settembre 2020 e stato sottoscritbo te Organizzazioni Sindacali Aziendali (RSA)
“L’accordo in materia di attuazione dell’art. 4 lgggg300/1970” in tema di controllo a distanza dei
lavoratori.

Nella serata di martedi 15 dicembre 2020 — dopo artieolata e complessa trattativa - le Parti

hanno poi siglato I'accordo di rinnovo relativo Rtemio Aziendale. In particolare, I'accordo

definisce il metodo di determinazione del PremideAdale connesso ad incrementi di produlttivita,
redditivita e qualita tenendo conto della situagi®traordinaria e delle circostanze eccezionali
connesse allemergenza da CoViD-19. Al fine di igware sempre piu il sistema di Welfare

aziendale, e stata prevista la possibilita, escimente per i colleghi che scelgano il Conto
Welfare, di incrementare il valore del premio. Teninfine conto della volonta di riconoscere

l'impegno del personale in un anno di grande diffec caratterizzato da un’emergenza sanitaria
senza precedenti durante il quale tutte le stmittiélla Banca, comprese le reti commerciali, hanno
garantito senza interruzioni il servizio alla cliela, e stato sottoscritto un ulteriore verbale di
accordo con il quale viene riconosciuta una “Speaaogazione welfare”, erogata esclusivamente
in servizi welfare, avente le caratteristiche dndutantum” a tutto il personale destinatario del
Premio Aziendale e con le medesime regole di attidne.

LA FORMAZIONE

Uno dei fattori fondamentali tramite i quali si lieaa lo sviluppo professionale é la formazione.
Basandosi su un’attenta individuazione delle argmtenziale sviluppo delle risorse umane, le ore
di formazione fruite nel corso del 2020 sono stptgi a circa di 1.920 giornate/luomo di
formazione.

Le modalita di erogazione, a causa della situazadireamergenza CoViD-19 (che perdura tuttora),

ha portato allo sviluppo di nuove metodologie diriazione a distanza grazie all’introduzione di
piattaforme di condivisione audio e video ed uliazd massivo delle piattaforme e-learning.
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Da segnalare in particolare la messa a disposizibisette progetti di formazione diversificati in

base allo sviluppo di specifiche competenze e amrae dei dipendenti durante I'anno:

» Formazione tecnica per specifici e nuovi ruoli kxga al processo di
trasformazione della Banca in una Data Driven B&hlevidenzia in particolare la creazione e
fruizione di un piano di formazione ad hoc per l®wve figure “Data Explorer”, colleghi che
all'interno delle varie direzioni della Banca avnanil compito di contribuire alla diffusione
della cultura dei dati. Il piano attraverso I'utiib della piattaforma americana “DataCamp”
pone le basi per l'introduzione ed il conseguergsspggio ad un uso piu innovativo del dato
che si e concretizzato a dicembre in un webingpidigiornate formative erogate tramite la
piattaforma RStudio. La formazione é stata coadaidai colleghi dell'Ufficio Data Science, e
si e contraddistinta dalla messa a disposiziom®udi interattivi, video e approfondimenti.

* Formazione “tecnico-specialistica” finalizzata araydire 'adeguamento delle conoscenze e
competenze professionali delle risorse coinvolte precessi commerciali sul versante dei
crediti e su quello degli investimenti finanziaim. particolare, per la formazione in materia
IVASS si é optato anche quest’anno per I'estensa®iia formazione anche ai Responsabili e
Vice Responsabili di ogni Filiale, volta ad incremteae le conoscenze sulla normativa e sulla
consulenza in materia di nuovi prodotti assicurativ
L’estensione di una formazione “tecnico- speciaé#st a nuovi ruoli ha riguardato anche i
Consulente Retail e gli Assistenti alla Clientelac# € stata data la possibilita su base
volontaria, di acquisire le giuste conoscenze nelipplamentazione dei servizi di investimento
e nella consulenza finanziaria, rappresentando wo'sittima opportunita per accrescere le
proprie competenze per ricoprire nuovi ruoli inutat.

* Formazione sull'utilizzo utilizzo dei nuovi strumeimformatici di ausilio alla gestione degli
adempimenti normativi in materia di antiriciclagdfrocedura Gianos 4D e applicativo AML
Banche Dati Reputazionali).

* Formazione specifica sul fenomeno “CoViD-19” dethca tutti i dipendenti e contenente
elementi utili alla sua conoscenza illustrando dgote di prevenzione e comportamento da
adottare, le misure generali di sicurezza dal puteista normativo-contrattuale e igienico-
sanitario e le piu recenti disposizioni in materia.

 Formazione tecnica sui prodotti bancari al dettagledicata a tutti i dipendenti volta ad
approfondire le procedure interne riguardanti €natciclo di vita del prodotto bancario.

* Formazione annuale di aggiornamento sulle nuovpodigioni in materia di privacy e di
sicurezza dei dati personali ed illustrazione dstbgractice in caso di possibili attacchi
informatici; tale formazione é stata estesa ad digello aziendale per garantire il corretto
utilizzo dei nuovi e sempre piu indispensabili dispivi informatici anche collegata alla
modalita lavorativa in Smart working.

 Formazione di aggiornamento delle competenze initamtformatico volta ad agevolare la
gestione delle ordinarie attivita al computer cahoerso base Excel e corso base Word.

Inoltre, in relazione al Regolamento Intermediagilal Consob si € provveduto all’aggiornamento
della mappatura delle conoscenze e competenzeetsnale a diretto contatto con la clientela che
presta consulenza ai clienti in materia di investith attraverso la somministrazione di un
guestionario di assessment delle competenze volfwesenire eventuali lacune del singolo
consulente in materia di investimenti e alla consete pervasiva formazione che ha coinvolto
oltre 100 risorse.

Al fine di agevolare le scelte professionali ateéeo la conoscenza diretta del mondo del lavoro e
nell'ottica di una maggiore integrazione con itema scolastico anche nel corso del 2020 la Banca
ha confermato la disponibilita a supportare I'atiformativa di scuole e universita. Sono stati 25
ragazzi e le ragazze che hanno effettuato tirdommativi e di orientamento, in molteplici settori
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della Banca. In alcuni mesi dell’anno i tirociningostati sospesi a seguito del’emergenza CoViD-
19.

| SISTEMI DI REMUNERAZIONE E INCENTIVAZIONE

Premesso che I'obiettivo delle vigenti disposizidinvigilanza “e pervenire nell'interesse di tugti
stakeholder - a sistemi di remunerazione in lirgaicvalori, le strategie e gli obiettivi azienddli
lungo periodo, collegati con i risultati aziendapportunamente corretti per tener conto di tutti i
rischi, coerenti con i livelli di capitale e di liglita necessari e fronteggiare le attivita inteser e,

in ogni caso, tali da evitare incentivi distortiecipossano indurre a violazioni normative o ad
un’eccessiva assunzione di rischi per la bancd sdtema finanziario nel suo complesso”, anche
nel 2020 i sistemi incentivanti hanno riguardattictul personale della Banca con lo scopo di
motivare le risorse, determinare un forte orientaimeal conseguimento degli obiettivi stabiliti e
mantenere un forte “spirito di squadra” nel rigarasspetto del Regolamento sulle “Politiche di
remunerazione e di incentivazione” approvato daiggglio di Amministrazione e dall’Assemblea
nel corso del 2020.

In considerazione della situazione di incertezzanemica legata alla pandemia Covid-19 ed alle
conseguenti indicazioni della BCE e della Banctatid che hanno richiesto alle Banche di adottare
un approccio prudente e lungimirante nello stabilé politiche di remunerazione e incentivazione
nonché di assumere un approccio estremamente nhoaenzero il piu appropriato, ragionevole e
proporzionato alla luce del contesto attuale eedetinseguenze future, € stato definito un sistema
incentivante per I'anno 2020 ridotto negli impatimplessivi rispetto al 2019 e semplificato nelle
condizioni di accesso.

Relativamente all’esercizio 2020 le soglie minimeventive (c.d. “Barriere™) per l'accesso a
gualunque tipo di sistema incentivante sono stafaite in coerenza con il RAF ed utilizzando
criteri ulteriormente restrittivi in considerazionel’emergenza da COVID 19. Tali soglie — che
riguardano il profilo patrimoniale, reddituale e dquidita della banca nonché il rischio
reputazionale - sono state tutte rispettate.

Nel complesso i risultati dei sistemi premianti dgpersonale commerciale riferiti al’anno 2020
sono stati soddisfacenti: il personale che ha tadgigli obiettivi incentivati ammonta a circa 150
risorse.

Anche gli obiettivi relativi al sistema incentivanper il personale di sede centrale sono stati
raggiunti cosi come il premio aziendale, questdtibasato su sei indicatori cancello che pertanto
aprono la possibilita di erogare il premio aliftearsi di misurabili incrementi di produttivitali
redditivita e di qualita, ha prodotto effetti paogitper tutto il personale tenuto conto anche degli
aspetti di welfare previsti nell’erogazione delgwto premio.

Il costo di tutti i sistemi premianti ammonta aceirl.160 migliaia di euro.

* % k% %

L' EMERGENZA COVID 19: PRINCIPALI MISURE ADOTTATE

Come piu dettagliatamente illustrato nel paragidafcontesto normativo e gli accordi sindacali,
'ABI e le Organizzazioni Sindacali, sin dal primoanifestarsi del’emergenza sanitaria, hanno
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condiviso diversi Protocolli in merito alle misude prevenzione, contrasto e contenimento della
diffusione del virus Covid-19 nel settore bancatitti prontamente recepiti e attuati dalla Banca.

La Banca, in coerenza con la natura di soggettgaerte servizi essenziali a famiglie e imprese, si e
attivata fin da subito per garantire la continudal servizio ponendo massima attenzione
all'attuazione di tutte le misure necessarie amaala tutela della salute e sicurezza delle gegs
presenti in azienda.

Tra le prime misure adottate vi & stata la creazidnun canale informativo diretto a favore dei
dipendenti consistente nella pubblicazione di cawamioni sia di tipo informativo che di tipo
dispositivo in relazione all’evolversi della siti@ze emergenziale e ai connessi provvedimenti
emanati dalle Autorita competenti, divulgate sui@manet aziendale nell’Area Salute e Sicurezza.

Sempre in coerenza con i provvedimenti tempo pepeevigenti sono state intraprese diverse

azioni, ad esempio:

* sono stati messi a disposizione in punti ben Wisihi tutti i locali della Banca aperti al
pubblico e non, dispenser di gel igienizzante penani;

* sono state fornite quotidianamente ai dipendentiai(eClienti o fornitori che ne fossero
sprovvisti) mascherine chirurgiche e guanti monoasn chiare indicazioni di utilizzo e di
successivo smaltimento;

e soNo stati rivisti i contratti con I'impresa di uié;

* sono state posizionate barriere in plexiglass daadla casse e alle aree consulenziali.

Con l'obiettivo di garantire la continuita dei setvalla Clientela nelle migliori condizioni di
sicurezza, si e cercato di promuovere e favoriplilpossibile nei confronti della clientela I'izito
dei canali internet/mobile banking e degli sportalitomatici per limitare gli accessi presso le
filiali, accessi peraltro consentiti in determinédsce orarie e previo appuntamento.

Significativo impulso € stato dato allo smart warki anticipando notevolmente - grazie a
significative attivita (e connessi investimentiddversali a diverse aree della Banca - i pianica su
tempo previsti. I grande lavoro svolto ha permedsabilitare allo smart working oltre 200
dipendenti della sede centrale, potendo cosi fgyiee meglio 'emergenza in corso, in coerenza
con le prescrizioni normative.

Ampio spazio e stato poi dato alla c.d. “formaziaggle”, permettendo al personale delle reti
commerciali di usufruirne presso il proprio domwitesidenza.

La Banca ha infine offerto nel mese di ottobret# typropri dipendenti la possibilita di effettuear
gratuitamente e su base volontaria il test siefotog, in caso di positivita, il conseguente tamgpon
molecolare presso le strutture di un centro diaggm<ollocate su tutto il territorio regionale.
L’adesione e stata ampia, superiore al 70%.

Ulteriori informazioni sono riportate nel successoapitolo Sicurezza e salute dei Lavoratori.
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SICUREZZA E SALUTE DEI LAVORATORI

L'attenzione alla sicurezza e salute dei lavoraéorina priorita messa in atto in modo attento e
articolato.

L'anno 2020 e stato fortemente caratterizzato elaérgenza CoViD-19. La Banca - garantendo i
propri servizi come disposto dalle norme tempo feenpo vigenti - ha dato costante, attenta e
responsabile attuazione delle misure prescrittde dAutoritd competenti, in coerenza con i
protocolli di settore. Informazioni piu di dettaglisono presenti nel precedente paragrafo
L’emergenza CoViD-19: principali misure adottate.

Il Sistema di Gestione Salute e Sicurezza di BaletaPiemonte € descritto nel relativo Manuale
che viene sistematicamente aggiornato recepencdaotiifiche legislative, le modifiche tecnico-
organizzative e ogni altra eventuale necessitaatena.

Come di consueto i Documenti di Valutazione delcRis Generale e di ogni singolo luogo di
lavoro sono stati mantenuti costantemente aggiopnatia consultazione con i Rappresentanti dei
Lavoratori per la Sicurezza. Nell'anno € stata fitgela valutazione dei rischi con specifico
riferimento ai rischi connessi allemergenza CoMiBD-

Le misure di preparazione e risposta allemerggmeaedono I'esecuzione sistematica presso ogni
luogo di lavoro di prove di emergenza e di “controperativi” rivolti principalmente alla verifica
dei presidi di emergenza e delle misure da attimacaso di emergenza.

E stato inoltre redatto un Piano di Emergenza fipeciolto a stabilire idonee procedure da attuare
per la gestione dellemergenza CoViD-19 al finecdintenere le conseguenze derivanti dai “casi’
individuati, a tutela dei lavoratori e di tuttedersone eventualmente presenti nei luoghi di lavéro
stato istituito un indirizzo mail dedicato alle emenze, gestito con continuita, anche festiva,rda u
gruppo che si occupa non solo dei protocolli emezigdi ma che e stato, sin da subito, a
disposizione dei colleghi anche per risponderevamhteiali quesiti e fornire ogni informazione sul
tema.

Sono continuati I'analisi, il monitoraggio e la gese di infortuni, situazioni di pericolo, inciden
senza infortunio e di tutte quelle situazioni chgportunamente segnalate e adeguatamente gestite,
consentono di intraprendere azioni preventive/¢tvee in ottica di un miglioramento continuo.
Non sono stati denunciati casi di malattia profmssie né casi di infortunio riconducibili
allemergenza CoViD-19.

Nel 2020 le attivitd formative sono state riorgaaie a seguito dell’emergenza CoViD-19. In
particolare e stata effettuata una formazione fipaciCoViD-19: lavorare in sicurezza” dedicata a

tutti i dipendenti; significativa anche [lattivitinformativa al riguardo, con I'emanazione di

numerose comunicazioni, note, circolari. Come dist@to € stato predisposto il piano di info-
formazione 2021, che - alla luce della situaziodeema - potrebbe essere rimodulato in corso
d’anno. Tutte le attivita formative prevedono uasd di verifica al fine di accertarne I'efficacia.
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ATTIVITA MATERIALI E IMMATERIALI
LE ATTIVITA MATERIALI

Le attivita materiali, al netto degli ammortamestinziati, ammontano a 30.102 migliaia di euro e
sono composte da terreni per 7.341 migliaia di etabbricati per 13.548 migliaia di euro e da
mobili, macchine ed impianti per 2.690 migliaiaediro.

A segquito dell'introduzione del nuovo principio ¢ahile IFRS 16 “Leases” la voce comprende
anche il diritto d’'uso dei beni detenuti in locazmoper complessivi 6.524 migliaia di euro, di cui
6.280 migliaia di euro relativi a immobili e 244 ghaia di euro ad autovetture.

La voce evidenzia una riduzione del 7% sull’annecpdente.
Nel corso dell’'esercizio sono stati effettuati istimenti in macchine ed impianti per 881 migliaia
euro, tra cui in particolare attrezzature EDP p&3 Bigliaia di euro, dispositivi Cash in Cash out

per 183 migliaia di euro e apparati bancomat pérrh@liaia di euro.

Sono state dismesse attivita materiali per complies€941 migliaia di euro di costo storico, trai cu
in particolare 587 migliaia di euro di dispositwash in Cash out ormai obsoleti.

Gli ammortamenti dell’esercizio sono pari a 2.13glmia di euro (2.019 nell’esercizio precedente.
Si ricorda infine che — come previsto dalle vigebisposizioni in materia di bilancio — le c.d.
“migliorie su beni di terzi”, ovvero gli oneri ditilita pluriennale riferiti a locali non di proptig,
vengono riclassificati tra le “altre attivita” edrelativi ammortamenti sono ricompresi tra gliialtr
oneri di gestione. Si tratta a fine esercizio db G6igliaia di euro al netto degli ammortamenti
stanziati.

LE ATTIVITA IMMATERIALI

Le attivita immateriali, al netto degli ammortanmeaimmontano a 1.233 migliaia di euro; la voce
evidenzia un incremento dell’8% sull’esercizio meente.

Nella realta operativa della Banca le attivita inbeniali iscritte a bilancio sono interamente riferi
ad oneri per l'acquisto d’'uso di software, ammaudie a quote costanti in tre anni compreso quello
di acquisto, come indicato nella parte A della Natagrativa.

Nell'esercizio, in coerenza con le linee strategidel Piano 2019/2021, sono stati sostenuti oneri
della specie per 1.176 migliaia di euro.

Gli ammortamenti dell’'esercizio sono pari a 974 Iaig di euro (858 nell’esercizio precedente.
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RISULTATI ECONOMICI

2020 2019 variaz %

Margine diinteresse 31.722 28.806 10,1%
Dividendi 1.207 819 47,4%
Risultato netto negoziazione e copertura 5.297 3.879 36,6%
Margine sui servizi 32.383 32.365 0,1%
Margine diintermediazione 70.609 65.869 7,2%
Costo del rischio di credito (5.642) (2.069) 172,7%
Risultato netto della gestione finanziaria 64.967 63.800 1,8%
Costi generali e ammortamenti (51.598) (50.792) 1,6%

- Costo del personale (32.580) (32.102) 1,5%

- Costi e spese diversi (14.104) (13.942) 1,2%

- Imposte indirette a carico banca (524) (539) -2,8%
- Ammortamenti (4.390) (4.209) 4,3%
Accantonamenti netti ai fondi rischi ed oneri (3.079) (2.204) 39,7%
Utile delle attivita ordinarie 10.290 10.804 -4,8%
Tributi ed altri oneri riguardanti il sistema bancario (2.149) (1.737) 23,7%
Proventi e oneri straordinari 332 4 8200,0%
Risultato lordo imposte 8.473 9.071 -6,6%
Imposte sul reddito (2.656) (2.638) 0,7%
Risultato netto 5817 6.433 -9,6%

| risultati economici sono frutto di una riclassdizione gestionale per migliorare la visibilitaldel
redditivita operativa.

La “redditivita complessiva” & pari a 12.923 migdiai euro. Le riserve da valutazione passano da
9.813 a 16.919 migliaia di euro (+ 72%); la vame® principale e relativa allaumento della
Riserva da valutazione su titoli di capitale dovat@ significativa variazione di fair value della
guota di partecipazione detenute in Cedacri S.dekivante dalla valutazione effettuata da terza
parte indipendente.

Nell’eccezionale, difficilissimo contesto 2020, isultati economici sono inferiori all’esercizio
precedente e sostanzialmente in linea con le poewigriviste in corso d’anno a seguito dei
cambiamenti dovuti allemergenza CoViD-19), gradee un lato alla forza delle reti commerciali
supportate da una buona fornitura di prodotti déepdelle strutture centrali e dall’altro dalle @zi

a sostegno dell’economia messe in atto dall’'Uniem@pea, dalla BCE e dal Governo italiano.

Giova ricordare che resta importante — soprattctasiderati il profilo di rischio e la dimensione
della Banca — il contributo a favore delle compdnandifficolta del settore bancario: 2,1 milioni

di euro nel 2020 con un incremento del 24% sulkaprecedente (1,7 milioni nel 2019, 1,3 nel
2018 e 0,7 nel 2017), pari a circa il 21% delleiglttivita ordinarie.
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| principali volumi commerciali sono commentatiprecedenti capitoli della presente Relazione.
La forbice dei tassi Clientela e risultata lievemeenferiore alle attese.

Il margine di interesse evidenzia complessivamantbuon incremento sul 2019 ed e in linea con
le previsioni; rappresenta circa il 45% del Marguieintermediazione. Il Margine sui servizi,

nonostante I'impatto dei lockdown connessi alla demia CoViD-19, e sui valori dell’'anno
precedente ed é superiore alle previsioni; rapptasarca il 46% del Margine di intermediazione.

Nell’anno, anche in relazione alla necessita ditaegi shock improvvisi nel momento in cui
verranno meno le misure a sostegno dell’economi (cliff effect”) si e intensificata la consueta,
costante attenzione alla qualita dell’attivo eis¢hio di credito; sono state messe in atto nuneeros
azioni di carattere temporaneo per una ancora pidenmte valutazione sia dei crediti in bonis che
degli NPL.

Il Costo del rischio di credito dell’anno chiud® 42 migliaia di euro, quasi il triplo dell'esexio
precedente. Tale incremento € significativament#uenzato dalle misure adottate nella
determinazione delle previsioni di perdita dei diedn bonis (stage 1 e stage 2) piu
dettagliatamente illustrate nella parte A, sezidmenella parte E, sezione 1 della Nota Integrativa
Il costo relativo agli NPL (Clientela) e di 3.379iglmia di euro; sulle esposizioni in bonis
(Clientela, titoli, banche, escluse banche centealironte di una ripresa di valore 2019 di 1.774
migliaia di euro nel 2020 si evidenzia un cost@.@i63 migliaia di euro.

| Costi generali e ammortamenti sono in lieve inoeato sullanno precedente e in linea con le
previsioni.

In particolare, negli ammortamenti sono compred89 .migliaia di euro per ammortamento dei
diritti d’'uso IFRS 16 (compresa la quota interesglie “lease liabilities”), in linea con le 1.124
migliaia di euro del 2019.

Gli Accantonamenti netti ai fondi rischi e onernsanfluenzati dai rilevanti accantonamenti per le
contestazioni pervenute in materia di servizi @iestimento illustrate nel paragrafo Reclami.

Tra i proventi straordinari da segnalare 187 migldi euro relative a interessi maturati su rimbors
IRES esercizi 2007/2010 e incassati nell’anno.

Il carico fiscale si attesta al 31% circa, sostalmzente in linea con I'anno precedente.
Il R.O.A. (Utile netto su Totale Attivo) e pari alD,2% (0,3% nel 2019).
Il R.O.E. (Utile netto su Patrimonio netto) e parB,2% (3,8% nel 2019).

I R.O.E. “normalizzato”, ovvero calcolato utilizzdo il patrimonio netto minimo stimato
necessario a soddisfare la c.d. “capital guidaad@’ello di Total Capital Ratio, & pari al 4,4%.
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PATRIMONIO NETTO

Il Patrimonio netto — comprensivo dell’'utile di eseio — € passato da 166.607 a 187.736 migliaia
di euro con un aumento del 7%.

RENDICONTO FINANZIARIO

La liquiditd netta assorbita nell’esercizio &€ parb26 migliaia di euro, contro le 2.136 migliaia di
euro dell'anno precedente.
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EVOLUZIONE PREVEDIBILE DELLA GESTIONE
IL MERCATO

Banca d'ltalia, nel Bollettino Economico di genna®02l1, ha aggiornato le proiezioni
macroeconomiche per I'economia italiana nel trier2021-23 predisposte in dicembre. Alla base
dell’aggiornamento vi sono le ipotesi che I'ememgesanitaria ritorni gradualmente sotto controllo
nella prima meta del 2021 e venga del tutto supesatro il 2022; che prosegua il deciso sostegno
della politica di bilancio, rafforzato dall’utilizzdei fondi disponibili nellambito della NGEU; che
la politica monetaria garantisca il mantenimentocdndizioni finanziarie favorevoli in tutto il
periodo, come prefigurato dal Consiglio direttivalld BCE.

Sulla base di tali ipotesi il prodotto tornerebberascere in misura significativa dalla primavera
2021, con un’espansione del PIL attualmente valletaiel 3,5% in media quest’anno, nel 3,8% il
prossimo e nel 2,3% nel 2023, quando si recupdoereb livelli precedenti la crisi pandemica.

L'inflazione rimarrebbe bassa anche nel corso d¥l12 per poi salire solo gradualmente nel
biennio 2022-23.

La possibilita di conseguire questi ritmi di incremo del PIL presuppone che si manifestino
appieno gli effetti espansivi degli interventi pisgv nellambito della NGEU; che le misure di
sostegno evitino che il maggiore indebitamentoedéetiprese abbia ripercussioni negative sulla
stabilita finanziaria; che non tornino a peggiornatienori sull’evoluzione dell’epidemia. La cresgit
potrebbe per contro essere piu elevata nell'ipatésin piu rapido progresso nel controllo dei
contagi.

LA BANCA

La strategia per il triennio 2021/2023 &€ come dist@to coerente con la propensione al rischio,
avendo presente l'organizzazione aziendale e iersia dei controlli interni. Essa si sviluppa
partendo da:

* buona qualita del credito,

* piu che solida situazione patrimoniale e di ligtédi

* redditivita coerente con la tradizionale, storicéitira di vera sana e prudente gestione,

e ambiziosi obiettivi condivisi con un top managemeattivato e coeso,

» visione di lungo periodo e stabilita dell’'azionaoia

Il modello di business della Banca ha gia dimostditsapersi adattare ai mutamenti di contesto,
come ad esempio durante la grande crisi finanziaria

La Banca é consapevole delle prossime sfide ckteddono, sia relativamente ai cambiamenti del
contesto di mercato che del peggioramento del @ctmomico. Gia da tempo sono state messe in
atto azioni (con i connessi, adeguati investimemti)grado di assicurare nei prossimi anni
'innovazione e la sostenibilita del modello di mess.

Quattro i pilastri del modello di business:
» credito alle piccole e medie imprese,
* wealth management,

* daily bank,

» digital transformation.
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Con particolare riferimento alla trasformazione itdig, la Banca - partendo dal wealth
management - ha iniziato un lungo e fondamentaleopgo che portera nel tempo a una maggiore
efficienza e snellezza operativa, tramite un maggiesidio del rischio operativo, migliore
relazione con il cliente finale e qualita del seiwvierogato.

Per quanto riguarda il perdurare del’emergenzata@n causata dal CoViD-19 - attualmente
dichiarata fino al 30 aprile 2021 - al momento roprevista una revisione del Piano Strategico
2021-2023 approvato da ultimo nel Consiglio di Amisirazione del 28 gennaio 2021.

* * *

Per quanto riguarda la futura politica di distrilmme degli utili, essa sara naturalmente coerente
con le Raccomandazioni degli Organi di Vigilanzaceme di consueto nel complesso idonea ad
assicurare il costante rispetto dei requisiti padniali richiesti dalla Banca d’'ltalia. | dati
evidenziano una ampia eccedenza patrimoniale alateiprospettica - rispetto alla capital decision
in vigore, sia nella situazione fully loaded chdansituazione phased-in.

FATTI DI RILIEVO INTERVENUTI DOPO LA CHIUSURA
DELL'ESERCIZIO

REGOLAMENTO EU 2020/873

Il 20 gennaio la controllante Confienza Partecipaze la Banca hanno inviato congiuntamente alla
Banca d’ltalia richiesta di autorizzazione per phpazione del Regolamento EU 2020/873 del
Parlamento Europeo e del Consiglio del 24 giugnd020ella determinazione dei Fondi propri

consolidati e individuali.

L'ottenimento di tale autorizzazione potra meglmnsentire alla Banca di convogliare in modo
efficace i finanziamenti a imprese e famiglie nebmento in cui ne hanno piu bisogno,
contribuendo cosi ad attenuare I'impatto della paméd da CoViD-19 e a sostenere I'economia.

L’'autorizzazione e stata concessa con provvedimeadudtato dal Direttorio della Banca d’ltalia
con delibera 158/2021.

COMUNICAZIONE BANCA D’ITALIA DEL 23 NOVEMBRE 2020 “ RICHIESTA DI
INFORMAZIONI SUL PERCORSO DI ALLINEAMENTO STRATEGIC O DELLE
BANCHE AGLI SCENARI POST COVID-19 E Al CAMBIAMENTI STRUTTURALI E DI
MERCATO”

La risposta alla richiesta della Banca d’ltalidaa esaminata nelle riunioni del 14 e del 28 genna
2021. L'articolato documento € stato inviato il@nnaio 2021.

ISPEZIONE BANCA D’ITALIA

Il 15 febbraio 2021 € iniziato un accertamentotispe della Banca d’ltalia, ai sensi dell’art. 5dld
TUB.
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Tutte le strutture della Banca sono state natunaienenesse a completa disposizione del nucleo
ispettivo.

CORPORATE GOVERNANCE

A sequito delle dimissioni del Consigliere DomeniRamondetti, il Consiglio di Amministrazione
del 28 gennaio 2021 - non essendo stati individoatididati idonei anche in relazione alla
molteplicita dei requisiti richiesti, particolarmtenimpattante per le banche delle nostre dimensioni
e dato il quadro di riferimento normativo in evalure - ha deliberato di non procedere a
cooptazione ai sensi dell’articolo 2386 del Coditeile e di sottoporre 'argomento alla prossima
Assemblea. Sino ad allora il Consiglio di Ammirggtione sara composto da 10 membri, numero
coerente con quanto previsto all’articolo 18 d&8tatuto Sociale.

Nel mese di febbraio 2021 é stato avviato il cotspeocesso di autovalutazione del Consiglio di
Amministrazione, che e previsto concludersi nelergisnaggio.

FUNZIONI AZIENDALI DI CONTROLLO

| Responsabili delle Funzioni Revisione Internappbance e Antiriciclaggio, Risk Management
hanno presentato al Consiglio di Amministrazione2a8gennaio 2021 i loro piani di attivita per
I'esercizio in corso.

Nel Consiglio di Amministrazione del 25 febbraio 220 sono state presentate le relazioni
sull'attivita svolta nel 2020 da parte delle Fumiidi Revisione Interna e di Risk Management. La
presentazione della relazione della Funzione Canpé e Antiriciclaggio € prevista nella riunione
di aprile 2021.

RAZIONALIZZAZIONE RETE TERRITORIALE

Il Consiglio di Amministrazione del 28 gennaio 2024 deliberato di procedere alla chiusura delle
filiali di Fossano (CN) e Oleggio (NO) con indiremmento della Clientela rispettivamente a
Savigliano (CN) e a Novara (NO).

CESSIONE AZIONI CEDACRI

II' 5 marzo 2021 é stato firmato un accordo vinctdanhe prevede la cessione della nostra
partecipazione azionaria in Cedacri SpA — 533.Qf16na per un valore di bilancio di circa 22,7
milioni di euro, pari ad un valore della Societaciica 537 milioni di euro - a ION Investment
Group Limited, che ha valorizzato il 100% dell'amiése value di Cedacri a 1,5 miliardi di euro,
valore che include una posizione finanziaria nettaltre passivita di circa 320 milioni di euro.
L'accordo e stato sottoscritto dalle banche aztenie dal Fondo Strategico Italiano. |
perfezionamento dell’operazione e condizionat@eallerarsi di alcune condizioni sospensive come
da prassi ed e pertanto atteso entro il terzo #tree2021.

Trattasi della cessione di un’attivita finanziavialutata al fair value con impatto sulla redditvit

complessiva (stante la decisione da parte dellac®8am sede di prima applicazione del principio
IFRS 9 di adottare la c.d. opzione di classificagiarrevocabile a FVOCI); pertanto, in caso di
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avveramento delle condizioni sospensive, al pesfeznento dell'operazione & atteso un impatto
positivo sul patrimonio netto.

Ulteriori informazioni sono contenute nella Notaelgrativa, Parte Al, Sezione 3.

* % %
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PROGETTO DI DESTINAZIONE DELLUTILE Dl
ESERCIZIO

Utile di esercizio 5.817
Alla Riserva Legale 15% (872)
residuano 4.945
Al Consiglio di Amministrazione (ai sensi

dell'art. 28 Statuto Sociale) (386)
residuano 4.559

Alle 25.010.800 azioni ordinarie: 0,073 euro

ciascuna (art. 28 Statuto Sociale) (1.826)
residuano 2.733

Al Fondo erogazioni liberali (125)
residuano 2.608
Alla riserva straordinaria (2.608)

Al rafforzamento patrimoniale della Banca vienetishego circa il 60% dell’'utile netto, pari a 3.481
migliaia di euro.

La quota a favore del Consiglio di Amministraziodeleterminata nel rispetto delle politiche di
remunerazione approvate dal’Assemblea con riguatdischio assunto dalla Banca e alle strategie
di medio periodo, in linea con il consueto approgmudente e lungimirante.

La proposta di destinare 125 migliaia di euro ahd erogazioni liberali testimonia I'attenzione
che la Banca continua a dedicare alle iniziative shsvolgono sul territorio, principalmente in
campo medico e culturale.

Nella Raccomandazione sulla distribuzione di dimiee sulle politiche di remunerazione variabile

delle banche del 16 dicembre 2020 la Banca d’ltaéiaraccomandato alle banche italiane meno

significative, fino al 30 settembre 2021

- di astenersi dal riconoscere o pagare dividendinddrne I'importo a non piu del 15% degli
utili cumulati dal 2019-20 o di 20 punti base deéfficiente di CET1 (in ogni caso il minore dei
due);

- di astenersi dal riconoscere o pagare dividendnpsori a valere sui profitti del 2021,

- di esercitare un’estrema prudenza nel riconoscion@ella remunerazione variabile.

La Banca ha gia verificato in modo critico - nalpondere alla comunicazione Banca d’ltalia del 23

novembre 2020 - la propria solidita patrimoniale eelativa capacita di autofinanziamento, attuali

e prospettiche, tenendo conto degli impatti deBhademia sulla qualita degli attivi e sul conto

economico.
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La proposta di riparto utile é stata inviata allanBa d’ltalia - Sede di Torino I'8 febbraio 2021

nell’ambito dell’estratto del verbale del ConsigloAmministrazione del 28 gennaio 2021 che ha
esaminato la situazione economico-patrimonialeadBlinca al 31 dicembre 2020. A esito del
confronto condotto la Sede di Torino ha preso @dittgpuanto comunicato in merito alla distribuzione
di dividendi che sara proposta agli azionisti nplassima Assemblea.

Ai sensi dell'art. 2427, comma 22-septies codicélei il progetto di destinazione dell'utile e
indicato anche nella parte B della Nota Integrativa

* * *

Signor Azionista,

desideriamo innanzitutto esprimere un sentito aag@mento al personale, che con competenza,
impegno, determinazione e spirito di squadra haribwito ai risultati raggiunti anche in questo
anno denso di difficolta. Le risorse umane sono elemento fondamentale per permettere
all'azienda di proseguire il cammino - intrapresal 4912 - basato sulla vera sana e prudente
gestione: solida base che ci permette di guardduéusio con serenita e determinazione.

Un ulteriore ringraziamento al personale per l'atenso di responsabilita e lo straordinario
impegno dimostrati durante dell’emergenza CoViD-19.

Vogliamo poi ringraziare I'’Associazione Bancarialitna per la continua, attenta e puntuale attivita
di informazione, confronto e supporto, irrinuncialiel contesto in continuo mutamento nel quale
ci troviamo ad operare, nonché I'Associazione dBieche Private Pri.Banks per gli importanti
contributi di riflessione e la collaborazione smigarticolarmente significativi.

Un particolare apprezzamento va alla Banca d’ltadian particolare al Direttore della Sede di
Torino dott. Lanfranco Suardo, al Vice DirettorettddPierluigi Ruggiero e a tutti i Loro
Collaboratori, per l'attenzione e la professioralion le quali seguono costantemente la nostra
attivita. Ringraziamo infine il dott. Luigi Caprahe dopo nove anni ha lasciato la direzione della
Sede di Torino, per la competenza e la cura cohauwigilato sul nostro lavoro.

Il Consiglio di Amministrazione
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STATO PATRIMONIALE
(valori in Euro)

VOCI DELL'ATTIVO 31/12/2020 31/12/2019
10. |Cassa e disponibilita liquide 11.368.522 11.894.967
20. |Attivita finanziarie valutate al fair value con impatto a conto economico 26.986.855 30.402.416
a) Attivita finanziarie detenute per la negoziazione 2.130.752 2.495.687
c) Altre attivita finanziarie obbligatoriamente valutate al fair value 24.856.103 27.906.729
30. [Attivita finanziarie valutate al fair value con impatto sulla redditivita complessiva 421.653.796 438.910.340
40. |Attivita finanziarie valutate al costo ammortizzato 1.981.481.076 1.743.689.452
a) crediti verso banche 261.983.719 254.670.066
b) crediti verso clientela 1.719.497.357 1.489.019.386
60. [Adeguamento di valore delle attivita finanziarie oggetto di copertura generica (+/-) 12.979.802 12.796.487
80. |Attivita materiali 30.102.365 32.240.036
90. |Attivita immateriali 1.232.550 1.138.624
100. |Attivita fiscali 16.772.098 18.032.619
a) correnti 1.159.745 742.180
b) anticipate 15.612.353 17.290.439
120. |Altre attivita 27.563.243 30.688.394
TOTALE DELL'ATTIVO 2.530.140.307 2.319.793.335
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VOCI DEL PASSIVO E DEL PATRIMONIO NETTO 31/12/2020 31/12/2019

10. [Passivita finanziarie valutate al costo ammortizzato 2.256.039.109 2.049.345.050
a) debitiverso banche 498.113.804 366.460.097

b) debiti verso clientela 1.735.436.593 1.637.116.710

c) titoliin circolazione 22.488.712 45.768.243

20. |(Passivita finanziarie di negoziazione 111.449 2.675.155
40. |Derivati di copertura 13.672.540 13.686.571
60. |Passivita fiscali 3.976.883 5.473.693
a) correnti 1.430.000 3.654.000

b) differite 2.546.883 1.819.693

80. |Altre passivita 54.579.720 60.019.624
90. |Trattamento difine rapporto del personale 6.476.609 6.478.539
100. (Fondi per rischi e oneri 7.548.099 6.700.405
a) impegni e garanzie rilasciate 534.096 212.620

¢) altri fondi per rischi e oneri 7.014.003 6.487.785

110. (Riserve da valutazione 16.919.244 9.813.421
140. (Riserve 139.988.567 134.157.040
160. |Capitale 25.010.800 25.010.800
180. |Utile (Perdita) d'esercizio (+/-) 5.817.287 6.433.037

TOTALE DEL PASSIVO E DEL PATRIMONIO NETTO

2.530.140.307

2.319.793.335
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CONTO ECONOMICO

(Valori in Euro)

VOCI 31/12/2020 31/12/2019

10. | Interessiattivi e proventi assimilati 42.019.613 40.495.917
di cui interessi attivi calcolati con il metodo dell'interesse effettivo 26.322.708 24.583.907
20. | Interessipassivi e oneri assimilati (3.122.210) (4.267.117)
30. MARGINE DI INTERESSE 38.897.403 36.228.800
40. | Commissioni attive 28.419.238 28.069.444
50. | Commissioni passive (2.626.003) (2.662.413)
60. COMMISSIONI NETTE 25.793.235 25.407.031
70. | Dividendie proventi simili 1.206.716 819.306
80. Risultato netto dell'attivita di negoziazione 1.051.332 794.727
90. | Risultato netto dell'attivita di copertura 209.785 (156.565)
100. | Utili (perdite) da cessione o riacquisto di: 3.992.550 3.774.072
a) attivita finanziarie valutate al costo ammortizzato 1.711.909 1.838.951

b) attivita finanziarie valutate al fair value con impatto sulla redditivita complessiva 2.270.543 1.798.208

¢) passivita finanziarie 10.098 136.913
110. | Risultato netto delle altre attivita e passivita finanziarie valutate al fair value con impatto a conto economico 43.221 (755.762)
b) altre attivita finanziarie obbligatoriamente valutate al fair value 43.221 (755.762)

120. | MARGINE DI INTERMEDIAZIONE 71.194.242 66.111.609
130. | Rettifiche/riprese di valore nette per deterioramento di: (6.281.285) (3.100.447)
a) attivita finanziarie valutate al costo ammortizzato (6.375.924) (3.786.584)

b) attivita finanziarie valutate al fair value con impatto sulla redditivita complessiva 94.639 686.137
140. | Utili/perdite da modifiche contrattuali senza cancellazioni (10.433) (314.085)
150. | RISULTATO NETTO DELLA GESTIONE FINANZIARIA 64.902.524 62.697.077
160. | Spese amministrative: (54.858.970) (54.069.709)
a) spese per il personale (33.824.062) (33.502.022)
b) altre spese amministrative (21.034.908) (20.567.687)
170. | Accantonamenti netti ai fondi per rischi e oneri (3.400.441) (2.154.605)
a) impegni e garanzie rilasciate (321.476) 49.162
b) altri accantonamenti netti (3.078.965) (2.203.767)
180. | Rettifiche/riprese di valore nette su attivita materiali (3.186.874) (3.047.270)
190. | Rettifiche/riprese di valore nette su attivita immateriali (973.950) (858.477)
" 200 | Attri proventi e oneri di gestione 5.990.725 6.504.039
210. | COSTI OPERATIVI (56.429.510)| (53.626.022)
260. | UTILE (PERDITA) DELL'ATTIVITA' CORRENTE AL LORDO DELLE IMPOSTE 8.473.014 9.071.055
270. | Imposte sul reddito dell'esercizio dell'operativita corrente (2.655.727) (2.638.018)
280. | UTILE (PERDITA) DELL'ATTIVITA' CORRENTE AL NETTO DELLE IMPOSTE 5.817.287 6.433.037
300. UTILE (PERDITA) D'ESERCIZIO 5.817.287 6.433.037
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PROSPETTO DELLA REDDITIVITA COMPLESSIVA

VOCI 31/12/2020|31/12/2019

10. Utile (Perdita) d'esercizio 5.817.287 6.433.037

Altre componenti reddituali al netto delle imposte senza rigiro a conto

economico

Titoli di capitale designati al fair value con impatto sulla redditivita
20. complessiva 6.081.992 (168.664)
70. Piani a benefici definiti (208.087) (345.299)

Altre componenti reddituali al netto delle imposte con rigiro a conto

economico

Attivita finanziarie (diverse dai titoli di capitale) valutate al fair value con
140. impatto sulla redditivita complessiva 1.231.918 4.021.010
170. Totale altre componenti reddituali al netto delle imposte 7.105.823 3.507.047
180. Redditivita complessiva (Voce 10+170) 12.923.110 9.940.084
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PROSPETTO DELLE VARIAZIONI DEL PATRIMONIO NETTO

Allocazione risultato Variazioni dell'esercizio
_ esercizio precedente Operazioni sul patrimonio netto <
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Capitale: 25.010.800 25,010.800 25,010.800
a) azioni ordinarie 25.010.800 25.010.800 25.010.800
b) altre azioni
Sowrapprezzi di emissione
Riserve: 134.157.040 134.157.040 | 5.831.527 139.988.567
a) di utili 124.749.580 124.749.580 | 5.831.527 130.581.107
b) altre 9.407.460 9.407.460 9.407.460
Risenve da valutazione 9.813.421 9.813.421 7.105.823 |  16.919.244
Strumenti di capitale
Azioni proprie
Utile (Perdita) di esercizio 6.433.037 6.433.037 | (5.831527)| (601.510) 5.817.287 5.817.287
Patrimonio netto 175.414.298 175.414.298 (601.510) 12.923.110 | 187.735.898
Allocazione risultato Variazioni dell'esercizio _
. 5 - esercizio precedente Operazioni sul patrimonio netto © S o
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Capitale: 25.010.800 25.010.800 25.010.800
a) azioni ordinarie 25.010.800 25.010.800 25.010.800
b) altre azioni
Sovrapprezzi di emissione
Riserve: 128.807.870 128.807.870 |  5349.170 134.157.040
a) di utili 119.400.410 119.400.410 | 5349.170 124.749.580
b) altre 9.407.460 9.407.460 9.407.460
Riserve da valutazione 6.319.133 6.319.133 (12.759) 3.507.047 9.813.421
Strumenti di capitale
Azioni proprie
Utile (Perdita) di esercizio 6.469.286 6.469.286 | (5.349.170)| (1.120.116) 6.433.037 6.433.037
Patrimonio netto 166.607.089 - 166.607.089 (1120.116) 9.940.084 |  175.414.298
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RENDICONTO FINANZIARIO

Metodo diretto indiretto

A. ATTIVITA' OPERATIVA IMPORTO
31/12/2020 31/12/2019
1. Gestione 17.272.013 9.082.790
Risultato desercizio (+/-) 5.817.287 6.433.037
Plus/minusvalenze su attivita finanziarie detenute per la negoziazione e sulle altre attivita/passivita
finanziarie valutate al fair value con impatto a conto economico (-/+) (125.900) 1.041.996
Plus/minusvalenze su attivita di copertura (-/+) (209.785) 156.565
Rettifiche/riprese di valore nette per rischio di credito (+/-) 7.842.454 4.404.447
Rettifiche/riprese di valore nette su immobilizzazioni materiali e immateriali (+/-) 4.160.824 3.905.747
Accantonamenti netti a fondi rischi ed oneri ed altri costi/ricavi (+/-) (1.175.455) 2.341.581
Imposte, tasse e crediti d'imposta non liquidati (+/-) 2.655.727 2.845.592
Rettifiche/riprese di valore nette delle attivita operative cessate al netto dell’effetto fiscale (+/-)
Altri aggiustamenti (+/-) (1.693.139) (12.046.175)
2. Liquidita generata/assorbita dalle attivita finanziarie (215.652.130) (223.418.842)
Attivita finanziarie detenute per la negoziazione 364.935 (15.898.151)
Attivita finanziarie designate al fair value
Altre attivita obbligatoriamente valutate al fair value 3.093.847 8.238.318
Attivita finanziarie valutate al fair value con impatto sulla redditivita complessiva 26.498.948 31.866.045
Attivita finanziarie valutate al costo ammortizzato (249.718.685) (250.166.314)
Altre attivita 4.108.825 2.541.260
3. Liquidita generata/assorbita dalle passivita finanziarie 199.311.525 215.860.760
Passivita finanziarie valutate al costo ammortizzato 207.499.456 217.979.299
Passivita finanziarie di negoziazione (2.543.250) 2.156.347
Passivita finanziarie designate al fair value
Altre passivita (5.644.681) (4.274.886)
Liquidita netta generata/assorbita dall'attivita operativa 931.408 1.524.708
B. ATTIVITA' DI INVESTIMENTO
1. Liquidita generata da 1.206.716 833.834
Vendite di partecipazioni
Dividendi incassati su partecipazioni 1.206.716 819.306
Vendite di attivita materiali 14.528
Vendite di attivita immateriali
Vendite di rami d’azienda
2. Liquidita assorbita da (2.063.059) (3.374.976)
Acquisti di partecipazioni
Acquisti di attivita materiali (887.061) (2.060.891)
Acquisti di attivita immateriali (1.175.998) (1.314.085)
Acquisti di rami d’azienda
Liquidita netta generata/assorbita dall'attivita d'investimento (856.343) (2.541.142)
C. ATTIVITA' DI PROVVISTA
Emissioni/acquisti di azioni proprie
Emissioni/acquisti di strumenti di capitale
Distribuzione dividendi e altre finalita (601.510) (1.120.116)
Liquidita netta generata/assorbita dall'attivita di provvista (601.510) (1.120.116)
LIQUIDITA' NETTA GENERATA/ASSORBITA NELL'ESERCIZIO (526.445) (2.136.550)

LEGENDA
(+) generata; (-) assorbita
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RENDICONTO FINANZIARIO
RICONCILIAZIONE

Voci di bilancio

Importo

31/12/2020| 31/12/2019
Cassa e disponibilita liquide all'inizio dell'esercizio 11.894.967 14.031.517
Liquidita totale netta generata/assorbita nell'esercizio (526.445) (2.136.550)
Cassa e disponibilita liquide effetto della variazione dei cambi
Cassa e disponibilita liquide alla chiusura dell'esercizio 11.368.522 11.894.967
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NOTA INTEGRATIVA

PARTE A - POLITICHE CONTABILI
A. 1 Parte generale
Sezione 1 — Dichiarazione di conformita ai principcontabili internazionali

Conformita ai principi contabili internazionali.

Il presente bilancio e redatto in conformita ainpipi contabili internazionali (IAS/IFRS) vigenti
alla data del 31/12/2020 e omologati dalla Comroissieuropea in base a quanto previsto dal
regolamento UE n. 1606/2002.

Il Decreto legislativo n. 38/2005 ha disciplinatadiozione dei principi contabili internazionali da
parte delle imprese italiane, prevedendo I'obbbgatadozione degli stessi da parte delle banche
non capogruppo di gruppo bancario e non quotatetagdal bilancio riferito all'esercizio 2006.
L’informativa di bilancio e predisposta seguendinidicazioni contenute nella Circolare 262 del 22
dicembre 2005 (6° aggiornamento del dicembre 2@18)successive integrazioni e comunicazioni,
tempo per tempo fornite dall’Organo di Vigilanza.

In particolare é stata tenuta in considerazion€denunicazione di Banca d’ltalia del 15 dicembre
2020 - Integrazioni alle disposizioni della Cirgela. 262 "Il bilancio bancario: schemi e regole di
compilazione" aventi ad oggetto gli impatti del CIDV19 e delle misure a sostegno dell’'economia
ed emendamenti agli IAS/IFRS, per fornire infornoazisugli effetti che il COVID-19 e le misure
di sostegno all’economia hanno prodotto sulle sgiat gli obiettivi e le politiche di gestione dei
rischi, nonché sulla situazione economico-patriralenidella Banca. In relazione alla natura
temporanea del’emergenza da COVID-19 e delle raisdr sostegno, le integrazioni alle
disposizioni di bilancio ad esse connesse restanagore fino a diversa comunicazione da parte
della Banca d'ltalia.

Come richiesto dallo IAS 8 qui di seguito si ri@ord | nuovi principi contabili internazionali, o le
modifiche di principi gia in vigore, la cui applmane € divenuta obbligatoria dall’esercizio 2020.

Titolo documento Data Entrata in vigore Regolamento U.E.
omologazione

Modifiche ai riferimenti al

Quadro concettuale negli 29/11/2019 01/01/2020 n. 2075/2019
IFRS

Definizione di “rilevante™:

Modifiche allo IAS 1 e allo 29/11/2019 01/01/2020 n. 2104/2019
IAS 8

Riforma degli indici di
riferimento per la

determinazione dei tassi di 15/01/2020 01/01/2020 n. 34/2020
interesse: modifiche alllFR$
9, allo IAS 39 e all'lFRS

Definizione di un’attivita 21/04/2020 01/01/2020 n. 551/2020
aziendal

Modifiche all'lFRS 16:

concessioni sui canoni 09/10/2020 01/06/2020 n.1434/2020

connesse all'emergenza
sanitaria Covic-19
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| nuovi principi e le modifiche apportate ai pripicgia in essere si ritiene non producano impatti
significativi sulla situazione al 31/12/2020.

Qui di seguito sono riportati i nuovi principi cabili internazionali, o le modifiche di principiai
in vigore, gia omologati, non ancora adottati dddanca, la cui applicazione obbligatoria e
successiva al 31 dicembre 2020.

Titolo documento Data Entrata in | Regolamento
di omologazione vigore UE

Proroga dell’esenzione
temporanea dall’applicazione 15/12/2020 01/01/2021 | n. 2097/2020
delllFRS 9 — Modifiche
all'lFRS 4

Riforma degli indici di
riferimento per la
determinazione dei tassi di
interesse — fase 2: Modifiche 13/01/2021 01/01/2021 | n. 25/2021
alllFRS 9, allo IAS 39,
alllFRS 7 all'lFRS 4 e
all'lFRS 1€

Tutte le modifiche entreranno in vigore il 1° geln@021. L’adozione di tali emendamenti si
ritiene che produrra effetti a regime di importanrggnificativo, come verificato sulla base delle
simulazioni effettuate adottando le informazionsmhinibili con riferimento in particolare alla
riforma degli indici di riferimento per la deternairione dei tassi di interesse.

Infine, qui di seguito si riportano i principi cafiili, emendamenti ed interpretazioni IFRS non
ancora omologati dall’'Unione Europea

Titolo documento Data di emissione Data di entratan vigore

IFRS 17 — Insurance Contracts 15/05/2017 01/01/2023

“Amendments to IAS 1 Presentation |of
F]nan_glal Statements: Classmcatlor”1 of 23/01/2020 01/01/2023
Liabilities as Current or Non-current”.

Amendment to: IFRS 3 Business
Combinations; IAS 16 Property, Plant

and Equipment; IAS 37 Provisions, 23/01/2020 01/01/2022
Contingent Liabilities and Contingent
Assets; Annual Improvements 2018-
2020.
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Struttura e contenuto del bilancio

Il bilancio di esercizio della banca é costituitald stato patrimoniale, dal conto economico, dal
prospetto della redditivita complessiva, dal préspelelle variazioni del patrimonio netto, dal
rendiconto finanziario, dalla nota integrativa dleaelative informazioni comparative, corredati
dalla relazione sull'andamento della gestione lEsiluazione della Banca.

Le tabelle di nota integrativa sono in migliaisedro.

Sezione 2 — Principi generali di redazione

La predisposizione del bilancio € avvenuta in offeranza ai seguenti principi generali di
redazione dettati dallo IAS 1.

- Continuita aziendale. Il bilancio e redatto neltagpettiva della continuazione dell'attivita
aziendale, sulla quale non sussistono incertezze.

- Competenza economica. Costi e ricavi sono rilandtase alla maturazione economica.

- Coerenza di presentazione del bilancio e infornmezimcomparativa. Al fine di una adeguata
comparabilitd delle informazioni, gli schemi e lassificazioni delle poste di bilancio sono
mantenuti invariati nei diversi esercizi, a menae ama variazione sia richiesta da un
Principio Contabile Internazionale. Le poste dabdio presentano il confronto con i valori
del precedente esercizio.

- Rilevanza e aggregazione. Ogni voce rilevante vesposta distintamente in bilancio; le
voci di natura o destinazione dissimile vengons@néate distintamente a meno che siano
irrilevanti. Un’entitd non e tenuta a fornire urfbnmativa richiesta da un IFRS se le
informazioni non sono rilevanti.

- Compensazione. Attivita e passivita, costi e rigadi sono tra loro compensati, a meno che
guesto sia consentito dai principi contabili o espamente previsto dagli schemi di
bilancio.

- Nella redazione del bilancio non si € resa neces$adozione di deroghe di cui all'art.5,
comma 1, del D. Lgs. 38/2005.

Riflessi sugli aspetti contabili determinati dgd@ndemia Covid-19

Nel contesto venutosi a creare con la diffusiofigedlo mondiale della pandemia Covid-19, i vari
organismi regolamentari e di vigilanza hanno prtmalcuni documenti volti a chiarire ed

uniformare la determinazione contabile delle pdstecui valutazione e stata potenzialmente
interessata dal fenomeno.

| documenti emessi riferiti all’'ambito contabilerime affrontato in particolare le tematiche relative
alla classificazione dei crediti, con particolarderimento al tema delle moratorie, e alla
determinazione delle previsioni di perdita secotitteRS 9 in ottica forward looking. Qui di
seguito si riporta una sintetica esposizione deterwuti dei documenti di maggiore rilievo.

Il documento pubblicato dall'lFRS Foundation in @a&7 marzo 2020 non modifica il principio
IFRS 9, ma ne suggerisce una interpretazione nelesto pandemico. In tale documento si
chiarisce che — stante la difficolta nell'incorparaei modelli di calcolo delle previsioni di peedi
(ECL) sia gli effetti della pandemia, sia quellingeati dalle azioni governative — e possibile
considerare aggiustamenti post elaborazioni diotalc

Anche 'ESMA con comunicazione del 25 marzo 202@ sspressa sul tema delle implicazioni
contabili dell'epidemia COVID-19 sul calcolo deEL secondo I'IFRS 9. In particolare, 'TESMA
rileva che le misure adottate nel contesto detfepia COVID-19 che consentono la sospensione o
il prolungamento nei pagamenti, non debbano autocamaente portare alla rilevazione di un
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aumento rilevante del rischio di credito con classzione a Stage 2. La presunzione relativa
prevista dall'lFRS 9 secondo la quale i ritardi estigri a 30 giorni forniscono prova di un aumento
significativo del rischio di credito, puo esser@efata in linea generale considerando attentamente
le specifiche circostanze legate all'epidemia dMI19 ed il relativo sostegno economico che le
banche sono chiamate ad attuare.

In data 25 marzo 2020 'EBA, con patrticolare rifeento alla gestione dei crediti in moratoria ha
precisato che:

- l'adesione ad una moratoria - sia per legge cheessa dalla banca — non rappresenta
automaticamente un’evidenza di default e bloccacahteggio dello scaduto ai fini
dell'identificazione del default;

- relativamente al considerare come misure di fodrese le moratorie, I'EBA esclude che le
posizioni interessate possano essere considendterfe, in quanto mirano ad affrontare i
rischi sistemici e ad alleviare i potenziali rischie potrebbero verificarsi in futuro;

- sulla possibile classificazione a Stage 2 delleizom® oggetto di moratoria, 'EBA
chiarisce che l'applicazione di una moratoria pughblo privata non dovrebbe essere
considerata elemento sufficiente per I'identificas@ di un aumento significativo del rischio
di credito, escludendo quindi la classificazioneeatica a Stage 2.

Con ulteriore comunicazione del 1° aprile 2020 I€Eha fornito indicazioni aggiuntive e
riferimenti sull’inclusione delle informazioni “ferard looking” nella determinazione delle ECL
secondo il principio IFRS 9, precisando che occexnigare I'utilizzo di previsioni eccessivamente
procicliche, considerata I'estrema incertezza detesto.

In data 2 dicembre 2020 'EBA ha infine pubblicaaropri orientamenti dopo aver monitorato gli

sviluppi della pandemia COVID-19 e, in particoldtimpatto della seconda ondata COVID-19 e le
relative restrizioni governative adottate in mgl#esi dell’lUE. Le linee guida riviste dellEBA in

materia di moratorie legislative e non legislatisie applicheranno fino al 31 marzo 2021, e
prevedono ulteriori salvaguardie contro il rischdo un aumento indebito delle perdite non
riconosciute nel bilancio delle banche.

Banca d'ltalia, infine, con la comunicazione deldl&mbre 2020 ha incorporato, nell'informativa
di bilancio richiesta all'interno del VI aggiornante della circolare 262 "Il bilancio bancario:

schemi e regole di compilazione”, una serie digrdagioni quantitative e qualitative per fornire al
mercato informazioni di dettaglio sugli effetti che COVID-19 e le misure di sostegno

all'economia hanno riflesso sulla situazione ecdnare patrimoniale degli intermediari.

| concetti contenuti nei documenti sopra ricorgdato stati utilizzati nelle valutazioni di bilancio

Per i crediti in bonis (stage 1 e stage 2), dopmdalifica del calcolo della ECL sulla clientela in
bonis con l'aggiornamento delle matrici di transi® nonché delle previsioni sui tassi di
decadimento sulla base del rapporto di PrevisianBrdmeteia di settembre 2020, la Banca ha
deciso di adottare lo scenario prudenziale “Adverseoerenza con le recenti raccomandazioni di
Banca d’'ltalia e di EBA. Sono state inoltre intrege ulteriori azioni di estrema prudenza:

1. Incremento della PD (Probabilita di Default) 8606 su tutta la clientela in bonis (stage 1 e 2).

2. Attribuzione dellECL sulla quota di finanziantegarantiti dai Fondi di garanzia statali paroall
0,20% (valore massimo raggiunto dalla ECL deitifiolstato Italia nella serie storica degli ultifhi
anni - 2018/2020) al fine di valorizzare adeguatamel rischio operativo insito nell’escussione
delle garanzie.

3. Modifica dei criteri di staging allocando in g&a2 tutti i finanziamenti aventi alla data di
valutazione rating 8, 9, 10 e CC e all'originatidcentico rating, adottando un approccio
maggiormente prudenziale.
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Per i crediti in bonis & stata altresi prudenziaiteeaumentata la Loss Given Default (LGD) sui
rapporti di mutui ipotecari.

Con riferimento ai crediti in moratoria, applicandoanto indicato dagli organismi regolamentari,
guesti non rappresentano necessariamente pospésnie quali si € verificato un significativo
incremento del rischio di credito. Solamente irspreea di ulteriori elementi di criticita le posiaio
vengono classificate in Stage 2 ed eventualmenté&tage 3, secondo i consueti criteri di
valutazione.

In termini di rischio di credito si precisa chedaterminazione dellECL, definita considerando un
unico scenario, viene aggiornata con periodicitdesgrale, evitando comunque di considerare
effetti di prociclicita.

Sezione 3 — Eventi successivi alla data di riferirméo del bilancio

In data 20 gennaio 2021 e stata inviata a Bandalid'l(da parte della controllante Confienza
Partecipazioni) la richiesta di autorizzazione lfggoplicazione del Regolamento EU 2020/873 del
Parlamento Europeo e del Consiglio del 24 giugnd020ella determinazione dei Fondi propri
Consolidati e Individuali.

L'autorizzazione é stata concessa con provvedimeadtdtato dal Direttorio della Banca d’ltalia
con delibera 158/2021.

Nel mese di marzo é stato sottoscritto un accoetdgcessione della partecipazione azionaria in
Cedacri SpA — 533.000 azioni per un valore di lwiandi circa 22,7 milioni di euro. Il
perfezionamento dell’operazione e condizionatauailerarsi di alcune condizioni sospensive come
da prassi ed € pertanto atteso in un periodo caupra il secondo e il terzo trimestre 2021.

Il prezzo di vendita definito, al netto degli ondridiretta imputazione, comportera il realizzada
plusvalenza rispetto al valore di bilancio di ci@&milioni di euro, da rilevarsi, al netto delato
effetto fiscale, a patrimonio netto.

Sezione 4 — Altri aspetti

| criteri di classificazione, iscrizione, valutam® e cancellazione delle poste patrimoniali e le
modalita di riconoscimento dei ricavi e dei costhg gli stessi utilizzati in sede di redazione del
bilancio al 31/12/2019.

| principi contabili applicati per la redazione dellancio della Banca sono illustrati nella sucoess
parte A.2. Per ciascuna categoria di attivita esipéa considerata si riporta I'indicazione deiteri
seguiti in ordine agli aspetti di classificaziomdglla iscrizione (iniziale e successiva), della
valutazione, della rilevazione delle componentditdili e della cancellazione.

In conformita agli IFRS, gli amministratori utiliano valutazioni, stime e ipotesi che influenzano
I'applicazione dei principi contabili e gli importielle attivita, delle passivita, dei costi e deavi
rilevati in bilancio. Le stime e le relative ipotes basano sulle esperienze pregresse e suattyrif
considerati ragionevoli nella fattispecie e sormtestadottate per stimare il valore contabile delle
attivita e delle passivita non facilmente desumital altre fonti.

In particolare, sono stati adottati processi dinatia supporto del valore di iscrizione delle piu
rilevanti poste valutative (Crediti, Fair Value degtrumenti finanziari, Fondi rischi ed oneri),
basati prevalentemente su stime di recuperabiliidgrd dei valori iscritti secondo le regole dettate
dalle norme vigenti e sono stati effettuati in utita di continuita aziendale.

68



Con riferimento agli effetti prodotti dalla pandenttovid-19 si rimanda a quanto illustrato nella
sezione 2 — Principi generali di redazione.

Infine si precisa che la Banca non ha applicatméedamento del principio contabile IFRS 16
(pratical expedient di cui al Regolamento (UE) A34/2020, non essendo state modificate le
condizioni di durata, utilizzo ed economiche dattcatti di leasing in essere.

Informativa sui vantaggi economici ricevuti dalla PA.

La Banca nella sua operativita corrente non riagw@ributi 0 sovvenzioni e non svolge incarichi
retribuiti dalla P.A., che non rientrano nelleté tipiche dell'impresa.

Nel corso del 2020 ha beneficiato del credito dpasta per la sanificazione e I'acquisto di
dispositivi di protezione di cui all’art. 125 detcteto — legge 19 maggio 2020, n. 34 per un importo
di 9 migliaia di euro.

Infine si segnala che nel 2020 la Banca ha ricedatd~ondo Banche Assicurazioni contributi per
l'attuazione di interventi formativi per 5 migliad euro e dal Fondo Nazionale per il sostegno
dell’'occupazione (FOC) per un ammontare di 22 raigldi euro.

A.2 — Parte relativa alle principali voci di bilando

Principi contabili.

| principi contabili applicati per la redazione délancio della Banca sono illustrati qui di seguit
Per ciascuna categoria di attivita e passivitaidenata si riporta I'indicazione dei criteri seguit
ordine agli aspetti della classificazione, delleridone (iniziale e successiva), della valutazione
della rilevazione delle componenti reddituali el@ebncellazione.

1. ATTIVITA’ FINANZIARIE VALUTATE AL FAIR VALUE CON  IMPATTO A CONTO
ECONOMICO (FVTPL)

CRITERI DI CLASSIFICAZIONE

Sono qui classificati titoli di debito, titoli diapitale, e contratti derivati detenuti per negapiag
oppure obbligatoriamente valutati al fair value @resentano fair value positivo, non classificati
nella voce “Attivita finanziarie valutate al fairmalue con impatto sulla redditivita complessiva e
nella voce “Attivita finanziarie valutate al cosdaonmortizzato”. Sono qui comprese anche attivita
finanziarie che non hanno superato I'SPPI/Benchntesk Tra queste sono compresi i contratti
assicurativi di capitalizzazione. Le quote di OIGBno obbligatoriamente classificate in questa
voce.

CRITERI DI ISCRIZIONE

La voce, in particolare, include:

- le attivita finanziarie detenute per la negoziaa,

- le attivita finanziarie designate al fair valussia le attivita finanziarie cosi definite al maortee
della rilevazione iniziale: tipologia attualment@napplicata dalla Banca.

- le attivita finanziarie obbligatoriamente vahatal FVTPL, rappresentate dalle attivita finanzar
che non soddisfano i requisiti per la valutazioheasto ammortizzato o al fair value con impatto
sulla redditivita complessiva (SPPI/Benchmark Test superato). Rientrano in questa fattispecie i
certificati di partecipazione in OICR e le polizassicurative di capitalizzazione. Le attivita
finanziarie sono iscritte inizialmente al fair valahe corrisponde di norma al corrispettivo versato
dalla banca escludendo i costi 0 i ricavi di trains@e direttamente imputati a conto economico.
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| titoli di debito e i titoli di capitale vengongegritti alla data di regolamento, i contratti detiv
vengono iscritti alla data di sottoscrizione, mentcrediti alla data di stipula del contratto.

CRITERI DI VALUTAZIONE

Le Attivita finanziarie detenute per la negoziaz@ono contabilizzate al fair value, dopo la prima
rilevazione, con il relativo risultato imputato @nto economico.

La determinazione del fair value avviene con leuse¢j modalita

a) per gli strumenti quotati in un mercato attivgpeezzi che si formano tempo per tempo sul
mercato stesso (gerarchia di fair value: livellp 1)

b) per gli strumenti non quotati in mercati attisi prezzi osservabili direttamente o
indirettamente sul mercato (gerarchia di fair valivello 2);

C) per le altre attivita finanziarie la cui valgiane non puo essere effettuata su input basati su
dati di mercato osservabili si assume il valoreatito (gerarchia di fair value: livello 3).

CRITERI DI RILEVAZIONE DELLE COMPONENTI REDDITUALI

Le componenti reddituali diverse da interessi edéindi relative agli strumenti finanziari detenuti
per la negoziazione sono rilevate a conto economét@eriodo nel quale emergono alla voce 80
“Risultato netto delle attivita di negoziazione”elé voce 110 “Risultato netto delle altre attivita
passivita finanziarie valutate al fair value conpatto a conto economico sono esposte le
componenti reddituali riferite alle altre postediinziarie valutate al fair value con impatto a conto
economico.

CRITERI DI CANCELLAZIONE

Le Attivita finanziarie della specie sono cancelajuando Il'attivita in esame viene ceduta,
trasferendo sostanzialmente tutti i rischi ed idfnconnessi o quando scadono i diritti contraitu
sui flussi finanziari.

2. ATTIVITA® FINANZIARIE VALUTATE AL FAIR VALUE CON IMPATTO SULLA
REDDITIVITA’ COMPLESSIVA (FVOCI)

CRITERI DI CLASSIFICAZIONE

Sono incluse nella presente categoria le attivitanziarie che soddisfano entrambe le seguenti
condizioni:

- l'attivita finanziaria e detenuta all'interno dn business model il cui obiettivo € raggiunto sia
attraverso la raccolta dei flussi di cassa coniaditche attraverso la vendita di attivita finamza
(Business model “Held to Collect and Sell”), e

- i termini contrattuali dell’attivita finanziaridanno luogo, a date predeterminate, a flussi fiiaainz
rappresentativi esclusivamente di capitale east sul capitale (cd. “SPPI test” superato).

L’'SPPI test consiste nell’analisi dei flussi di sascontrattuali per verificare che rappresentino il
pagamento esclusivamente di capitale e intereaddolve il capitale € il fair value dell'attivita
finanziaria al momento della rilevazione inizial@® variare nel corso del tempo - ad esempio se
ci sono rimborsi parziali - e l'interesse € la remrazione attribuita al capitale impiegato che
guantifica il valore monetario del tempo, il risshdi credito associato al capitale residuo durante
uno specifico tempo, oltre ad eventuali rischi mimal un adeguato margine di profitto.
L’esecuzione dell’'SPPI test prende in consideraziercaratteristiche contrattuali per verificare |l
rispetto dei requisiti generali (test qualitativo).

La presenza di clausole di convertibilita, esteititb covenant, clausole o strumenti particolari,
oppure di penali non ragionevoli comporta il fakinto del SPPI test qualitativo.

Nel caso di attivita finanziarie che presentano talazione imperfetta tra il tasso di interesse e
passaggio del tempo (ad esempio, finanziamentraientrimestrali, indicizzati a tassi con revisione
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mensile) e richiesto un ulteriore test quantitaiwal. Benchmark test) per verificare il rispete d
criterio SPPI.

Il benchmark test prevede:

1. Costruzione di uno strumento finanziario ipatetidentico allo strumento oggetto del test, senza
il mismatching tra periodicita rata e revisionestgs

2. Confronto di flussi di cassa non attualizzaii dee strumenti, per ogni periodo di reporting e
cumulativamente lungo la vita dello strumento;

3. Analisi della differenza tra i due flussi di sasse e significativa, il test SPPI fallisce.

Il mancato superamento del test (SPPI / Benchnpamita alla rilevazione dell’attivita finanziaria al
Fair Value con impatto a conto economico (FVTPL).

Sono anche qui classificate le interessenze azeorthverse da quelle di controllo, controllo
congiunto o collegamento per le quali in sede oharadozione dellIFRS 9 la Banca ha esercitato
la c.d. FVOCI option. Trattasi in particolare détoli di capitale presenti nel portafoglio al
31/12/2017, rappresentativi di interessenze inetaad enti stabilmente detenute, senza intento di
negoziazione.

Nella realta operativa della Banca la voce compeditdli di debito e titoli di capitale.

CRITERI DI ISCRIZIONE

Le attivita finanziarie valutate al fair value conpatto sulla redditivita complessiva sono iscritte
inizialmente alla data di regolamento al fair vatine corrisponde di norma al corrispettivo versato
dalla banca. Il fair value degli strumenti finankzia determinato secondo il principio contabile

IFRS 13 Fair Value

Measurement. Normalmente, al momento della rilereiiniziale, il prezzo della transazione e |l

migliore indicatore del fair value di uno strumeffittanziario. La determinazione del fair value di

uno strumento finanziario avviene con le modalit itjustrate nel paragrafo relativo alle attivita

valutate al fair value con impatto a conto econamic

CRITERI DI VALUTAZIONE

| titoli di debito sono contabilizzati al fair vau(FV) rilevando a patrimonio netto le relative
variazioni; in particolare gli utili e le perditiaddelta FV sono contabilizzate in una riserva da
valutazione (OCI). La corretta contabilizzazionetdii attivita richiede la quantificazione del
rischio di credito insito nello strumento, rifeddial merito creditizio del debitore. Tale compaoigen
valutativa deve essere rilevata a conto econondeterminando la perdita attesa nei 12 mesi
successivi per le attivita che mantengono una bupraita creditizia (stage 1). Per le attivita
finanziarie che presentano invece un significadumento del rischio di credito (stage 2) la perdita
attesa deve essere calcolata con riferimento @fadurata dello strumento finanziario.

Il modello generale di deterioramento richiede lassificazione in tre stage degli strumenti
finanziari inclusi nel perimetro di applicazionelldERS 9. | tre stage riflettono il modello di
deterioramento della qualita del credito:

» Stage 1: strumenti finanziari che non hanno awnt@umento significativo del rischio di credito
dal momento della rilevazione iniziale o con undmasschio di credito alla data di riferimento del
bilancio;

» Stage 2: strumenti finanziari che hanno avutaumento significativo del rischio di credito dal
momento della rilevazione iniziale (a meno che abbi basso rischio di credito alla data di
riferimento del bilancio), ma che non hanno evideoggettive di riduzione di valore;

* Stage 3: attivita finanziarie con oggettiva evizie di perdita alla data di riferimento del bilanci

| titoli di capitale iscritti in tale categoria somappresentativi di interessenze azionarie (déeveles
guelle di controllo, controllo congiunto e collegamto, stabilmente detenute in societa non quotate.
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| titoli partecipativi aventi un valore di acquistli importo non significativo (inferiore ad €
500.000) cosi come quelli relativi a societa noatgte aventi compagini azionarie prevalentemente
statiche sono valutati al costo di acquisto. If falue di tali investimenti azionari non si riteen
determinabile in maniera attendibile utilizzandogpaetri oggettivi.

Gli altri titoli di capitale sono valutati al fauralue.

La determinazione del fair value di dette attiv8tdasata su elementi oggettivi quali, ad esempio,
perizie di stima, il prezzo di scambio (media seogptell’ultimo semestre solareglle stesse in
mercati secondari organizzati oppure in mancanzmeésto ultimo la media ponderata dei prezzi di
scambio utilizzati in transazioni tra parti indipkemti, ove esistenti.

Tuttavia, poiché si tratta di titoli non negozimtiBorsa, si ritiene che i prezzi di scambio possan
non essere sempre rappresentativi di un correttwdbue. Da un lato la consistenza delle quote di
interessenza detenute sia in termini di numeronazibe di controvalore delle stesse, dall’altro la
ridotta liquidita dei titoli potrebbero infatti nazonsentire di ottenere prezzi di realizzo in licea
quelli determinatisi in occasione di scambio di mestdvolumi azionari. Il fair value dei titoli non
pud comungue prescindere dai settori di appartendelte societa nelle quali la Banca detiene una
guota di partecipazione.

Inoltre i prezzi rilevati in caso di transazionirpeolari (quali, ad esempio, acquisti di proprigceni

ex art. 2357 c.c. oppure operazioni societarie wli @ capo X del libro V c.c. — “della
trasformazione, della fusione e della scissione¥)aho essere valutati con attenzione.

Per le motivazioni sopra elencate, si ritiene ahiejorma, pur in presenza di scambi effettuati a
valori superiori a quelli contabili, prudenzialmenhon sempre si debba procedere ad ulteriori
rivalutazioni delle quote di partecipazioni detenut

Di norma, le transazioni effettuate tra parti aoviainferiori a quelli contabili comportano la
rettifica in diminuzione dei prezzi di carico deoti in oggetto.

CRITERI DI RILEVAZIONE DELLE COMPONENTI REDDITUALI

Con riferimento ai titoli di debito gli interessse presenti, calcolati con il metodo del tasso di
interesse effettivo che tiene conto del’lammortatoetei costi di transazione e dellammortamento
delle differenze tra il costo e il valore di rimbBor sono rilevati a conto economico.

| proventi e gli oneri derivanti da variazioni diiff value sono registrati in apposita riserva di
patrimonio netto, denominata “Riserva da valutagi@Cl”, sino a che I'attivita non e cancellata
(vendita o scadenza) o sia rilevata una perditawble di valore. Alla cancellazione l'utile o la
perdita cumulativa precedentemente riconosciutia figiserva OCI” ¢ riclassificata dal patrimonio
netto al conto economico.

Con riferimento ai titoli di capitale i dividendoso rilevati a conto economico nel periodo nel qual
sorge il diritto a riceverne la corresponsione.

| proventi e gli oneri derivanti da variazioni diiff value sono registrati in apposita riserva di
patrimonio netto, denominata “Riserva da valutagi@CI” Per tali titoli non € previsto il rigiro a
conto economico della riserva da valutazione al edmdella derecognition.

CRITERI DI CANCELLAZIONE

Le Attivita finanziarie valutate al fair value compatto sulla redditivita complessiva sono
cancellate quando I'attivita in esame viene ceduéasferendo sostanzialmente al cessionario tutti i
rischi ed i benefici connessi o quando scadonattidiontrattuali sui flussi finanziari.

3. ATTIVITA' FINANZIARIE VALUTATE AL COSTO AMMORTIZ ZATO

CRITERI DI CLASSIFICAZIONE
Sono qui classificate le attivita finanziarie cloeldisfano entrambe le seguenti condizioni:
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1. lattivita finanziaria € detenuta all'interno dn Business Model il cui obiettivo & raggiunto
attraverso l'incasso dei flussi finanziari previstintrattualmente (Held to Collect”). Tuttavia non
necessariamente tutte le attivita devono esseeadiet sino a scadenza,;

2. i termini contrattuali dell'attivita finanziarimlanno luogo, a date predeterminate, a flussi
finanziari rappresentativi unicamente di capitaleteressi sul capitale (SPPI test superato).

Nella realta operativa della Banca la voce compegend

- crediti/finanziamenti con clientela nelle divefseme tecniche;

- crediti/finanziamenti con banche nelle diverserfe tecniche;

- titoli di debito.

Qualora non sia pit opportuno, per intenzione ecidg, mantenere I'attivita sino a scadenza, essa
pud essere venduta, nei limiti previsti dal regaato interno che fissa le politiche per
I'applicazione del principio IFRS 9.

Il modello generale di deterioramento richiede lassificazione in tre stage degli strumenti
finanziari inclusi nel perimetro di applicazionelldERS 9, cosi come definiti nel paragrafo
“Attivita finanziarie valutate al fair value con patto sulla redditivita complessiva”.

CRITERI DI ISCRIZIONE

Le attivita finanziarie vengono iscritte inizialntenal momento della loro erogazione o del loro
acquisto. Al momento della rilevazione inizialeydlore contabile lordo di un’attivita finanziasa
generalmente pari al fair value che corrispondenatima al corrispettivo versato dalla banca.
Normalmente, al momento della rilevazione inizialeprezzo della transazione e il migliore
indicatore del fair value di uno strumento finamzia

In particolare per quanto riguarda la voce “Credigrso clienti”. il credito deve essere
incondizionato. Le operazioni di pronti contro témmsono iscritte in bilancio come operazioni di
raccolta o impiego. In particolare le operazionivendita a pronti e riacquisto a termine sono
rilevate in bilancio come debiti per I'importo irgsato a pronti, mentre le operazioni di acquisto a
pronti e rivendita a termine sono rilevate comelitoeper I'importo versato a pronti.

CRITERI DI VALUTAZIONE

Le attivita finanziarie sono contabilizzate — swssiegamente alla rilevazione iniziale — al costo
ammortizzato.

Il costo ammortizzato € il valore di prima iscrizé&yg diminuito o aumentato del rimborso del
capitale delle rettifiche e riprese di valore d’deimortamento — calcolato con il metodo del tasso
di interesse effettivo — della differenza tra I'ammare erogato e quello rimborsabile a scadenza, al
netto delle perdite di valore.

Il tasso di interesse effettivo rilevato inizialnbeno contestualmente alla variazione del parametro
di indicizzazione del finanziamento, viene semptiizaato successivamente per attualizzare i
flussi previsti di cassa. La corretta contabilzipae di tali attivita richiede la quantificaziodel
rischio di credito, riferibile al merito creditizidel debitore. Tale componente valutativa deveresse
rilevata a conto economico, determinando la pewatisa nei 12 mesi successivi per le attivita che
mantengono una buona qualita creditizia (stageP®). le attivita che presentano invece un
significativo aumento del rischio di credito (stagela perdita attesa deve essere calcolata con
riferimento all'intera durata dell’attivita.

Nello stage 3 sono presenti attivita finanziarien aggettiva evidenza di perdita alla data di
riferimento del bilancio.

Le attivita finanziarie in esame, ove risultinobonis (stage 1 e stage 2), sono sottoposte ad una
valutazione, volta a definire le rettifiche di vedoda rilevare in bilancio, a livello di singolo
rapporto creditizio (o “tranche” di titolo), in farone dei parametri di rischio rappresentati da
probability of default (PD), loss given default (Ded exposure at default (EAD).
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Se, oltre ad un incremento significativo del riscldi credito, si riscontrano anche oggettive
evidenze di una perdita di valore, I'importo deflardita viene misurato come differenza tra il
valore contabile dell’attivita — classificata corfaeteriorata” - e il valore attuale dei futuri fkis
finanziari stimati.

Alla chiusura di ogni bilancio annuale e delle a#ioni infrannuali viene effettuata una valutazione
della perdita di valore su tutto il portafoglio eehinando le perdite di valordelle attivita
finanziarie dipendenti dal deterioramento dellavibdlita dei creditori e tenendo distinti:

- le attivita deteriorate (non performing). Ri@mo in questa categoria le sofferenze, le
inadempienze probabili, i crediti scaduti / scoafiti deteriorati, che comprendono esposizioni
(diverse da quelle classificate a sofferenza oaengaenze probabili) che, alla data di riferimento
del bilancio, sono scadute o sconfinanti da ol@g®rni e oltre la soglia di rilevanza del 5%.

- le attivita performing (esposizioni c.d. in l®ned esposizioni scadute/sconfinanti non
deteriorate).

La perdita di valore sulle singole attivita si ette dalla differenza negativa tra il loro valore
recuperabile e il relativo costo ammortizzato. dlore recuperabile € dato dal valore attuale dei
flussi di cassa attesi calcolato in funzione dualcelementi quali i flussi di cassa contrattuali a
netto delle perdite attese, considerate le garast&rattuali esistenti, i tempi attesi di recupero
tasso di attualizzazione applicato ai flussi dupero attesi.

Per quanto riguarda i crediti in sofferenza nett#edminazione della perdita attesa sono utilizzati
seguenti parametri di calcolo:

a) previsioni di recupero effettuate dagli orgamanici della banca applicando la policy vigente
che stabilisce fattori oggettivi di valutazioneldedingole posizioni attribuendo differenti pedeal
diverse tipologie di garanzie che assistono il aafpa sofferenza (pegno titoli/liquidita, garanzie
ipotecarie su immobili residenziali o su immobibmresidenziali, ecc.) e ai flussi derivanti dai
piani di rientro normati;

b) tempi attesi di recupero stimati in base a dififd elementi che possono influire sulla
rapidita del recupero: tempo necessario per I'esone delle garanzie o per lo svolgimento della
procedura concorsuale, durata del piano di riectieassiste il credito stesso;

C) tassi di attualizzazione: tassi effettivi di denento contrattuali in essere al momento della
revoca degli affidamenti.

Per quanto riguarda le inadempienze probabili pdgizioni scadute e sconfinanti deteriorate la
perdita attesa viene determinata utilizzando i sejyparametri di calcolo:

a) previsioni di recupero effettuate dagli orgamanici della banca applicando la policy vigente
che stabilisce fattori oggettivi di valutazioneldedingole posizioni attribuendo differenti pedeal
diverse tipologie di garanzie che assistono il cafap (garanzie titoli, garanzie ipotecarie su
immobili residenziali o su immobili non residentjacc.) e ai flussi derivanti dai piani di rientro
normati;

b) tempi attesi di recupero pari alla durata residel rapporto in essere;

C) tassi di attualizzazione: tassi effettivi di denento contrattuali in essere.

Qualora i motivi della perdita di valore siano rigso a seguito di un evento verificatosi

successivamente alla rilevazione della riduzioneatiire, vengono effettuate riprese di valore con
imputazione a Conto Economico.

Infine, per ogni rapporto classificato tra le inagieenze probabili e gli scaduti sconfinanti

deteriorati la perdita attesa determinata comeasdescritto viene ponderata moltiplicandola per un
fattore che esprime la probabilita — determinatabase multiperiodale - di classificazione a
sofferenza.

| crediti per i quali non sussistono evidenze ofpgetdi perdita (c.d. in bonis) sono soggetti a
valutazione collettiva procedendo alla loro sudsivie nelle diverse classi di rating previste per i
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crediti in bonis dalla procedura Credit Rating 8yst La perdita attesa é ottenuta dal prodotto dei
tre seguenti fattori: la probabilita di insolverd@la controparte (PD), il tasso di perdita in cdso
insolvenza (LGD) e I'esposizione al momento debhd#f(EAD).

La PD é pari alla probabilita di default a 12 mpsr la clientela in stage 1 e sino scadenza del
rapporto per la clientela in stage 2, calcolatasa®rando la rischiosita del cliente e le aspetati
macroeconomiche. La LGD rappresenta la stima gudlalita, riferita al valore dell’esposizione,
determinata al momento del passaggio a defawaldire del’EAD €& pari al costo ammortizzato ad
ogni data di reporting, ovvero al margine dellaéndi credito ponderato per il Credit Conversion
Factor (da segnalazioni di vigilanza).

CRITERI DI RILEVAZIONE DELLE COMPONENTI REDDITUALI

Le rettifiche di valore, determinate sia analitiearte sia collettivamente, sono iscritte a conto
economico. Eventuali riprese di valore non possenoedere 'ammontare delle svalutazioni
contabilizzate in precedenza.

Gli interessi sono contabilizzati a conto economsszondo il principio della competenza. Gli
interessi attivi sono calcolati con il metodo didgo di interesse effettivo con riferimento ai tred
di durata pluriennale e ai titoli di debito.

CRITERI DI CANCELLAZIONE

La cancellazione e operata quando l'attivita imesa&iene ceduta, trasferendo sostanzialmente tutti
i rischi e benefici connessi, quando scadono itdgontrattuali e quando il credito € considerato
definitivamente irrecuperabile.

4. OPERAZIONI DI COPERTURA

La Banca si avvale della possibilita, previstaedesdi introduzione dell'lFRS 9, di continuare ad
applicare integralmente le previsioni del principantabile IAS 39 in tema di “hedge accounting”
per ogni tipologia di copertura (sia per le copextspecifiche che per le macro coperture).

CRITERI DI CLASSIFICAZIONE

Il portafoglio dei contratti di copertura dei risaccoglie gli strumenti derivati posti in essers p
neutralizzare potenziali perdite rilevabili su uaterminato elemento o un gruppo di elementi
(hedged item), attribuibili ad un determinato risghtramite gli utili rilevabili su un diverso
elemento o un diverso gruppo di elementi (hedgmgjriment) nel caso in cui quel particolare
rischio dovesse effettivamente manifestarsi.

Nella Banca e applicata la copertura di fair valoen I'obiettivo di coprire I'esposizione alla
variazione di fair value di una posta di bilancitribuibile ad un particolare rischio (rischio di
tasso).

Questa tipologia di copertura, denominata fair @aledge, si riferisce a oggetti specifici,
singolarmente individuati, quali ad esempio finanzénti alla clientela e prestiti obbligazionari.
Inoltre sono poste in essere operazioni di copergeneriche aventi ad oggetto un portafoglio
crediti a medio lungo termine a tasso fisso.

Sono stati designati come strumenti di coperturia spelli che coinvolgono una controparte
esterna.

Le operazioni di copertura sono formalmente docuatered assoggettate a test di verifica circa
I'efficacia della copertura stessa.

La documentazione a supporto dell’operazione dedopa illustra gli elementi coinvolti, i rischi
coperti e le strategie di copertura dei rischi tatet
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La copertura si considera efficace se lo strumdntmpertura € in grado di generare una variazione
di fair value coerente con quella dello strumertperto.

L'efficacia della copertura € valutata all'inizielth copertura ed in modo continuato lungo la vita

della stessa. Alla chiusura di ogni esercizio, ositiiazione infrannuale, la Banca effettua la

valutazione dell’efficacia tramite i seguenti test:

- prospettici (prospective test), volti a dimostréattesa efficacia della copertura nei periodufi

- retrospettivi (retrospective test), volti a ewndere il grado di efficacia della copertura raggo

nel periodo cui si riferisce.

CRITERI DI VALUTAZIONE E DI RILEVAZIONE DELLE COMPO NENTI
REDDITUALI

La determinazione del fair value degli strumentcdpertura e delle poste coperte avviene con le
seguenti modalita:

a) per gli strumenti quotati in un mercato attaoprezzi che si formano tempo per tempo sul
mercato stesso (gerarchia di fair value: livellp 1)

b) per gli strumenti non quotati in mercati attaviprezzi e parametri osservabili direttamente o
indirettamente sul mercato (gerarchia di fair valivello 2).

Alla data di bilancio non sono presenti relazioncapertura la cui valutazione é effettuata su inpu
non basati su dati di mercato osservabili (gerardnfair value: livello 3).

Le relative variazioni di valore vengono iscrittecanto economico alla voce “Risultato netto
dell’attivita di copertura”.

Al venir meno dei requisiti richiesti per la sussiwa della copertura la differenza tra il valore d
carico della posta coperta in tale momento e quisarebbe stato il suo valore se non fosse mai
esistita copertura viene ammortizzata a conto eo@mw lungo la sua vita residua, nel caso di
strumenti finanziari fruttiferi di interessi.

CRITERI DI CANCELLAZIONE
Nel momento in cui la copertura diviene inefficdbedge accounting deve essere cancellato ed il
contratto derivato viene riclassificato tra gliustrenti di negoziazione.

5. PARTECIPAZIONI

In questa categoria sono classificate le parteimpaimn societa controllate, collegate e a controll
congiunto iscritte in bilancio al costo. L'iscrizie iniziale avviene alla data di regolamento.

Il valore contabile della partecipazione & sottop@dla verifica della riduzione di valore, tramite
confronto tra il suo valore recuperabile e il sabove contabile, se esistono evidenze che il valore
della partecipazione possa avere subito una ridezio

Alla data del bilancio la Banca non detiene intee@ge azionarie iscrivibili nella presente voce.

Le partecipazioni di minoranza sono iscritte neibee “Attivita finanziarie valutate al fair value
con impatto sulla redditivita complessiva”.

6. ATTIVITA’ MATERIALI

CRITERI DI CLASSIFICAZIONE
In questa categoria sono classificati i terrenijrgmobili ad uso strumentale, gli immobili ad uso
investimento, gli impianti tecnici, i mobili, glireedi ed altre attrezzature.
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Gli immobili ad uso strumentale sono quelli utibtzdalla struttura ai fini della fornitura dei |pro
servizi o ai fini amministrativi; gli immobili adso investimento sono quelli detenuti per finalita d
reddito.

Con l'introduzione del nuovo principio contabileRE 16 rientrano nella voce in questione anche i
diritti d'uso (Right of use — ROU) dei beni matdirimggetto di contratti di locazione. La
contropartita contabile di tale attivita e rapprdata dalla passivita (LL) esposta in bilancio
nell'aggregato “Passivita finanziarie valutate @sto ammortizzato”.

CRITERI DI ISCRIZIONE

Le Attivita materiali sono iscritte inizialmente absto di acquisto comprensivo degli eventuali
oneri accessori sostenuti, direttamente imputabiicquisto ed alla messa in funzione del bene.

In sede di prima applicazione degli IAS/IFRS glimwbili ad uso investimento sono stati iscritti al
fair value (deemed cost) quale sostituto del costo.

Per tutti gli stabili dei quali la banca é l'unipaoprietaria si € proceduto alla suddivisione tra i
valore del terreno ed il valore del fabbricato @mmseguente iscrizione a riserva di Patrimonio
netto delle pregresse quote di ammortamento aitbilbai terreni.

Il diritto d'uso dei beni materiali oggetto di coatti di locazione € determinato attualizzando |l
flusso dei canoni futuri dovuti lungo la durata dehtratto stesso.

| beni materiali ed i servizi aventi utilita ripé#) di valore unitario inferiore a € 516,46 sono
contabilizzati al costo di acquisto, da intendersmprensivo degli eventuali oneri accessori di
diretta imputazione. Tale importo viene rilevateanto economico come costo dell’'esercizio nel
guale viene sostenuto.

CRITERI DI VALUTAZIONE

Le attivita materiali sono valutate al costo di@stp al netto degli ammortamenti e delle perdite
durevoli di valore dopo la prima rilevazione.

Le attivita materiali sono ammortizzate lungo leoleita utile in modo sistematico, ad esclusione
dei terreni, acquisiti singolarmente o incorporeti valore dellimmobile, in quanto hanno vita etil
indefinita.

La suddivisione del valore dellimmobile tra valael terreno e valore del fabbricato € avvenuta,
per gli immobili interamente posseduti (c.d. “ciédora”), sulla base di perizia.

L’ammortamento avviene:

- per i fabbricati con una aliquota annua unifoieé3%;

- per le altre attivita materiali in base ad alipiagitenute rappresentative della residua
possibilita di utilizzo del cespite.

Il Fair Value degli immobili detenuti per investimte viene aggiornato in base ad una perizia di
stima effettuata, con cadenza triennale, da unatsaadipendente.

Con riferimento agli immobili detenuti per invesento é stata stabilita la soglia di rilevanza
dell'entita dell’aggregato oltre la quale quando v&rifica una diminuzione significativa o
prolungata del fair value occorre rilevare a cattonomico la minusvalenza risultante dalla perizia
di stima.

In particolare tale soglia € stabilita nella misdeh 2% del totale dell’attivo.

Il monitoraggio viene effettuato dalla Funzionedsitio, Contabilita e Segnalazioni in occasione
della redazione del bilancio e della situazioneestrale.

Pertanto, nel caso in cui il totale degli immoliBtenuti per investimento superi la soglia sopra
indicata, si provvedera a contabilizzare a contmemico le riduzioni di valore risultanti da peazi

di stima allorquando si sia verificata una riduaogpari o superiore al 30% del valore di ogni
singola unita immobiliare detenuta per investimergpetto al valore contabile.

In circostanze eccezionali, gli Amministratori pmss modificare le soglie predeterminate.
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Il giudizio degli Amministratori viene comunque sgra esercitato con riguardo alla politica di
sana e prudente gestione che caratterizza tuttizita della Banca.

| diritti d'uso dei beni in locazione sono calcolattualizzando i canoni di futura corresponsione
lungo la vita residua del contratto.

CRITERI DI RILEVAZIONE DELLE COMPONENTI! REDDITUALI

Gli ammortamenti periodici, le perdite durevoli dhlore, eventuali riprese di valore vengono
allocate a conto economico alla voce “Rettifich@albre nette su attivita materiali”.
L’'ammortamento delle immobilizzazioni materiali @eessere distribuito lungo la vita utile del
bene e viene effettuato a quote costanti. Nel prasercizio di vita utile del bene l'aliquota di
ammortamento é ridotta alla meta.

Non viene effettuato 'ammortamento dei terrenguanto hanno vita utile indefinita.
L’'ammortamento dei ROU avviene in quote mensilitaos lungo il periodo di durata contrattuale
considerato. Inoltre, poiché a fronte della codtztazione del ROU si rileva la passivita
rappresentata dai debiti nei confronti del locagtgleinteressi passivi impliciti nel finanziamento
sono rilevati a conto economico in base alla cosmpet temporale nella voce “Interessi passivi”.

CRITERI DI CANCELLAZIONE
Le attivita materiali sono cancellate nel momemnteui vengono dismesse o quando vengono meno
i benefici economici futuri connessi al loro utd@

7. ATTIVITA" IMMATERIALI

CRITERI DI CLASSIFICAZIONE

In tale categoria sono registrate attivita non ntame identificabili, intangibili ad utilita
pluriennale, rappresentate nella realta operatdlia @anca in particolare da oneri per I'acquisto d
licenze d’'uso e di software. Gli oneri di utilitdupgennale relativi alla ristrutturazione di locali
proprieta di terzi presi in locazione sono espab# voce “Altre attivitd” (cosi come gli oneri di
utilita pluriennale non capitalizzati relativi achinobili di proprieta), ed i relativi ammortamenti
sono allocati a conto economico alla voce “Altredrfproventi di gestione”.

CRITERI DI ISCRIZIONE
Le attivita immateriali sono iscritte al costo dcqaisto iniziale, comprensivo delle spese
direttamente attribuibili.

CRITERI DI VALUTAZIONE

Le attivita immateriali sono valutate al costo; dda rilevazione iniziale sono esposte al nettdideg
ammortamenti e delle perdite durevoli di valore.

L’'ammortamento delle immobilizzazioni immaterialieme effettuato in quote annuali costanti
nell'esercizio di primo utilizzo e nei due success viene portato in diretta diminuzione del loro
valore.

CRITERI DI RILEVAZIONE DELLE COMPONENTI! REDDITUALI

Gli ammortamenti periodici, le perdite durevoli dalore, eventuali riprese di valore vengono
allocate a conto economico alla voce “Rettifichgf@se di valore nette su attivita immateriali”.
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CRITERI DI CANCELLAZIONE
L’attivita immateriale viene eliminata dallo Stgiatrimoniale nel momento in cui viene dismessa o
non é piu in grado di fornire benefici economidiufi.

8. ATTIVITA’ NON CORRENTI IN VIA DI DISMISSIONE

In tale categoria sono classificate le attivitagasokite per la vendita.
Alla data del bilancio la Banca non detiene atiella specie.

9. FISCALITA’ CORRENTE E DIFFERITA

La Banca calcola le imposte sul reddito — corrafifferite e anticipate — sulla base delle aliquote
vigenti e le stesse vengono rilevate a Conto ecawwmad eccezione di quelle relative a voci
addebitate o accreditate direttamente a PatrinToetio.

L’accantonamento per imposte sul reddito & deteatnisecondo una previsione dell’'onere fiscale
corrente, di quello anticipato e di quello differitn particolare le imposte anticipate e le impost
differite sono determinate secondo le differenzepmranee - senza limiti temporali - tra il valore
attribuito ad una attivita o ad una passivita,asbthse di criteri civilistici, ed i corrispondertlori
assunti ai fini fiscali.

Le attivita per imposte anticipate sono iscrittdilancio nella misura in cui esiste la probabitiel
loro recupero, valutata sulla base della capaeilia docieta interessata o della controllartenuto
conto dell'effetto dell’esercizio dell’opzione réilaa al consolidato fiscale - di generare con
continuita redditi imponibili positivi.

Le passivita per imposte differite vengono iscrittébilancio con la sola eccezione delle riserve in
sospensione di imposta in quanto la consistenzie diederve disponibili gia assoggettate a
tassazione consente ragionevolmente di ritenerenchesaranno effettuate operazioni di iniziativa
che ne comportino la tassazione.

Le imposte anticipate e quelle differite sono cbiizzate a livello patrimoniale a saldi aperti e
senza compensazioni rispettivamente nella vocaviktfiscali” e nella voce “Passivita fiscali”.

Le attivita e le passivita iscritte per impostei@pate e differite vengono sistematicamente vaduta
per tenere conto di eventuali modifiche intervemele norme o nelle aliquote.

La consistenza delle Passivita fiscali viene adegper far fronte agli oneri che potrebbero desvar
da accertamenti gia notificati 0 comunque da cantsinin essere con le autorita fiscali.

10. FONDI PER RISCHI E ONERI

| Fondi per rischi ed oneri accolgono accantonamanfronte di passivitd con scadenza o
ammontare incerti. Gli accantonamenti rappresentanmigliore stima dell’'uscita richiesta per
adempiere all'obbligazione; le stime vengono effeti® sia sull'esperienza passata sia su giudizi
degli organi tecnici della banca e di esperti estal'impresa.

Tali fondi possono essere rilevati in bilancio gd@amicorrono le seguenti contestuali condizioni:

1) limpresa ha un’obbligazione attuale (legale mpiicita), ossia in corso alla data di
riferimento del bilancio, quale risultato di un et@ passato;

2) é probabile che per adempiere all’'obbligazisheendera necessario un impiego di risorse
economiche;
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3) pud essere effettuata una stima attendibile imelbrto necessario all’ladempimento
dell'obbligazione.

Le modifiche introdotte alla circolare Banca d’iéah. 262 che disciplina il bilancio delle Banche
hanno previsto che in tale aggregato siano ricosapgréondi a fronte di impegni e garanzie
rilasciate. La sottovoce dei fondi per rischi e@mmn esame accoglie i fondi per rischio di credit
rilevati a fronte degli impegni ad erogare fondidelle garanzie rilasciate che rientrano nel
perimetro di applicazione delle regole sullimpagmb ai sensi dell'lFRS 9. Per tali fattispecie sono
adottate le medesime modalita di allocazione tra stage (stadi di rischio creditizio) e di caéol
della perdita attesa esposte con riferimento alkgtivita finanziarie valutate al costo
ammortizzato”.

Tutti i Fondi vengono riesaminati alla fine di ogesercizio ed in occasione della chiusura di ogni
situazione infraannuale ed adeguati per rappresetdamigliore stima corrente. Qualora risulti
significativa, viene effettuata I'attualizzazionegli impegni a scadenza.

Un Fondo viene cancellato qualora I'obbligaziona st piu probabile. Nel caso in cui il fondo
risulti sovrastimato, I'eccedenza viene portat@@ato economico.

Non sono presenti Fondi di quiescenza e per ohldighili.

11. PASSIVITA' FINANZIARIE VALUTATE AL COSTO AMMORT  IZZATO

CRITERI DI CLASSIFICAZIONE
In tale categoria sono classificati i Debiti vetsanche, i Debiti verso la clientela e i Titoli di
propria emissione in circolazione.

CRITERI DI ISCRIZIONE

Le passivita finanziarie in oggetto sono iscritte bilancio secondo il principio della data di
regolamento.

| debiti e i titoli in circolazione sono iscritthizialmente al fair value delle passivita, rappnéato
normalmente dallammontare incassato o dal prezze&ndissione, incrementato dei costi di
transazione direttamente attribuibili all’emissiotN®n sono invece inclusi nel valore di iscrizione
iniziale tutti gli oneri che vengono recuperatiaico della controparte o che sono riconducibili a
costi interni di natura amministrativa. Rientrandale aggregato anche le passivita (LL) rilevate i
contropartita al ROU contabilizzato secondo il nm@vincipio contabile IFRS 16.

CRITERI DI VALUTAZIONE

Le passivita finanziarie sono valutate al costo amizzato con il metodo del tasso di interesse
effettivo, dopo la rilevazione iniziale.

Le passivita oggetto di una relazione di coperaff@ace vengono valutate in base alla normativa
prevista per tale tipologia di operazioni.

CRITERI DI RILEVAZIONE DELLE COMPONENTI REDDITUALI

Gli interessi passivi vengono contabilizzati seapngbrincipio della competenza.

CRITERI DI CANCELLAZIONE

Le passivita finanziarie sono cancellate quando swadute, o estinte, o riacquistate in caso di

titoli precedentemente emessi. In quest’ultimo dasdifferenza tra valore contabile e importo di
acquisto viene imputata a Conto economico.
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Il ricollocamento sul mercato di titoli propri riq@istati rappresenta una nuova emissione, con
iscrizione al nuovo prezzo di collocamento senzarakffetto sul Conto economico.

12. PASSIVITA’ FINANZIARIE DI NEGOZIAZIONE

In tale categoria sono classificati i contratti ideti detenuti per negoziazione aventi un valore
negativo, ivi inclusi quelli connessi con la faelwe option, o di copertura gestionale di attiata
passivita classificate nel portafoglio di negoziaa.

Rientrano inoltre le eventuali passivita origindséescoperti tecnici generati dall’attivita in titol

| criteri di iscrizione in bilancio, di cancellazie, di valutazione e di rilevazione delle component
di conto economico sono analoghi a quelli illustpar le “Attivita finanziarie valutate al fair vaé
con impatto a conto economico”

13. PASSIVITA’ FINANZIARIE DESIGNATE AL FAIR VALUE

Le Passivita finanziarie cosi valutate comprendenpassivita per le quali si applica la cosiddetta
fair value option.
La Banca non ha designato alcuna passivita finanaralutata al fair value.

14. OPERAZIONI IN VALUTA

CRITERI DI ISCRIZIONE
Le operazioni in valuta estera sono registratenainento della rilevazione iniziale, in divisa di
conto applicando allimporto in valuta estera #gda di cambio corrente della data dell'operazione.

CRITERI DI VALUTAZIONE

Alla data di chiusura di bilancio o di situaziondrannuale, le poste di bilancio in valuta estera
vengono valorizzate come segue:

- le poste monetarie sono convertite al tassombioa della data di riferimento del bilancio;

- le poste non monetarie, valutate al costo stpsomo convertite al tasso di cambio della
data dell'operazione.

CRITERI DI RILEVAZIONE DELLE COMPONENTI REDDITUALI

Le differenze di cambio derivanti dal regolamentoelEmenti monetari o dalla conversione di
elementi monetari a tassi diversi da quelli di aasione iniziali o di conversione del bilancio
precedente sono imputate a Conto economico deldmem cui sorgono.

15. ALTRE INFORMAZIONI

- TRATTAMENTO DI FINE RAPPORTO

Il trattamento di fine rapporto del personale prémio di anzianita sono iscritti sulla base deblo
valore attuariale calcolato annualmente da attuadipendente.

Ai fini dell’attualizzazione viene adottato il meto della proiezione unitaria del credito che
considera la proiezione degli esborsi futuri sbiése di analisi storiche e statistiche e dellaaurv
demografica; il tasso di attualizzazione e un tasoteresse di mercato.

| contributi versati in ciascun esercizio sono ¢desati unita separate rilevate e valutate
singolarmente ai fini della determinazione dell’bhazione finale.
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Qualora il calcolo attuariale risulti allineato aedjo determinato secondo la prassi nazionale,
ovvero si rilevino scostamenti di importo ritenuton significativo, il calcolo puo essere effettuato
secondo la stessa prassi nazionale vigente. trasal la verifica del calcolo attuariale sara affst
con cadenza triennale.

A seguito della riforma della previdenza complemaentdi cui al D.Lgs 5/12/2005 n. 252 le quote
di TFR maturate fino al 31/12/2006 rimangono in eadia, mentre le quote maturate
successivamente devono, a scelta del dipendensmreesiestinate a forme di previdenza
complementare o essere trasferite al’'INPS.

A partire dall’'esercizio 2012, le variazioni delemponenti di tipo attuariale del trattamento defi
rapporto sono contabilizzate con impatto sul Panim Netto e sono pertanto evidenziate nel
prospetto della Redditivita complessiva.

- AZIONI PROPRIE

Le azioni proprie detenute vengono dedotte dalfamio netto.

Gli utili o le perdite derivanti dalla movimentan® delle stesse vengono contabilizzati in una voce
di riserva del Patrimonio netto.

Alla data del bilancio la Banca non ha in portaioglcuna azione di propria emissione.

- PAGAMENTI BASATI SU AZIONI
La Banca non ha in essere piani di stock optiorfavare degli Amministratori o dei propri
dipendenti.

- RICONOSCIMENTO DEI RICAVI

Dal 01/01/2018 e entrato in vigore il nuovo pringigontabile IFRS 15 “Ricavi provenienti da
contratti con i clienti” che ha introdotto nuovegote per la rilevazione dei ricavi derivanti dalla
vendita di beni o dalla prestazione di servizi. N@ntrano nel perimetro di applicazione di tale
principio i ricavi di natura finanziaria. | ricadevono essere rilevati in modo che il trasferireait
cliente dei beni o servizi promessi sia espresamimmporto che rifletta il corrispettivo cui |'étdt

si aspetta di avere diritto in cambio dei beni ovigeé Cio implica l'identificazione delle singole
componenti di vendita e [lallocazione a ciascuna edise del corrispettivo contrattuale.
L’'applicazione del principio richiede i seguentspaggi fondamentali:

- I'identificazione del contratto con il cliente;

- l'identificazione delle singole performance olatigpns all'interno del contratto;

- la determinazione del corrispettivo della transiag;

- l'attribuzione del corrispettivo a ciascuna peni@ance obligation del contratto;

- l'iscrizione del ricavo in contabilita nel momenin cui I'entita soddisfa ciascuna performance
obligation.

L’analisi delle principali componenti di ricavo comssionali di tipo non strettamente finanziario e
le caratteristiche di alcuni prodotti bancari, guahd esempio — i conti a pacchetto non hanno fatt
emergere differenze nella contabilizzazione deivi@pplicata in precedenza. Non si sono pertanto
rese necessarie modifiche della prassi sino admplcata nella metodologia e nella tempistica di
rilevazione a conto economico dei ricavi.

| ricavi sono riconosciuti nel momento in cui vengagpercepiti 0 quando e probabile che saranno
ricevuti i benefici economici futuri e tali benafgossono essere quantificabili in modo attendibile
In particolare:

- gl interessi di mora vengono rilevati a Contoomamico nel momento in cui vengono
effettivamente incassati;
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- i dividendi sono rilevati a Conto economico netlércizio in cui si manifesta il diritto a ricevern
la corresponsione.

A.3 — Informativa sui trasferimenti tra portafogli di attivita finanziarie
Al 31/12/2020 non sono presenti in bilancio atéiviinanziarie oggetto di trasferimento tra
portafogli.

A.4 Informativa sul Fair Value
Informativa di natura qualitativa
A.4.1 Livelli di fair value 2 e 3: tecniche di védzione e input utilizzati

La metodologia di valutazione del livello 2 di famlue si basa sul “metodo reddituale”, in
particolare sull’applicazione denominata “tecnieh\ehlore attuale”.
La valutazione € ottenuta scontando i flussi fustiteési (quote interessi ed eventuali quote cagital
secondo una curva di tassi dinteresse per scadeskdree, opportunamente trattata con
metodologia Bootstrap per ottenere tassi di tipo zeupon.
Per le Attivita, la curva suddetta viene innalzatdunzione del premio per il rischio inerente lo
specifico debitore.
Per le Passivita, la curva di riferimento € magg@rin considerazione del rischio di credito
inerente una potenziale situazione di insolvendk danca. Anche in considerazione dei rating
assegnati a banche italiane ritenute comparabiliteeuti presenti gli elevati livelli di
patrimonializzazione e liquidita di Banca del Pien® il tasso “risky” viene valorizzato
assumendo quale classe di rating di riferimen®B8.
Gli input utilizzati nella valutazione del fair wed sono i seguenti:

» tassi Euribor,

» tassilRS,

» curva dei CDS, differenziati per classe di ratirdpeata (fonte Reuters)

* curva dei Titoli di Stato italiani (fonte Reuters).

La metodologia di valutazione del livello 3 di faialue fa ricorso a tecniche di valutazione che si
fondano, in misura rilevante, su input significatien desumibili dal mercato e comporta, pertanto,
stime ed assunzioni di variabili da parte del managnt.

A.4.2 Processi e sensibilita delle valutazioni

La Banca non ha in bilancio attivita valutate sgebacorrente con fair value del livello 3, fatta
eccezione per una residuale componente di titotiaghitale del portafoglio FVOCI. Tali attivita
sono valutate al costo, trattandosi prevalentemeéntioli azionari di societa non quotate aventi
compagini azionarie sostanzialmente statiche. kestpuaggregato € compresa anche la quota di
apporto relativa ad un contratto di associaziongairecipazione.

A.4.3 Gerarchia del fair value

Si distinguono i seguenti livelli:
a) fair value di livello 1 riferito a strumentugtati in un mercato attivo, valutati ai prezzi che
formano tempo per tempo sul mercato stesso;
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b) fair value di livello 2 riferito a strumenti noquotati in mercati attivi, valutati a prezzi
determinati utilizzando parametri osservabili dagtente o indirettamente sul mercato;
c) fair value di livello 3 riferito a strumenti zui valutazione e effettuata su input non basati s
dati di mercato osservabili.
| trasferimenti di una attivita o passivita traivetsi livelli di gerarchia del fair value sono ettuati
guando a seguito di variazioni degli input appave ooerente la classificazione precedente. Nel
corso del 2020 non sono state operate riclassifinadi strumenti tra i diversi livelli di fair vale.
Le attivita finanziarie di livello 3 rilevate nelloce “Attivita finanziarie valutate al fair valumn
impatto sulla redditivita complessiva” rappresentdm 0,03% del totale attivo e lo 0,16% della
voce 30 dell’attivo; si ritiene pertanto di trovianglla situazione prevista dallo IAS 1, paragrafo

A.4.4 Altre informazioni

La Banca non adotta I'eccezione prevista dall’'lFES paragrafo 48 e valuta i rischi di credito e di
mercato con le controparti a saldi aperti senzagatere a compensazione.

Informativa di natura quantitativa
A.4.5 Gerarchia del fair value

A.4.5.1 Attivita e passivita valutate al fair valae base ricorrente: ripartizione per livelli diifa
value

31/12/2020 31/12/2019
Attivita/Passivita misurate al fair value Livello 1 | Livello 2 | Livello 3 | Livello 1 | Livello 2 | Livello 3
1. Attivita finanziarie valute al fair value con impatto a conto economico 8.238 18.749 11.347 18.883 173
a) attivita finanziarie detenute per la negoziazione 2.036 95 2.494 2
b) attivita finanziarie designate al fair value
c) altre attivita finanziarie obbligatoriamente valutate al fair value 6.202 18.654 8.853 18.881 173
iénﬁslt;vsi;éilvgnanziarie valutate al fair value con impatto sulla redditivita 384.363 36.615 676 413.222 24.616 1072
3. Derivati di copertura
4. Attivita materiali
5. Attivita immateriali
TOTALE 392.601 55.364 676 424.569 43.499 1.245
1. Passivita finanziarie detenute per la negoziazione 111 2.543 132
2. Passivita finanziarie valutate al fair value
3. Derivati di copertura 13.673 13.686
TOTALE 13.784 2.543 13.818
Legenda:
L1 =Livello 1
L2 = Livello 2
L3 = Livello 3

Nel corso dell'esercizio non sono stati effettuedsferimenti di attivitd e passivita tra i vandili

di fair value.

Nella determinazione del fair value degli strumetdrivati al 31/12/2020 le variazioni annue del
DVA (Debit Value Adjustement) hanno rappresentatonponenti positivi per complessivi 35
migliaia di euro.
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A.4.5.2 Variazioni annue delle attivita valutatefair value su base ricorrente
(livello 3)

Attivita finanziarie valutate al fair value .
con impatto a conto economico Attivita
fir iarie
Di cui: a) Di cui: b) Dicuiic) | valutatealfair | . .4 g Attivita Attivita
Y PR altre attivita value con . R P
attivita attivita finanziarie impatto sulla copertura materiali immateriali
Totale finanziarie finanziarie - - patto su’
. .| obbligatoriamente redditvita
detenute per la |designate al fair |utate al fai lessi
negoziazione value valutate al fair complessiva
value
1. Esistenze iniziali 172 172 1.072
2. Aumenti 30
2.1 Acquisti 30
2.2 Profitti imputati a:
2.2.1 Conto Economico
~di cui: Plusvalenze
2.2.2 Patrimonio netto
2.3 Trasferimenti da altri livelli
2.4 Altre variazioni in aumento
3. Diminuzioni 172 172 426
3.1 Vendite
3.2 Rimborsi
3.3 Perdite imputate a: 426
3.3.1 Conto Economico 172 172
- di cui Minusvalenze 172 172
3.3.2 Patrimonio netto 426
3.4 Trasferimenti ad altri livelli
3.5 Altre variazioni in diminuzion
4. Rimanenze finali 676

A.4.5.4 Attivita e passivita non valutate al faiwe o valutate al fair value su base non ricoreent
ripartizione per livelli di fair value

Attivita/Passivita non misurate al fair value o mis  urate al fair 31/12/2020 31/12/2019
value su base non ricorrente VB 1 L2 L3 VB 1 L2 L3
1. Attivita finanziarie valutate al costo ammortizzato 1.981.481 | 432.505 1.656.893 | 1.743.690 | 284.976 1.548.148
2. Attivita materiali detenute a scopo di investimento 5.121 5.121 5.168 7.078
3. Attivita non correnti e gruppi di attivita in via di dismissione
TOTALE 1.986.602 | 432.505 1.662.014 | 1.748.858 | 284.976 1.555.226
1. Passivita finanziarie valutate al costo ammortizzato 2.256.039 2.256.017 | 2.049.345 2.041.877
2. Passivita associate ad attivita in via di dismissione
TOTALE 2.256.039 2.256.017 | 2.049.345 2.041.877
Legenda:
VB= Valore di Bilancio
L1=Livello 1
L2=Livello 2
L3=Livello 3

A.5 Informativa sul c.d. “day one profit/loss
La Banca non ha posto in essere operazioni per |l mgtino, al momento di prima iscrizione di

uno strumento finanziario, differenze tra il prezisdla transazione e il valore dello stesso oti@nut
attraverso tecniche interne di valutazione.
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PARTE B — INFORMAZIONI SULLO STATO PATRIMONIALE- AT TIVO

Sezione 1 Cassa e disponibilita liquide — Voce 10

1.1 Cassa e disponibilita liquide: composizione

TOTALE TOTALE
31/12/2020 31/12/2019
a) Cassa 11.368 11.895
b) Depositi a vista presso Banche Centrali
TOTALE 11.368 11.895

Sezione 2 Attivita finanziarie valutate al fair valie con impatto a conto economico — Voce 20

2.1 Attivita finanziarie detenute per la negoziampcomposizione merceologica

TOTALE
31/12/2020

TOTALE
31/12/2019

VOCI/VALORI

Livello 1

Livello 2

Livello 3

Livello 1

Livello 2

Livello 3

A. Attivita per cassa

1. Titoli di debito
1.1 Titoli strutturati
1.2 Altri titoli di debito
2. Titoli di capitale
3. Quote di OICR
4. Finanziamenti
4.1 Pronti contro termine
4.2 Altri

2.036

2.036

2.494

2.494

TOTALE A

2.036

2.494

B. Strumenti derivati

1. Derivati finanziari
1.1 di negoziazione
1.2 connessi con la fair value option
1.3 altri

2. Derivati creditizi
2.1 di negoziazione
2.2 connessi con la fair value option
2.3 altri

95
95

TOTALE B

95

TOTALE A+B

2.036

95

2.494

Legenda:

L1 = Livello 1
L2 = Livello 2
L3 = Livello 3

86



2.2Attivita finanziarie detenute per la negoziaziooemposizione per debitori/emittenti/controparti

VOCI/VALORI

TOTALE
31/12/2020

TOTALE
31/12/2019

A. Attivita per cassa
1. Titoli di debito
a) Banche Centrali
b) Amministrazioni pubbliche
c) Banche
d) Altre societa finanziarie
di cui imprese assicurazione
e) Societa non finanziarie

2.036

2.036

2.494

2.494

2. Titoli di capitale
a) Banche
b) Altre societa finanziarie
di cui: imprese assicurazione
c) Societa non finanziarie
d) Altri emittenti

3. Quote di O.1.C.R.

4. Finanziamenti
a) Banche Centrali
b) Amministrazioni pubbliche
c) Banche
d) Altre societa finanziarie
di cui imprese assicurazione
e) Societa non finanziarie
f) Famiglie

TOTALE A

2.036

2.494

B. Strumenti derivati
a) Controparti Centrali
b) Altre

95

95

TOTALE B

95

TOTALE (A + B)

2.131

2.496
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2.5 Altre ativita finanziarie obbligatoriamente valutate alif value: composizione merceologica

TOTALE TOTALE
VOCI/VALORI 31/12/2020 31/12/2019
Livello 1 Livello 2 Livello 3 Livello 1 |Livello 2 |Livello 3
1. Titoli di debito
1.1 Titoli strutturati
1.2 Altri titoli di debito
2. Titoli di capitale 173
3. Quote di O.I.C.R. 6.202 4.533 8.853 5.477
4. Finanziamenti 14.121 13.404
4.1 Pronti contro termine
4.2 Altri 14.121 13.404
TOTALE 6.202 18.654 8.853 | 18.881 173

Legenda:

L1 = Livello 1
L2 = Livello 2
L3 = Livello 3

2.6 Altre ativita finanziarie obbligatoriamente valutate aliff value: composizione per debitori/emittenti

TOTALE TOTALE
VOCI/VALORI 31/12/2020 | 31/12/2019
1. Titoli di capitale 173
di cui: banche
di cui: altre societa finanziarie 173
di cui: societa non finanzarie
2. Titoli di debito
a) Banche Centrali
b) Amministrazioni pubbliche
¢) Banche
d) Altre societa finanziarie
di cui: imprese di assicurazione
e) Societa non finanzarie
3. Quote di O.I.C.R. 10.735 14.330
4. Fnanziamenti 14.121 13.404
a) Banche Centrali
b) Amministrazioni pubbliche
c) Banche
d) Altre societa finanziarie 14.121 13.404
di cui: imprese di assicurazione 14.121 13.404
e) Societa non finanzarie
f) Famiglie

TOTALE 24.856 27.907

Le quote di O.I.C.R. comprendono Fondi obbligazioqeer 10.418 migliaia di euro e Fondi
azionari per 317 migliaia di euro.
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Sezione 3 Attivita finanziarie valutate al fair valie con impatto sulla redditivita complessiva -

Voce 30

Si riporta qui di seguito I'elenco delle azioni oade di societa iscritte nella posta in oggetto:

N.AZIONI/ VALORE VALORE DI
SOCIETA' QUOTE % NOMINALE BILANCIO
Cedacri S.p.A. 533.000 4,2271 533 22.715
Banca d'ltalia 400 0,133 10.000 10.000
Cassa di Risparmio di Ravenna S.p.A. 250.000 0,8588 1.500 3.900
Sifin srl 190.000 9,5000 190 566
SWIFT 2 0,0023 2
Bancomat S.p.A. 6.292 0,1491 1 30
CBI Scpa 3.516 0,7602 - -
Totale 12.224 37.213

3.1 Attivita finanziarie valutate
composizione merceologica

al fair value commpatto sulla

redditivita complessiva:

TOTALE TOTALE
VOCI/VALORI 31/12/2020 31/12/2019
L1 L2 L3 L1 L2 L3
1. Titoli di debito 384.363 413.222
1.1 Titoli strutturati 89.475 82.000
1.2 Altri titoli di debito 294.888 331.222
2. Titoli di capitale 36.615 676 24.616 1.072
3. Finanziamenti
TOTALE 384.363 36.615 676 413.222 24.616 1.072
Legenda:
L1 =Livello 1
L2 = Livello 2
L3 = Livello 3

| titoli di capitale di livello 3 sono valutati &bsto e rappresentano interessenze azionarie igt&doc
non quotate aventi compagini azionarie prevalentéenstatiche per 598 migliaia di euro. Nello
stesso aggregato € compreso I'apporto in un’opamazdi associazione in partecipazione ex art.
2549 del codice civile relativa alla produzione feuttamento di opera cinematografica per un

importo di 78 migliaia di euro.
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3.2 Attivita finanziarie valutate al fair value coimpatto sulla redditivita complessiva:

composizione per debitori/emittenti

TOTALE TOTALE
VOCI/VALORI 31/12/2020|31/12/2019
1. Titoli di debito 384.363 413.222
a) Banche Centrali
b) Amministrazioni pubbliche 202.448 256.936
c) Banche 161.954 129.880
d) Altre societa finanziarie 18.964 26.406
di cui: imprese di assicurazione
e) Societa non finanziarie 997
2. Titoli di capitale 37.291 25.688
a) Banche 13.900 8.975
b) Altri emittenti
- altre societa finanziarie 566 992
- societa non finanziarie 22.825 15.721
- altri
3. Finanziamenti
a) Banche Centrali
b) Amministrazioni pubbliche
c) Banche
d) Altre societa finanziarie
di cui: imprese di assicurazione
e) Societa non finanziarie
f) Famiglie
TOTALE 421.654 438.910

| titoli di capitale presenti nel portafoglio in ase rappresentano in prevalenza interessenze
azionarie e quote detenute dalla Banca a scopwesiimento (37.213 migliaia di euro).
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3.3 Attivita finanziarie valutate al fair value cémpatto sulla redditivita complessiva: valore lord
e rettifiche di valore complessive

Valore lordo Rettifiche di valore complessive
Primo stadio Write-off
parziali
VOCI/VALORI - .
di cul Secondo Terzo Primo Secondo | Terzo |complessivi
strumenti con stadio stadio stadio stadio stadio *)
basso rischio
di credito
1. Titoli di debito 366.517 366.517 18.082 158 78
2. Finanziamenti
Totale 31/12/2020 366.517 366.517 18.082 158 78
Totale 31/12/2019 405.826 405.826 7.727 308 23
di cui: attivita finanziarie
impaired acquisite o
originate

(*) Valore da esporre a fini informativi

Sezione 4 Attivita finanziarie valutate al costo ammortizzato— VVoce 40

4.1 Attivita finanziarie valutate al costo ammaztizo: composizione merceologica dei crediti verso
banche

TOTALE TOTALE
31/12/2020 31/12/2019
Valore di bilancioq| ur Fair value Valore di bilanciod. : Fair value
Tipologia operazioni/Valori primo e o iggalj;’:if primo e o imr;ac_;l{lc_e’d
secon_do stadio eo L1 L2 L3 secon_do stadio acquisite L1 L2 L3
stadio originat stadio o
. originate
A Crediti verso banche centrali 137.857 137.857 163.007 163.007
1. Depositi a scadenza
2. Riserva obbligatoria 17.078 16.029
3. Pronti contro termine
4. Altri 120.779 146.978
B. Crediti verso banche 124.127 96.398 29.764 91.663 57.089 35.354
1. Finanziamenti 29.764 29.764 35.354 35.354
1.1 Conti correnti e depositi a vista 5.973 14.750
1.2. Depositi a scadenza 23.791 18.050
1.3. Altri finanziamenti: 2.554
- Pronti contro termine attivi 2.554
- Finanziamenti per Leasing
- Altri
2. Titoli di debito 94.363 96.398 56.309 57.089
2.1 Titoli strutturati 10.237 10.441 3.961 4.032
2.2 Altri titoli di debito 84.126 85.957 52.348 53.057
Totale 261.984 96.398 167.621 | 254.670 57.089 198.361
Legenda:
L1=Livello 1
L2= Livello 2
L3=Livello 3

La sottovoce “Crediti verso Banche Centrali — Alespone la liquidita della Banca depositata sul
conto di gestione presso la tesoreria di Bancaldilt
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4.2 Attivita finanziarie valutate al costo ammaztiro: composizione merceologica dei crediti verso
clientela

TOTALE TOTALE
31/12/2020 31/12/2019
Valore di bilancio Fair value Valore di bilancio Fair value
Tipologia operazioni/Valori di cui: di cui:
Primo e Terzo impair('ed Primo e Terzo impairc'ed
secondo . . L1 L2 L3 secondo . . L1 L2 L3
. stadio acquisite o " stadio | acquisite o
stadio . stadio .
originate originate
Finanziamenti 1.342.594 31.787 3.080 1.473.951 1.231.348 31.747 2.541 1.349.787
1.1. Conti correnti 161.524 8.337 681 221.235 9.002 658
1.2. Pronti contro termine attivi
1.3. Mutui 934.942 22.302 1.948 777.643 22.028 1.589
1.4. Carte di credito, prestiti personali e
cessioni del quinto 27.550 414 246 39.453 477 283
1.5. Finanziamenti per Leasing
1.6. Factoring
1.7. Altri finanziamenti 218.578 734 205 193.017 240 11
Titoli di debito 345.116 336.108 15.321 225.924 227.887
1.1. Titoli strutturati 53.240 54.280 12.683 12.738
1.2. Altri titoli di debito 291.876 281.828 15.321 213.241 215.149
Totale 1.687.710 31.787 3.080 | 336.108 1.489.272 1.457.272 31.747 2.541 | 227.887 1.349.787

Legenda:

L1=Livello 1
L2= Livello 2
L3=Livello 3

Al 31/12/2020 la banca non ha in essere operadideasing finanziario.
Tra i titoli di debito — voce 1.2 Altri titoli di ebito — sono compresi 15.083 migliaia di euro relat
ad un titolo junior connesso con operazione diotariizzazione.

4.3 Attivita finanziarie valutate al costo ammaztro: composizione per debitori/emittenti dei
crediti verso clientela

TOTALE TOTALE
31/12/2020 31/12/2019
Tipologia operazioni/Valori Primo e di cui: Primo e di cui:
Terzo impaired Terzo impaired
secondo N M. secondo N P
- stadio acquisite o . stadio acquisite o
stadio . stadio .
originate originate

1. Titoli di debito 345.116 225.924

a) Amministrazioni pubbliche 325.497 223.461

b) Altre societa finanziarie 19.619 2.463

di cui: imprese di assicurazione

c) Societa non finanziarie
2. Finanziamenti verso: 1.342.594 31.787 3.080 | 1.231.348 31.747 2.541

a) Amministrazioni pubbliche

b) Altre societa finanziarie 101.112 552 87.122 2

di cui: imprese di assicurazione
c) Societa non finanziarie 707.537 18.440 2.305 634.129 20.121 1.897
d) Famiglie 533.945 12.795 775 510.097 11.624 644
Totale 1.687.710 31.787 3.080 |1.457.272 31.747 2.541
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4.4 Attivita finanziarie valutate al costo ammozhro: valore lordo e rettifiche di valore
complessive

Valore lordo Rettifiche di valore complessive Write-off
VOCI/VALORI Primo stadio parziali
di cui strumenti | Secondo Terzo Primo Secondo Terzo complessivi
con basso rischio| stadio stadio stadio stadio stadio (*)
di credito
1. Titoli di debito 436.992 436.992 2.754 233 35
2. Finanziamenti 1.398.893 119.958 63.944 5.417 3.219 32.156 2.219
Totale 31/12/2020 1.835.885 436.992 | 122.712 63.944 5.650 3.254 32.156 2.219
Totale 31/12/2019 1.587.408 280.948 | 131.411 65.037 4.492 2.385 33.290 1.740
di cui: attivita finanziarie
impaired acquisite o originate 962 2.876 3 731

(*) Valore da esporre a fini informativi

4.4a Finanziamenti valutati al costo ammortizzagigetto di misure di sostegno Covid - 19: valore
lordo e rettifiche di valore complessive

Rettifiche di valore

Valore lordo .
complessive )
" " Write-off
Primo stadio parziali
VOCI/VALORI di cui Secondo| Terzo Primo [Secondo| Terzo |comples
strumenti con| g ia4jo | stadio | stadio | stadio | stadio | sivi (¥)
basso rischio
di credito
1. Finanziamenti oggetto di concessione
conformi con le GL 220.704 19.569 3.052 1.342 798 927
2. Finanziamenti oggetto di altre misure
di concessione
3. Nuovi finanziamenti 234.650 8.549 580 545 105 33
Totale 31/12/2020 455.354 28.118 3.632 1.887 903 960

(*) Valore da esporre a fini informativi

Sezione 5 Derivati di copertura - Voce 50

Al 31/12/2020 la voce ha saldo zero, come nel giecte esercizio.
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Sezione 6 Adeguamento di valore delle attivita fimeziarie oggetto di copertura generica —

Voce 60

6.1 Adeguamento di valore delle attivita copermmposizione per portafogli coperti

ADEGUAMENTO DI VALORE DELLE ATTIVITA' TOTALE TOTALE
COPERTE/VALORI 31/12/2020 | 31/12/2019
1. Adeguamento positivo 12.980 12.796
1.1 di specifici portafogli: 12.980 12.796
a) attivita finanziarie valutate al costo ammortizzato 12.980 12.796
b) attivita finanziarie valutate al fair value con impatto
sulla redditivita complessiva
1.2 complessivo
2. Adeguamento negativo
2.1 di specifici portafogli:
a) attivita finanziarie valutate al costo ammortizzato
b) attivita finanziarie valutate al fair value con impatto
sulla redditivita complessiva
2.2 complessivo
TOTALE 12.980 12.796

Sezione 7 Partecipazioni — Voce 70

Al 31/12/2020, cosi come al 31/12/2019, la preseate ha saldo zero.
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Sezione 8 Attivita materiali — Voce 80

8.1 Attivita materiali ad uso funzionale: composig delle attivita valutate al costo

TOTALE TOTALE
ATTIVITA'/VALORI
31/12/2020 | 31/12/2019
1. Attivita di proprieta 18.457 19.685
a) terreni 5.315 5.362
b) fabbricati 10.451 11.317
c) mobili 442 525
d) impianti elettronici 1.194 888
e) altre 1.055 1.593
2. Diritti d'uso acquisiti con il leasing 6.524 7.387
a) terreni
b) fabbricati 6.280 7.157
¢) mobili
d) impianti elettronici
e) altre 244 230
TOTALE 24.981 27.072
di cui: ottenute tramite I'escussione delle
garanzie ricevute

Le attivita materiali sono valutate al costo.

Con riferimento ai fabbricati e terreni, al 31/122P é stata eseguita da una societa indipendente
una perizia di stima del patrimonio immobiliare ldeBanca per ottenere un aggiornamento dei
relativi valori di mercato. In particolare, il vadi perizia riferito agli immobili detenuti ad as
funzionale (terreni e fabbricati) € pari a 23.56iglmia di euro, con un plusvalore del 49% rispetto
al valore di bilancio degli stessi.

Alla data del bilancio non sussistono restrizianliss realizzabilita di investimenti immobiliari né
obbligazioni contrattuali per l'acquisizione, la stawzione o lo sviluppo di investimenti
immobiliari.
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8.2 Attivita materiali detenute a scopo di investimo: composizione delle
attivita valutate al costo

TOTALE TOTALE
31/12/2020 31/12/2019
ATTIVITA'/VALORI
Valore di Fair Value Valore di Fair Value
Bilancio L1 L2 L3 Bilancio L1 L2 L3
1. Attivita di proprieta 5.121 6.933 5.168 7.078
a) terreni 2.025 1.882 1.979 1.973
b) fabbricati 3.096 5.051 3.189 5.105
2 Attivita acquisite in leasing finanziario
a) terreni
b) fabbricati
TOTALE 5.121 6.933 5.168 7.078
di cui: ottenute tramite I'escussione delle
garanzie ricevute

Legenda:

L1= Livellol
L2= Livello 2
L3=Livello 3

Le attivita materiali sono valutate al costo.

Con riferimento al 31/12/2020 e stata eseguitardasocieta indipendente una perizia di stima del
patrimonio immobiliare della Banca per ottenereaggiornamento dei relativi valori di mercato. In
particolare, il valore di perizia riferito agli inobili detenuti a scopo di investimento e pari &38.9
migliaia di euro, con un plusvalore del 35% rispett valore di bilancio degli stessi.

Il fair value degli immobili detenuti per investim@® viene aggiornato in base ad una stima
effettuata con cadenza triennale da una societpgendente.

Non vi sono attivita materiali valutate al fair val
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8.6 Attivitd materiali ad uso funzionale: variaziannue

IMPIANTI
TERRENI (FABBRICATI| MOBILI ELETTRONICI ALTRE TOTALE

A. Esistenze iniziali lorde 5.362 26.567 5.401 4.990 10.545 52.865
A.1 Riduzione di valore totali nette 15.250 4.876 4.102 8.952 33.180
A.2 Esistenze iniziali nette 5.362 11.317 525 888 1.593 19.685

B. Aumenti 47 877 211 1.135
B.1 Acquisti 13 658 211 882

B.2 Spese per migliorie capitalizzate
B.3 Riprese di valore

B.4 Valutazioni positive di fair value
imputate a:

a) patrimonio netto
b) conto economico

B.5 Differenze positive di cambio

B.6 Trasferimento di immobili
detenuti a scopo di investimento

B.7 Altre variazioni 34 219 253
C. Diminuzioni: 47 866 130 571 749 2.363
C.1 Vendite 25 25

C.2 Ammortamenti 756 130 571 479 1.936

C.3 Rettifiche di valore da
deterioramento imputate a

a) patrimonio netto

b) conto economico

C.4 Variazioni negative di fair value
imputate a
a) patrimonio netto

b) conto economico
C.5 Differenze negative di cambio

C.6 Trasferimenti a:

a) attivita materiali detenute a
scopo di investimento

b) attivita non correnti e gruppi
di attivita in via di dismissione

C.7 Altre variazioni 245 245
D. Rimanenze finali nette 5.315 10.451 442 1.194 1.055 | 18.457
D.1 Riduzione di valore totali nette 15.819 4.985 4.696 8.411 33.911
D.2 Rimanenze finali lorde 5.315 26.270 5.427 5.890 9.466 52.368

47 110 157

E. Valutazione al costo

Le attivita materiali ad uso funzionale sono valeit@ costo, pertanto la voce E non e valorizzata.
La presente tabella € riferita alle attivita matidetenute in proprieta.
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8.6 -bis Attivita materiali ad uso funzionale: vazioni annue dei diritti d’'uso acquisiti in leasing

FABBRICAT IMPIANTI
TERRENI I MOBILI ELETTRONICI ALTRE TOTALE

A. Esistenze iniziali 7.157 230 7.387
B. Aumenti 452 97 549
B.1 Acquisti 452 97 549
B.2 Spese per migliorie capitalizzate
B.3 Riprese di valore
B.4 Valutazioni positive di fair value
imputate a:
a) patrimonio netto
b) conto economico
B.5 Differenze positive di cambio
B.6 Trasferimento di immobili
detenuti a scopo di investimento
B.7 Altre variazioni
C. Diminuzioni: 1.329 83 1.412
C.1 Vendite
C.2 Ammortamenti 967 83 1.050
C.3 Rettifiche di valore da
deterioramento imputate a
a) patrimonio netto
b) conto economico
C.4 Variazioni negative di fair value
imputate a
a) patrimonio netto
b) conto economico
C.5 Differenze negative di cambio
C.6 Trasferimenti a:
a) attivita materiali detenute a
scopo di investimento
b) attivita non correnti e gruppi
di attivita in via di dismissione
C.7 Altre variazioni 362 362
D. Rimanenze finali nette 6.280 244 6.524

|
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8.7 Attivita materiali detenute a scopo di investino: variazioni annue

TOTALE

TERRENI |FABBRICATI

A. Esistenze iniziali

1.978

3.188

B. Aumenti
B.1 Acquisti
B.2 Spese per migliorie capitalizzate
B.3 Variazioni positive di fair value
B.4 Riprese di valore
B.5 Differenze di cambio positive
B.6 Trasferimento di immobili ad uso funzionale
B.7 Altre variazioni

47

47

110

110

C. Diminuzioni
C.1 Vendite
C.2 Ammortamenti
C.3 Variazioni negative di fair value
C.4 Rettifiche di valore da deterioramento
C.5 Differenze di cambio negative
C.6 Trasferimenti a:
a) immobili ad uso funzionale

b) attivita non correnti e gruppi di attivita in via
di dismissione
C.7 Altre variazioni

202

202

D. Rimanenze finali nette

2.025

3.096

E. Valutazione al fair value

1.882

5.051
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Sezione 9 Attivita immateriali — Voce 90

9.1 Attivita immateriali: composizione per tipolagli attivita

TOTALE TOTALE
31/12/2020 31/12/2019
ATTIVITA'/VALORI DURATA DURATA DURATA DURATA
DEFINITA | INDEFINITA | DEFINITA | INDEFINITA
A.1 Avviamento
A.2 Altre attivita immateriali 1.233 1.139
A.2.1 Attivita valutate al costo: 1.233 1.139
a) Attivita immateriali generate internamente
b) Altre attivita 1.233 1.139
A.2.2 Attivita valutate al fair value:
a) Attivita immateriali generate internamente
b) Altre attivita
TOTALE 1.233 1.139

Le attivita immateriali iscritte a bilancio sonolwiate al costo. Esse rappresentano lo 0,05% del

totale attivo. Si tratta degli oneri relativi aquisto di software e licenze d’uso.

L’'ammortamento di tali oneri avviene in quote caositaell’'esercizio di primo utilizzo e nei due

successivi.

Alla data di bilancio risultano ancora da ammoasdrezattivita immateriali acquisite nel 2019 per
439 migliaia di euro e attivita immateriali acqtesinel 2020 per 784 migliaia di euro. Sono
compresi nell’aggregato 10 migliaia di euro relatid acconti versati su acquisti di software non

ancora rilasciati dal fornitore.
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9.2 Attivita immateriali: variazioni annt

I'\Itre atti'vit'a Altre attivita
immateriali: . A
immateriali:
A generate altre
\Y; internamente
\'} I I
I D N D N
A D E DD D E DD
M UF UE UF |uE |TOTALE
E R1I RF R1I R F
N A N Al AN Al
T TI TN TI TN
(o] AT Al AT Al
A T A T
A A
A. Esistenze iniziali 2.694 2.694
A.1 Riduzione di valore totali nette 1.555 1.555
A.2 Esistenze iniziali nette 1.139 1.139
B. Aumenti 1.186 1.186
B.1 Acquisti 1.176 1.176
B.2 Incrementi di attivita immateriali interne
B.3 Riprese di valore
B.4 Variazioni positive di fair value
-a patrimonio netto
-a conto economico
B.5 Differenze di cambio positive
B.6 Altre variazioni 10 10
C. Diminuzioni: 1.092 1.092
C.1 Vendite
C.2 Rettifiche di valore 974 974
- Ammortamenti 974 974
- Svalutazioni
+ patrimonio netto
+ conto economico
C.3 Variazioni negative di fair value
-a patrimonio netto
-a conto economico
C.4 Trasferimenti alle attivita non correnti in via
di dismissione
C.5 Differenze di cambio negative
C.6 Altre variazioni 118 118
D. Rimanenze finali nette 1.233 1.233
D.1 Rettifiche di valore totali nette 1.700 1.700
E. Rimanenze finali lorde 2.933 2.933
F. Valutazione al costo

Le attivita immateriali sono valutate al costo,tpseto, la voce F non é valorizzata.
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Le altre variazioni in aumento sono relative adoaticcorrisposti su attivita immateriali la cui
entrata in funzione avverra nell’esercizio sucoassi

Sezione 10 - Le attivita fiscali e le passivita figli - Voce 100 dell’attivo e Voce 60 del passivo

10.1 Attivita per imposte anticipate: composizione

Le attivitd per imposte anticipate derivano daetéghze temporanee di imposte generate dalla
deducibilita fiscale differita nel tempo di alclomeri.

TOTALE TOTALE

31/12/2020| 31/12/2019

Attivita per imposte anticipate con contropartita C.E. 14.732 16.236
1. Rettifiche di valore su crediti verso clientela 12.017 13.886
2. Fondi rischi ed oneri 2.014 1.783
3. Altre poste 701 567
Attivita per imposte anticipate con contropartita P.N. 880 1.054
1. Variazioni FV attivita finanziarie portafoglio HTCS 129 209
2. Valutazione attuariale Trattamento fine rapporto 533 627
3. Altre poste 218 218
TOTALE 15.612 17.290

10.2 Passivita per imposte differite: composizione

Le passivita per imposte differite derivano daefiéinze temporanee di imposte generate dal rinvio

a esercizi futuri dellimposizione fiscale di al¢yomoventi.

TOTALE TOTALE
31/12/2020 | 31/12/2019
Passivita per imposte differite con contropartita C.E. 170 510
Passivita per imposte differite con contropartita P.N. 2.377 1.310
1. Variazioni FV attivita finanziarie portafoglio HTCS 2.188 1.123
2. Altre poste 189 187
TOTALE 2.547 1.820
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10.3 Variazione delle imposte anticipate (in coptdita del conto economico)

TOTALE TOTALE
31/12/2020 | 31/12/2019
1. Importo iniziale 16.236 15.673
2. Aumenti 1.556 1.203
2.1 Imposte anticipate rilevate nell'esercizio 1.556 1.203
a) relative a precedenti esercizi
b) dovute al mutamento di criteri contabili
c) riprese di valore
d) altre 1.556 1.203
2.2 Nuove imposte o incrementi di aliquote fiscali
2.3 Altri aumenti
3. Diminuzioni 3.060 640
3.1 Imposte anticipate annullate nell'esercizio 3.060 640
a) rigiri 3.060 578
b) svalutazioni per avvenuta irrecuperabilita
c) mutamento di criteri contabili
d) altre 62
3.2 Riduzione di aliquote fiscali
3.3 Altre diminuzioni
a) trasformazione in crediti d'imposta di cui alla L. 214/2011
b) altre
4. Importo finale 14.732 16.236

Nella presente voce non sono comprese imposta@ateéaderivanti da perdite fiscali riportabili agli

esercizi successivi.
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10.3.bis Variazione delle imposte anticipate diaia L. 214/2011

TOTALE TOTALE
31/12/2020 31/12/2019
1. Importo iniziale 12.171 12.171
2. Aumenti
3. Diminuzioni 1.679
3.1 Rigiri 1.679
3.2 Trasformazioni in crediti d'imposta
a) derivante da perdite di esercizio
b) derivante da perdite fiscali
3.3 Altre diminuzioni
4. Importo finale 10.492 12,171

Le imposte anticipate di cui alla L. 214/2011 sameramente riferite a rettifiche di valore crediti
non ancora dedotte dal reddito imponibile.

10.4 Variazione delle imposte differite (in contadjita del conto economico)

TOTALE TOTALE
31/12/2020| 31/12/2019
1. Importo iniziale 510 655
2. Aumenti
2.1 Imposte differite rilevate nell'esercizio
a) relative a precedenti esercizi
b) dovute al mutamento di criteri contabili
c) altre
2.2 Nuove imposte o incrementi di aliquote fiscali
2.3 Altri aumenti
3. Diminuzioni 340 145
3.1 Imposte differite annullate nell'esercizio 340
a) rigiri
b) dovute al mutamento di criteri contabili
c) altre 340
3.2 Riduzioni di aliquote fiscali
3.3 Altre diminuzioni 145
4. Importo finale 170 510
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10.5 Variazione delle imposte anticipate (in coptadita del patrimonio netto)

TOTALE TOTALE
31/12/2020|31/12/2019
1. Importo iniziale 1.055 3.126
2. Aumenti 45 256
2.1 Imposte anticipate rilevate nell'esercizio 45 256
a) relative a precedenti esercizi 38
b) dovute al mutamento di criteri contabili
c) altre 45 218
2.2 Nuove imposte o incrementi di aliquote fiscali
2.3 Altri aumenti
3. Diminuzioni 220 2.327
3.1 Imposte anticipate annullate nell'esercizio 220 2.327
a) rigiri 80 2.036
b) svalutazioni per avvenuta irrecuperabilita
c) dovute al mutamento di criteri contabili
d) altre 140 291
3.2 Riduzioni di aliquote fiscali
3.3 Altre diminuzioni
4. Importo finale 880 1.055

10.6 Variazione delle imposte differite (in contojta del patrimonio netto)

TOTALE TOTALE
31/12/2020 | 31/12/2019
1. Importo iniziale 1.310 1.184
2. Aumenti 1.271 303
2.1 Imposte differite rilevate nell'esercizio 1.271 303
a) relative a precedenti esercizi
b) dovute al mutamento di criteri contabili
c) altre 1.271 303
2.2 Nuove imposte o incrementi di aliquote fiscali
2.3 Altri aumenti
3. Diminuzioni: 204 177
3.1 Imposte differite annullate nell'esercizio 204 177
a) rigiri 204
b) dovute al mutamento di criteri contabili
c) altre 177
3.2 Riduzione di aliquote fiscali
3.3 Altre diminuzioni
4. Importo finale 2.377 1.310
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Sezione 11 — Attivita non correnti e gruppi di attvita in via di dismissione e passivita
associate. - Voce 110 dell'attivo e voce 70 del pa®.

Le presenti voci non sono valorizzate nel bilardata banca.

Sezione 12 Altre attivita — Voce 120

12.1 Altre attivita: composizione

31/12/2020|31/12/2019
Ricavi di competenza dell'esercizio 5.605 5.273
Partite in transito con le filiali 4.554 6.625
Acconto imposta bollo virtuale 4.522 4.547
Addebiti da effettuare a banche 2.712 1.386
Assegni di ¢/c tratti su terzi 2.549 3.460
Acconti IRES da consolidato fiscale 2.425 890
Acconti di imposte clientela versati al fisco 1.702 1.541
Utenze ed altre partite da addebitare alla clientela 998 2.682
Oneri di utilita pluriennale riferiti a migliorie su beni di terzi 665 805
Ritenute versate in acconto 623 721
Crediti per fatture da incassare e da emettere 254 235
Risconti attivi 182 167
Assegni ed effetti in lavorazione 164 328
Imposte della clientela in attesa di rimborso 74 86
Operazioni in titoli e valuta da addebitare alla clientela 47 90
Oneri di competenza dell'esercizio successivo 41 36
Crediti di imposta 31 1.437
Effetti al protesto 19 43
Altre partite 396 336
TOTALE 27.563 30.688

La sistemazione contabile delle voci di naturaditamnia, quali — ad esempio - le partite in tramsit
con le filiali, gli assegni tratti su terzi e leentze ed altre partite da addebitare & avvenutprimei
giorni dell’'esercizio successivo.
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PARTE B INFORMAZIONI SULLO STATO PATRIMONIALE - PAS SIVO

Sezione 1 — Passivita finanziarie valutate al cossaanmortizzato — Voce 10

1.1 Passivita finanziarie valutate al costo amnmamdito: composizione merceologica dei debiti

verso banche

TOTALE
31/12/2020

TOTALE
31/12/2019

TIPOLOGIA TITOLI/VALORI

Valore Bilancio

Fair value

Valore Bilancio

Livello 1 | Livello

2

Livello 3

Fair Value

Livello 1

Livello 2

Livello 3

1. Debiti verso banche centrali
2. Debiti verso banche
2.1 Conti correnti e depositi a vista
2.2 Depositi a scadenza
2.3 Finanziamenti
2.3.1 Pronti contro termine passivi
2.3.2 Altri
2.4 Debiti per impegni di riacquisto di
propri strumenti patrimoniali
2.5 Debiti per leasing
2.6 Altri debiti

474.172
23.942
23.941

1

311.977
54.483
19.398

35.085
35.085

TOTALE

498.114

498.114

366.460

366.460

Legenda:

L1=Livello 1
L2= Livello 2
L3=Livello 3

1.2 Passivita finanziarie valutate al costo ammamdito: composizione merceologica dei debiti

verso clientela

TOTALE TOTALE
31/12/2020 31/12/2019
TIPOLOGIA TITOLI/VALORI
Fair value Fair Value
Valore Bilancio Valore Bilancio
Livello 1 | Livello 2 Livello 3 Livello 1 | Livello 2 Livello 3
1. Conti correnti e depositi a vista 1.703.566 1.599.636
2. Depositi a scadenza 17.523 18.811
3. Finanziamenti 162 685
3.1 Pronti contro termine passivi
3.2 Altri 162 685
4. Debiti per impegni di riacquisto
di propri strumenti patrimoniali
5. Debiti per leasing 6.565 7.391
6. Altri debiti 7.621 10.594
TOTALE 1.735.437 1.735.437 1.637.117 1.637.117
Legenda:
L1=Livello 1
L2=Livello 2
L3=Livello 3
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1.3Passivita finanziarie valutate al costo ammortizatomposizione merceologica dei titoli
in circolazione

TOTALE TOTALE
TIPOLOGIA 31/12/2020 31/12/2019
TITOLI/VALORI Valore Fair value Valore Fair Value
Bilancio | |;yelio 1 | Livello 2 | Livello 3 | Bi12N€i0 | |ivelio 1 | Livello 2 | Livello 3
A. Titoli 22.489 22.467 45.768 45.689
1. obbligazioni 22.475 22.453 45.749 45.670
1.1 strutturate
1.2 altre 22.475 22.453 45.749 45.670
2. altri titoli 14 14 19 19
2.1 strutturati
2.2 altri 14 14 19 19
TOTALE 22.489 22.467 45.768 45.689
Legenda:
L1=Livello 1
L2= Livello 2
L3=Livello 3

Non sono presenti debiti subordinati, strutturati.

1.6 Debiti per leasing

Fasce Temporali 31/12/2020 | 31/12/2019

Fino a 3 mesi 257 273
da 3 mesifinoa 1 anno 771 750
oltre 1 anno fino a 5 anni 3.546 3.840
oltre 5 anni 1.991 2.528
Totale 6.565 7.391
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Sezione 2 — Passivita finanziarie di negoziazione‘ece 20

2.1 Passivita finanziarie di negoziazione: composie merceologica

TIPOLOGIA OPERAZIONI/VALORI

TOTALE
31/12/2020

TOTALE
31/12/2019

VN

FV

L1

L2 L3

FV*

VN

FV

A. Passivita per cassa
1. Debiti verso banche
2. Debiti verso clientela
3. Titoli di debito
3.1 Obbligazioni
3.1.1 Strutturate
3.1.2 Altre obbligazioni
3.2 Altri titoli
3.2.1 Strutturati
3.2.2 Altri

2.500

L1 L2 L3

2.543

FV*

2.543

TOTALE A

2.500

2.543

2.543

B. Strumenti derivati

1. Derivati finanziari
1.1 Di negoziazione
1.2 Connessi con la fair value option
1.3 Altri

2. Derivati creditizi
2.1 Di negoziazione
2.2 Connessi con la fair value option
2.3 Altri

111
111

132

TOTALE B

111

132

TOTALE A+B

111

2.543 132

2.543

Legenda

FV = fair value

VN = valore nominale o nozionale
L1 = Livello 1

L2 = Livello 2

L3 = Livello 3

FV* = fair value calcolato escludendo le variazioni di valore dowte al cambiamento del merito creditizio dell'emittente rispetto alla data di emissione

Tra le passivita finanziarie di negoziazione nomocs@omprese passivitd subordinate né debiti

strutturati.

Sezione 3 — Passivita finanziarie designate al Faitalue — Voce 30

La presente voce al 31/12/2020, cosi come al 3A01®, ha saldo zero.
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Sezione 4 — Derivati di copertura — Voce 40

4.1 Derivati di copertura: composizione per tipakgli copertura e per livelli gerarchici

Fair value Fair Value
VN 2020 VN 2019

Livello 1|Livello 2 |Livello 3 Livello 1 | Livello 2| Livello 3

A. Derivati finanziari 13.673 93.422 13.686 102.450

1) Fair value 13.673 93.422 13.686 102.450
2) Flussi finanziari

3) Investimenti esteri

B. Derivati creditizi
1) Fair value
2) Flussi finanziari

TOTALE 13.673 93.422 13.686 102.450

Legenda

VN = valore nozionale
L1 =Livello 1

L2 = Livello 2

L3 =Livello 3

4.2 Derivati di copertura: composizione per porigiiacoperti e per tipologia di copertura

FAIR VALUE FLUSSI FINANZIARI
Specifica INVESTI
OPERAZIONI/TIPO DI COPERTURA tito-li a tit?" o Generica | Specifica | Generica E’;?;g
‘::Is’:;o d? caipr:;eia‘l:? e vea::::z credito| merci altri

interesse | azionari

1. Attivita finanziarie valutate al fair
value con impatto sulla redditivita
complessiva

2. Attivita finanziarie valutate al
costo ammortizzato

3. Portafoglio 13.673

4. Altre operazioni

TOTALE ATTIVITA' 13.673

1. Passivita finanziarie

2. Portafoglio

TOTALE PASSIVITA'

1. Transazioni attese

2. Portafoglio di attivita e passivita
finanziarie

Sezione 5 — Adeguamento di valore delle passivit@dnziarie oggetto di copertura generica —
Voce 50

La presente voce, come nel precedente esercizggltia zero.
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Sezione 6 — Passivita fiscali — Voce 60

Le passivita correnti accolgono il debito dell'aseio per imposte dirette. Esso ammonta a 1.430
migliaia di euro. La composizione e la movimentagialelle passivita fiscali differite & riportata
nella parte B - sezione 10 Attivo - della preserdta integrativa.

Alla data di chiusura del bilancio non sono preisemmtenziosi con I'amministrazione finanziaria.

Sezione 7 — Passivita associate ad attivita in withdismissione — Voce 70

La presente voce, come nel precedente esercizggltia zero.

Sezione 8 — Altre passivita — Voce 80

8.1 Altre passivita: composizione

31/12/2020|31/12/2019
Bonifici ed accrediti a favore banche e clientela 21.902 25.817
Debiti verso banche per partite illiquide 21.647 23.309
Debiti verso terzi per somme gia addebitate alla clienf 4.573 4917
Somme da versare all'erario 1.910 2.103
Oneri del personale 1.458 1.496
Debiti verso fornitori e fatture da ricevere 1.072 748
Partite in transito con le filiali 545 292
Debiti verso banche procedura MAV 368 67
Controvalore ferie non godute 326 263
Oneri di competenza dell'esercizio 211 330
Ratei e Risconti passivi 57 60
Conto Richiami 40
Partite in transito procedure utenze e bancomat 3 24
Conguaglio a debito imposte indirette 0 149
Assegni ed effetti da accreditare in lavorazione 0 28
Altre partite 468 417
TOTALE 54.580 60.020

Sezione 9 — Trattamento di fine rapporto del perscale — Voce 90

9.1 Trattamento di fine rapporto del personale:igaroni annue

TOTALE TOTALE
31/12/2020 31/12/2019
A. Esistenze iniziali 6.479 6.096
B. Aumenti 236 466
B1. Accantonamento dell'esercizio 83 100
B2. Altre variazioni 153 366
C. Diminuzioni 238 83
C1. Liquidazioni effettuate 238 83
C2. Altre variazioni
D. Rimanenze finali 6.477 6.479
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La voce “Aumenti - altre variazioni” accoglie I'efto dovuto alla valutazione delle componenti
attuariali del Fondo Trattamento di fine rapporémeratasi nell’esercizio.

9.2 Altre informazioni

La riforma della previdenza complementare intraaakhl D.Lgs 252/2005, in vigore dal 2007, ha

stabilito che il TFR maturato a decorrere dal 2007 venga piu accantonato in azienda, ma sia
destinato ad un fondo di previdenza complementalgdando di tesoreria istituito presso I'INPS.

Il fondo trattamento di fine rapporto determinatez@ndo la disciplina civilistica — che rappresenta

I'effettivo debito nei confronti del personale diygente - ammonta al 31/12/2020 a 5.468 migliaia
di euro, contro 5.637 migliaia di euro dell’eserciprecedente.

Sezione 10 — Fondi per rischi ed oneri — Voce 100

10.1 Fondi per rischi ed oneri: composizione

VOCI/VALORI TOTALE TOTALE
31/12/2020 31/12/2019
1. FonQi per ris_chi_o di.cred_ito relativo a impegni e 311 c3
garanzie finanziarie rilasciate
2. Fondi su altri impegni e altre garanzie rilasciate 223 159
3. Fondi di quiescenza aziendali
4. Altri fondi per rischi ed oneri 7.014 6.488
4.1 controversie legali e fiscali 3.848 2.755
4.2 oneri per il personale 3.129 3.656
4.3 altri 37 77
TOTALE 7.548 6.700
10.2 Fondi per rischi ed oneri: variazioni annue
Fondi su
im:eltg;:li e | Fondidi |Altrfondi
altre quiescenza per r'SCh.' TOTALE
garanzie ed oneri
rilasciate
A. Esistenze iniziali 159 6.488 6.647
B. Aumenti 75 4.806 4.881
B1. Accantonamento dell'esercizio 75 4.631 4.706
B2. Variazioni dovute al passare del tempo
B3. Variazioni dovute a modifiche del tasso di sconto
B4. Altre variazioni 175 175
C. Diminuzioni 11 4.280 4.291
C1. Utilizzo nell'esercizio 3.923 3.923
C2. Variazioni dovute a modifiche del tasso di sconto
C3. Altre variazioni 11 357 368
D. Rimanenze finali 223 7.014 7.237
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10.3 Fondi per rischio di credito relativo a impegngaranzie finanziarie rilasciate

Fondi per rischio di credito relativo a
impegni e garanzie finanziarie rilasciate
Primo Secondo Terzo Totale
stadio stadio stadio
1. Impegni a erogare fondi 95 214 309
2. Garanzie finanziarie rilasciate 2 2
TOTALE 97 214 311

10.6 Fondi per rischi ed oneri — Altri Fondi

Il fondo controversie legali comprende gli stanzggutn effettuati a fronte di contenziosi in corso, i
particolare a fronte di azioni revocatorie intreggela curatori fallimentari su posizioni a soffei@n

e altre controversie che sorgono nello svolgimeltitattivita ordinaria. Tra questi sono compresi
3.107 migliaia di euro a fronte di cause relativBoperativita sui servizi di investimento.
riconducibili alle contestazioni circa I'operatouti unico dipendente, ora non piu in forza.

Gli accantonamenti effettuati rappresentano la astimoperata anche con l'ausilio dei consulenti
legali — dei probabili oneri futuri derivanti dabrtenziosi in essere.

Il fondo oneri del personale accoglie la stimaae#tribuzioni da corrispondere al personale nel
corso del prossimo esercizio a fronte dei prenprdduzione e del sistema premiante.

Inoltre, comprende la valutazione attuariale deinprdi anzianita da riconoscere al personale al
raggiungimento della prevista anzianita aziendale.

Nell’aggregato € compreso anche il fondo erogadiberali, costituito con delibera assembleare in
sede di riparto utile e destinato a finalita ditegao alle iniziative che si svolgono sul territori
principalmente in campo medico e culturale.

Sezione 11 — Azioni rimborsabili — Voce 120

La presente voce, come nel precedente esercizggltia zero.

Sezione 12 — Patrimonio dell'impresa — Voci 110, 03140, 150, 160, 170 e 180
12.1 Capitale e Azioni proprie: composizione

|l capitale sociale & interamente sottoscritto isa®. E costituito da n. 25.010.800 azioni ordaar
da nominali euro 1 cadauna.
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12.2 Capitale — Numero azioni: variazioni annue

AZIONI

Ordinarie

Altre

A. Azioni esistenti all'inizio dell'esercizio
- interamente liberate
- non interamente liberate

A.1 Azioni proprie (-)

25.010.800
25.010.800

A.2 Azioni in circolazione: esistenze iniziali

25.010.800

B. Aumenti

B.1 Nuove emissioni
- a pagamento
- operazioni di aggregazioni di imprese
- conversione di obbligazioni
- esercizio di warrant
- altre
- a titolo gratuito
- a favore dei dipendenti
- a favore degli amministratori
- altre
B.2 Vendita di azioni proprie
B.3 Altre variazioni

C. Diminuzioni
C.1 Annullamento
C.2 Acquisto di azioni proprie
C.3 Operazioni di cessione di impresa
C.4 Altre variazioni

D. Azioni in circolazione: rimanenze finali

25.010.800

D.1 Azioni proprie (+)
D.2 Azioni esistenti alla fine dell'esercizio
- interamente liberate

- non interamente liberate

25.010.800
25.010.800

12.4 Riserve di Utili: Altre informazioni

Voce 140: Composizione

Risena legale

30.659

Riserva straordinaria

104.895

Risene da adozione di principi contabili

4.434

TOTALE

139.988
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12.6 Altre informazioni

Voce 110 Riserve da valutazione: Composizione

Riserva da valutazione attuariale (2.056)
Riserva da valutazione titoli di capitale (FVOCI) 16.638
Riserva da valutazione titoli di debito (FVOCI) 2.025
Riserva valutazione immobili (Deemed cost) 312

TOTALE 16.919

Si riporta qui di seguito il progetto di destinaeeodell’Utile di esercizio (valori in euro):

Utile netto al 31/12/2020 5.817.287
Destinazione:

15% a Riserva Legale (872.593)
Residuano 4,944,694
Al Consiglio di Amministrazione (385.686)
Residuano 4.559.008
Dividendo (1.825.788)
Residuano 2.733.220
Al Fondo Erogazioni liberali (125.000)
Residuano 2.608.220
Alla Riserva Straordinaria (2.608.220)

Disponibilita e distribuibilita delle poste di Patnonio Netto

Natura/Descrizione Possibilita Quota
Importo o ) -
di utilizzo Disponibile
Capitale 25.011
Riserva Legale 30.659 AB,C 25.657
Riserva straordinaria 104.895 AB,C 104.895
Riserve FTA 4,434 AB,C 4,434
Riserva da valutazione 16.919

Possibilita di utilizzo

A = Aumenti di capitale
B = Copertura perdite
C = Distribuzione ai soci

La riserva legale é interamente disponibile perecdypa perdite (30.659 migliaia di euro), mentre la
parte eccedente il quinto del capitale sociale6&b migliaia di euro) € disponibile per aumenti di
capitale e per distribuzione ai soci. Nel corsolidgtjmi 3 esercizi non sono stati effettuati i

di riserve.
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Altre informazioni

1. Impegni e garanzie finanziarie rilasciate (disiedla quelli designati al fair value)

Valore nominale su impegni e
garanzie finanziarie rilasciate Totale Totale
Primo Secondo Terzo
stadio stadio stadio 31/12/2020 31/12/2019
1. Impegni a erogare fondi 573.561 23.331 1.127 598.019 550.469
a) Banche Centrali
b) Amministrazioni pubbliche 4 4 25
c) Banche 98
d) Altre societa finanziarie 27.208 139 18 27.365 26.121
e) Societa non finanziarie 488.957 20.480 1.031 510.468 468.792
f) Famiglie 57.392 2.712 78 60.182 55.433
2. Garanzie finanziarie rilasciate 345 345 345
a) Banche Centrali
b) Amministrazioni pubbliche
c) Banche
d) Altre societa finanziarie
e) Societa non finanziarie 41 41 41
f) Famiglie 304 304 304

2. Altri impegni e garanzie rilasciate

Valore nominale

Valore nominale

. Altri impegni
di cui: deteriorati
a) Banche Centrali
b) Amministrazioni pubbliche
c) Banche
d) Altre societa finanziarie
e) Societa non finanzarie
f) Famiglie

TOTALE TOTALE
31/12/2020 31/12/2019
1. Altre garanzie rilasciate 35.375 38.031
di cui: deteriorati 55 248
a) Banche Centrali
b) Amministrazioni pubbliche
c) Banche 4.378 3.897
d) Altre societa finanziarie 783 1.034
e) Societa non finanzarie 23.644 26.810
f) Famiglie 6.570 6.290
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3. Attivita costituite a garanzia di proprie pastive impegni

TOTALE TOTALE

PORTAFOGLI
31/12/2020 | 31/12/2019

1. Attivita finanziarie valutate al fair value con
impatto a conto economico

2. Attivita finanziarie valutate al fair value con
impatto sulla redditivita complessiva

3. Attivita finanziarie valutate al costo
ammortizzato

134.955 163.294

78.128 84.803

4. Attivita materiali

di cui: attivita materiali che costituiscono
rimanenze

Le condizioni applicate alle garanzie prestate squnglle disciplinate dagli standard regolamentari
vigenti.

4. Gestione ed intermediazione per conto terzi

TIPOLOGIA SERVIZI TOTALE

1.Esecuzione di ordini per conto della clientela
a) acquisti
1. regolati 357
2. non regolati
b) vendite
1. regolate 357
2. non regolate
2. Gestioni individuale di portafogli 254.708
3. Custodia e amministrazione di titoli

a) titoli di terzi in deposito: connessi con lo svolgimento di
banca depositaria (escluse le gestioni di portafogli)

1. titoli emessi dalla banca che redige il bilancio
2. altri titoli
b) titoli di terzi in deposito (escluse le gestioni di

portafogli): altri 910.792

1. titoli emessi dalla banca che redige il bilancio 46.588

2. altri titoli 864.204

c) titoli di terzi depositati presso terzi 880.197

d) titoli di proprieta depositati presso terzi 830.293

4. Altre operazioni 739.089
Le altre operazioni sono riferite alle seguenti attivita:

Azioni di SICAV estere e quote di Fondi Comuni collocate 468.563

Prodotti assicurativi collocati (Vita) 270.526

Al 31/12/2020 non sono presenti Attivita e Pasaifithanziarie oggetto di compensazione in
bilancio, soggette ad accordi quadro di compensazioad accordi similari.
Non sono presenti, inoltre, operazioni di prediitai ed attivita a controllo congiunto.
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PARTE C - INFORMAZIONI SUL CONTO ECONOMICO

Sezione 1 — Gli interessi — Voci 10 e 20

1.1 Interessi attivi e proventi assimilati: composne

impaired

sl di TOTALE TOTALE
VOCI/FORME TECNICHE Titoli di |, hziament Altre
debito operazioni | 31/12/2020 | 31/12/2019
1. Attivita finanziarie valutate al fair value 10 10 71
con impatto a conto economico:
1.1 Attivita finanziarie detenute per la 10 10
negoziazione
1.2 Attivita finanziarie designate al fair
value
1.3 Altre attivita finanziarie 71
obbligatoriamente valutate al fair value
2. Attivita finanziarie valutate al fair value
con impatto sulla redditivita complessiva 1.494 1.494 1.141
3. Attivita finanziarie valutate al costo
ammortizzato: 2.758 34.837 37.595 38.202
3.1 Crediti verso banche 1.101 185 1.286 739
3.2 Crediti verso clientela 1.657 34.652 36.309 37.463
4. Derivati di copertura
5. Altre attivita 187 187 46
6. Passivita finanziarie 2.734 1.036
Totale 4.262 34.837 187 42.020 40.496
di cui: interessi attivi su attivita finanziarie 1.692 1.692 1.712

di cui: interessi attivi su leasing finanziario

1.2 Interessi attivi e proventi assimilati: altneformazioni

Nella voce sono compresi gli interessi dovuti attiorrere del tempo, determinati nell’ambito della
valutazione delle attivita finanziarie impaired.

1.2.1 Interessi attivi su attivita finanziarie ialuta

Gli interessi su attivita finanziarie denominatesaluta sono pari a 80 migliaia di euro (198
migliaia di euro nel precedente esercizio), cosh@osti:

31/12/2020 31/12/2019

Attivita finanziarie valutate al costo ammortizzato

80

198

Attivita finanziarie valutate al fair value con impatto sulla redditivita complessiva

Altre attivita finanziarie obbligatoriamente valutate al fair value
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1.3 Interessi passivi e oneri assimilati: compasizi

. o Altre TOTALE TOTALE
VOCI/FORME TECNICHE Debiti Titoli P
operazioni 131/12/2020|31/12/2019
:A‘:‘zi:;:;taat;manzmrle valutate al costo 476 17 493 683
1.1 Debito verso banche centrali
1.2 Debiti verso banche 87 87 76
1.3 Debiti verso clientela 389 389 481
1.4 Titoli in circolazione 17 17 126
2. Passivita finanziarie di negoziazione
3. Passivita finanziarie designate al fair
value
4. Altre passivita e fondi
5. Derivati di copertura 2.577 2.577 2.937
6. Attivita finanziarie 52 647
TOTALE 476 17 2.577 3.122 4.267
di CL{i: interessi passivi relativi ai debiti per 89
leasing

1.4.1 Interessi passivi su passivita in valuta

Sono pari a 16 migliaia di euro (55 lo scorso
valutate al costo ammortizzato.

1.5 Differenziali relativi alle operazioni di copera

TOTALE TOTALE
VOCI
31/12/2020 | 31/12/2019
A. Differenziali positivi relativi a operazioni di copertura:
B. Differenziali negativi relativi a operazioni di copertura: 2.577 2.937
C. Saldo (A-B) (2.577) (2.937)

anmueramente riferiti a passivita finanziarie
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Sezione 2 — Le commissioni — Voci 40 e 50

2.1 Commissioni attive: composizione

TIPOLOGIA SERVIZI/VALORI TOTALE TOTALE
31/12/2020 31/12/2019
a) garanzie rilasciate 372 400
b) derivati su crediti
c) servizi di gestione, intermediazione e consulenza: 13.022 12.044
1. negoziazione di strumenti finanziari
2. negoziazione di valute 221 286
3. gestioni individuali di portafogli 3.085 2.785
4. custodia e amministrazione di titoli 217 215
5. banca depositaria
6. collocamento di titoli 4.573 4.514
7. attivita di ricezione e trasmissione di ordini 1.528 1.556
8. attivita di consulenza 1.878 1.561
8.1 in materia di investimenti 1.878 1.561
8.2 in materia di struttura finanziaria
9. distribuzione di servizi di terzi 1.520 1.127
9.1 gestioni di portafogli
9.1.1 individuali
9.1.2 collettive
9.2 prodotti assicurativi 950 1.016
9.3 altri prodotti 570 111
d) servizi di incasso e pagamento 6.659 7.126
e) servizi di servicing per operazioni di cartolarizzazione
f) servizi per operazioni di factoring
g) esercizio di esattorie e ricevitorie
h) attivita di gestione di sistemi multilaterali di negoziazione
i) tenuta e gestione dei conti correnti 6.427 5.930
j) altri servizi 1.939 2.569
TOTALE 28.419 28.069

Le commissioni attive relative ad “altri servizibmprendono, tra l'altro, ricavi su finanziamenti
concessi per 571 migliaia di euro e ricavi su femari alla clientela per 1.077 migliaia di euro.
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2.2 Commissioni attive: canali distributivi dei platti e servizi

CANALI/VALORI

TOTALE
31/12/2020

TOTALE
31/12/2019

a) presso propri sportelli 9.178

1. gestioni di portafogli 3.085
2. collocamento di titoli 4.573
3. servizi e prodotti di terzi 1.520
b) offerta fuori sede

1. gestioni di portafogli

2. collocamento di titoli

3. servizi e prodotti di terzi
c) altri canali distributivi

1. gestioni di portafogli

2. collocamento di titoli

3. servizi e prodotti di terzi

8.426
2.785
4.514
1.127

2.3 Commissioni passive: composizione

SERVIZI/VALORI

TOTALE
31/12/2020

TOTALE
31/12/2019

a) garanzie ricevute
b) derivati su crediti
c) servizi di gestione e intermediazione:
1. negoziazione di strumenti finanziari
2. negoziazione di valute
3. gestione portafogli
3.1 proprie
3.2 delegate da terzi
4. custodia e amministrazione di titoli
5. collocamento di strumenti finanziari
6. offerta fuori sede di strumenti finanziari, prodotti e servizi
d) servizi di incasso e pagamento
e) altri servizi

17

730
446

200
200

84

1.782
97

131

562
369

113
113

80

1.777
192

TOTALE

2.626

2.662
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Sezione 3 — Dividendi e proventi simili — Voce 70

3.1 Dividendi e proventi simili: composizione

TOTALE TOTALE
31/12/2020 31/12/2019
VOCI/PROVENTI o a = a
pividendi | ' o ™ | pividendi | " oveNY
simili simili
A. Attivita finanziarie detenute per la negoziazione
B. Altre attivita finanziarie obbligatoriamente valutate
. 263 281
al fair value
C. Attivita finanziarie valutate al fair value con
. e s . 944 538
impatto sulla redditivita complessiva
D. Partecipazioni
TOTALE 944 263 538 281

| dividendi relativi alle attivita finanziarie valate al fair value con impatto sulla redditivita
complessiva sono relativi a titoli di capitale arecoin portafoglio alla data di chiusura
dell'esercizio.

Sezione 4 - Il risultato netto dell’attivita di negziazione— Voce 80

4.1 Risultato netto dell’attivita di negoziaziore@mposizione

- - Perdite da -
Plusvalenze Utili da Minusvalenze I Risultato netto
OPERAZIONI/COMPONENTI REDDITUALI (A) negoziazione (B) (©) nego(zln)a)znone (A+B) - (C+D)
1. Attivita finanziarie di negoziazione 38 1.358 - (365) 1.031
1.1 Titoli di debito 38 689 (365) 362

1.2 Titoli di capitale
1.3 Quote di O.I.C.R.
1.4 Finanziamenti
1.5 Altre 669 669
2. Passivita finanziarie di negoziazione
2.1 Titoli di debito
2.2 Debiti
2.3 Altre
3. Attivita e passivita finanziarie: differenze
di cambio
4, Strumenti derivati 20
4.1 Derivati Finanziari
- Su titoli di debito e tassi d'interesse 20 20
- Su titoli di capitale e indici azionari
- Su valute e oro
- altri
4.2 Derivati su crediti
di cui: coperture naturali connesse con la fair
value option

20

TOTALE 58 1.358 - (365) 1.051

hY

La voce 1.5 utili da negoziazione “altre” e relatiad utili da negoziazione in cambi.
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Sezione 5 — Il risultato netto dell’attivita di cogertura— Voce 90

5.1 Risultato netto dell’attivita di copertura: cgsizione

SERVIZI/VALORI TOTALE TOTALE
31/12/2020 | 31/12/2019
A. Proventi relativi a
A.1 Derivati di copertura del fair value
A.2 Attivita finanziarie coperte (fair value) 224 1.295
A.3 Passivita finanziarie coperte (fair value)
A.4 Derivati finanziari di copertura dei flussi finanziari
A.5 Attivita e passivita in valuta
Totale proventi dall'attivita di copertura (A) 224 1.295
B. Oneri relativi a
B.1 Derivati di copertura del fair value 14 1.451
B.2 Attivita finanziarie coperte (fair value)
B.3 Passivita finanziarie coperte (fair value)
B.4 Derivati finanziari di copertura dei flussi finanziari
B.5 Attivita e passivita in valuta
Totale oneri dell'attivita di copertura (B) 14 1.451
C. Risultato netto dell'attivita di copertura (A-B) 210 (156)
di cui: risultato delle coperture su posizioni nette
Sezione 6 — Utili (Perdite) da cessione/riacquistevoce 100
6.1 Utili (Perdite) da cessione/riacquisto: comsne
TOTALE TOTALE
31/12/2020 31/12/2019
VOCI/COMPONENTI REDDITUALI Risul isul
utili | Perdite |RI1SUIt 1 i | perdite |RISUItato
netto netto
Attivita finanziarie
1. Attivita finanziarie valutate al costo ammortizzato: 1.712 1.712 | 1.839 1.839
1.1 Crediti verso banche 466 466 219 219
1.2 Crediti verso clientela 1.246 1.246 | 1.620 1.620
2. Attivita _ﬂ_n_apyarle valute_ate al fair value con impatto 2271 2271 | 1.905 (107) 1.798
sulla reddititivita complessiva
2.1 Titoli di debito 2.271 2.271 1.905 (107) 1.798
2.2 Finanziamenti
TOTALE ATTIVITA'|l 3.983 3.983 3.744 (107) 3.637
Passivita finanziarie valutate al costo ammortizzato 10 10 137 137
1. Debiti verso banche
2. Debiti verso clientela
3. Titoli in circolazione 10 10 137 137
TOTALE PASSIVITA' 10 10 137 137
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Sezione 7 — |l risultato netto delle altre attivitae passivita finanziarie valutate al fair value
con impatto a conto economico — Voce 110

7.2 Variazione netta di valore delle altre attivigapassivita finanziarie valutate al fair value con
impatto a conto economico: composizione delle attiwita finanziarie obbligatoriamente valutate

al fair value
- . . Risultato
OPERAZIONI/COMPONENTI REDDITUALT |Flusvalenze| Utilida | Minusvalenze | Perditeda | ... 5 p).
(A) realizzo (B) (C) realizzo (D) (C+D)

1. Attivita finanziarie 770 15 644 98 43
1.1 Titoli di debito
1.2 Titoli di capitale 172 (172)
1.3 Quote di 0.I.C.R. 53 15 472 98 (306)
1.4 Finanziamenti 717

2. Attivita finanziarie in valuta: differenze

di cambio

TOTALE 770 15 644 98 43

Sezione 8 — Le rettifiche/riprese di valore nettegr rischio di credito — Voce 130

8.1 Rettifiche di valore nette per rischio di credielativo ad attivita finanziarie valutate al dos
ammortizzato: composizione

RETTIFICHE DI VALORE (1) RIPRESE(I:Z,:; VALORE
OPERAZIONI/COMPONENTI . . . TOTALE TOTALE
REDDITUALI Primo e Terzo stadio Primoe | L .o |31/12/2020|31/12/2019
secondo secondo R
stadio |Write-off| Altre stadio stadio
A. Crediti verso banche (30) 5 (25) (6)
- Finanziamenti 5 5 13
- Titoli di debito (30) (30) (19)
di cui: crediti impaired } )
acquisiti o originati
B. Crediti verso clientela (2.006) (560)| (6.400) 5 2.610 (6.351) (3.781)
- Finanziamenti (2.006) (560)| (6.400) - 2.610 (6.356) (3.921)
- Titoli di debito 5 5 140
di cui: crediti impaired
acquisiti o originati
C. Totale (2.036)| (560)| (6.400) 10 | 2.610 (6.376) (3.787)
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8.1a Rettifiche di valore nette per rischio di dtedrelativo a finanziamenti valutati al costo
ammortizzato oggetto di misure Covid-19: composgio

RETTIFICHE DI VALORE NETTE
OPERAZIONI/COMPONENTI _ TOTALE
REDDITUALI Primo e Terzo stadio
secondo stadio -
Write-off Altre 31/12/2020
1. F|nqn2|ament| oggetto di 476 834 1.310
concessione conformi con le GL
2. Finanziamenti oggetto di
altre misure di concessione
3. Nuovi finanziamenti 649 33 682
C. Totale 1.125 867 1.992

8.2 Rettifiche di valore nette per rischio di criedrelativo ad attivita finanziarie valutate al fai
value con impatto sulla redditivita complessivampmsizione

RETTIFICHE DI VALORE (1) RIPRESE(I;; VALORE
OPERAZIONI/COMPONENTI A Terzo stadio A TOTALE TOTALE
REDDITUALI Primo e Primoe | . o [31/12/2020(31/12/2019
secondo secondo A
. . stadio
stadio | write-off | Altre stadio
A. Titoli di debito 95 95 686
B. Finanziamenti
- Verso clientela
- Verso banche
di cui: attivita finanziarie
impaired acquisite o
originate
C. Totale 95 95 686

Sezione 9 — Utili/perdite da modifiche contrattualisenza cancellazioni — Voce 140

La voce € interamente riferita all'impatto sul ttato di esercizio derivante dalle variazioni desdi
di interesse o della durata applicate su operazionedio lungo termine.
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Sezione 10 — Spese amministrative — Voce 160

10.1 Spese per il personale: composizione

TIPOLOGIA DI SPESE/VALORI TOTALE TOTALE
31/12/2020 31/12/2019
1) Personale dipendente 33.093 32.731
a) salari e stipendi 23.152 23.075
b) oneri sociali 5.968 5.937
¢) indennita di fine rapporto 2.021 1.945
d) spese previdenziali
e) accantonamento al trattamento di fine rapporto del personale 82 100
f) accantonamento al fondotrattamento di quiescenza e obblighi simili:
- a contribuzione definita
- a benefici definita
g) versamenti ai fondi di previdenza complementare esterni:
- a contribuzione definita
- a benefici definita
h) costi derivanti da accordi di pagamento basati su propri strumenti patrimoniali
i) altri benefici a favore dei dipendenti 1.870 1.674
2) Altro personale in attivita 83 160
3) Amministratori e sindaci 648 611
4) Personale collocato a riposo
5) Recuperi di spese per dipendenti distaccati presso altre aziende
6) Rimborsi di spese per dipendenti di terzi distaccati presso la societa
TOTALE 33.824 33.502

La voce i) “Altri benefici a favore dei dipendentbmprende, tra I'altro, gli accantonamenti a fondi
oneri futuri per premi al personale da erogare9@.éigliaia di euro), i premi relativi a polizze

assicurative stipulate a favore dei dipendenti (B@igliaia di euro) e altri oneri funzionalmente
connessi con il personale.

10.2 Numero medio dei dipendenti per categoria

TOTALE TOTALE
31/12/2020 | 31/12/2019
Personale dipendente 482 482
a) dirigenti 13 11
b) quadri direttivi 197 197
C) restante personale dipendente 272 274
Altro personale 9 13

10.4 Altri benefici a favore dei dipendenti
Il fondo premi anzianita, stanziato al 31 dicemd@20, calcolato secondo le metodologie attuariali

indicate dallo IAS 19 ammonta a 1.404 migliaia drce(1.318 migliaia di euro al 31 dicembre
2019).
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10.5 Altre spese amministrative: composizione

31/12/2020 31/12/2019

Spese per acquisto di beni e servizi non professionali 5.665 5.768
Imposte indirette e tasse 5.350 5.611
Spese informatiche 4.144 3.831
Spese per acquisto di servizi professionali 2.590 2.365
Contributi al Fondo di Risoluzione e al Fondo tutela depositi 2.149 1.506
Altre spese per gestione immobili 359 466
Premi assicurativi 302 401
Spese pubblicitarie 184 309
Fitti e canoni passivi 32 85
Altre spese generali 260 226

Totale 21.035 20.568

La voce, escludendo i Contributi al Fondo di Rigadue e al Fondo Tutela Depositi, avrebbe
evidenziato una riduzione dello 0,9%.

Sezione 11 — Accantonamenti netti ai fondi per rist ed oneri — Voce 170

11.1 Accantonamenti netti per rischio di creditdateri a impegni ad erogare fondi e garanzie
finanziarie rilasciate: composizione

Accantonamenti per garanzie rilasciate (76)
Accantonamenti per impegni ad erogare fondi (256)
Riprese garanzie rilasciate 11

Riprese per impegni ad erogare fondi

TOTALE (321)

11.3 Accantonamenti netti agli altri fondi per riis@d oneri: composizione

Accantonamenti per controversie legali (3.226)
Rilascio fondi per controversie legali 147
TOTALE (3.079)
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Sezione 12 — Rettifiche/riprese di valore nette sttivitd materiali — Voce 180

12.1 Rettifiche di valore nette su attivita matérieomposizione

Rettifiche di valore Riprese di Risultato
ATTIVITA'/COMPONENTI REDDITUALI |Ammortamento(A) per netto(A + B -
deterioramento(B) valore (C) C)
A. Attivita materiali
1 Ad uso funzionale 2.986 2.986
- Di proprieta 1.936 1.936
- Diritti d'uso acquisiti con il leasing 1.050 1.050
2 Detenute a scopo diinvestimento 201 201
- Di proprieta 201 201
- Diritti d'uso acquisiti con il leasing
3 Rimanenze
TOTALE 3.187 3.187

Sezione 13 — Rettifiche/riprese di valore nette sattivita immateriali — Voce 190

13.1 Rettifiche di valore nette su attivita immatkr composizione

Rettifiche di
ATTIVITA'/COMPONENTE Ammortamento valore per Riprese di | Risultato netto
REDDITUALE (A) deterioramento | valore (C) (A+B-C)
(B)
A. Attivita immateriali
A.1 Di proprieta 974 974
- Generate internamente dall'azien
- Altre 974 974
A.2 Diritti d'uso acquisiti con il leasing
TOTALE 974 974
Sezione 14 — Gli altri oneri e proventi di gestione Voce 200
14.1 Altri oneri di gestione: composizione
31/12/2020|31/12/2019
ammortamento oneri utilita pluriennale 140 208
sopravvenienze passive 97 161
spese manutenzione immobili detenuti per investimento 19 8
ammanchi e rapine subite 27
TOTALE 256 404
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14.2 Altri proventi di gestione: composizione

31/12/2020 | 31/12/2019

recuperi da clientela di oneri fiscali 4.826 5.071
recuperi da clientela di altre spese 706 801
spese addebitate su depositi a risparmio e c/c 257 498
sopravvenienze attive 239 251
fitti e canoni attivi 195 226
rimborsi assicurativi incassati 24 61
TOTALE 6.247 6.908

Sezione 15 — Utili (Perdite) delle partecipazioni ¥oce 220
La presente voce nel 2020 non ha avuto movimentazenalogamente al precedente esercizio.

Sezione 16 — Risultato netto della valutazione alaif value delle attivita materiali e
immateriali — Voce 230

La presente voce nel 2020 non ha avuto movimenmtazenalogamente al precedente esercizio.
Sezione 17 — Rettifiche di valore dell’avviamento Moce 240

La presente voce nel 2020 non ha avuto movimenmtazenalogamente al precedente esercizio.
Sezione 18 — Utili (Perdite) da cessione di invesienti — Voce 250

La presente voce nel 2020 non ha avuto movimentazio

Sezione 19 — Imposte sul reddito dell’esercizio delperativita corrente — voce 270

19.1 Imposte sul reddito dell’esercizio dell’opevit corrente: composizione

COMPONENTI REDDITUALI/VALORI TOTALE TOTALE
31/12/2020| 31/12/2019

1. Imposte correnti (-) (1.430) (3.654)

Variazioni delle imposte correnti dei precedenti esercizi (+/-) (101) 277
3. Riduzione delle imposte correnti dell'esercizio (+) 39 31
3.bis R.iduz.ione delle imposte correnti dell'esercizio per crediti d'imposta _ _

di cui L. 214/2011 (+)
4, Variazione delle imposte anticipate (+/-) (1.504) 563
5. Variazione delle imposte differite (+/-) 340 145
6. Imposte di competenza dell'esercizio (-)(-1+/-2+3+ 3 bis +/-4+/-5) (2.656) (2.638)
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19.2 Riconciliazione tra onere fiscale teorico emnfiscale effettivo di bilancio

IRES IRAP
Risultato prima delle imposte/ Valore produzione lorda 8.473 | 49.145
Componenti reddito in regime PEX (466)
IMPONIBILE 8.007 | 49.145
ONERE FISCALE TEORICO 2.202 2.737
IRES su componenti soggetti PEX 7
Effetto fiscale su oneri/variazioni nette della base imponibile 247 (2.133)
Altre differenze di imposta (404)
ONERE FISCALE DI BILANCIO 2.052 604

Le imposte sono calcolate applicando le aliquateali ordinarie vigenti: IRES 24%, addizionale
IRES 3,50% (prevista dai commi 65 e 66, art. 1géegtabilita 2016), IRAP 5,57%.

Sezione 20 — Utile (Perdita) delle attivita operatie cessate al netto delle imposte — Voce 290
La presente voce nel 2020non ha avuto movimentazamlogamente al precedente esercizio.
Sezione 21 — Altre informazioni.

Si ritiene non vi siano altre indicazioni da aggjare a quanto gia esposto nelle precedenti sezioni
della Nota Integrativa e nella Relazione sulla ®est

Sezione 22 — Utile per azione.

L'utile per azione, calcolato come rapporto tratilaid’esercizio ed il numero di azioni aventi
diritto e per I'esercizio 2020 pari a € 0,233. Pesercizio 2019 I'analogo rapporto € risultataipa

a € 0,257 per azione.

PARTE D - REDDITIVITA COMPLESSIVA

PROSPETTO ANALITICO DELLA REDDITIVITA’ COMPLESSIVA
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VOCI

31/12/2020

31/12/2019

10.

Utile (Perdita) d'esercizio

5.817

6.433

20.

30.

40.

50.
60.
70.
80.

90.

100.

110.

120.

130.

140.

150.

160.

170.

180.

Altre componenti reddituali senza rigiro a conto economico
Titoli di capitale designati al fair value con impatto sulla redditivita
complessiva:
a) Variazione di fair value
b) Trasferimenti ad altre componenti di patrimonio netto
Passivita finanziarie designate al fair value con impatto a conto
economico (variazioni del proprio merito creditizio):
a) Variazione di fair value
b) Trasferimenti ad altre componenti di patrimonio netto
Copertura di titoli di capitale designati al fair value con impatto
sulla redditivita complessiva:
a) Variazione di fair value (strumento coperto)
b) Variazione di fair value (strumento di copertura)
Attivita materiali
Attivita immateriali
Piani a benefici definiti
Attivita non correnti e gruppi di attivita in via di dismissione
Quota delle riserve da valutazione delle partecipazioni valutate a
patrimonio netto
Imposte sul reddito relative alle altre componenti reddituali senza
rigiro a conto economico
Altre componenti reddituali con rigiro a conto economico
Copertura di investimenti esteri:
a) variazioni di fair value
b) rigiro a conto economico
c) altre variazioni
Differenze di cambio:
a) variazioni di fair value
b) rigiro a conto economico
c) altre variazioni
Copertura dei flussi finanziari:
a) variazioni di fair value
b) rigiro a conto economico
c) altre variazioni
di cui: risultato delle posizioni nette
Strumenti di copertura: (elementi non designati)
a) variazioni di fair value
b) rigiro a conto economico
c) altre variazioni
Attivita finanziarie (diverse dai titoli di capitale) valutate al fair value
con impatto sulla redditivita complessiva:
a) variazioni di fair value
b) rigiro a conto economico
- rettifiche per rischio di credito
- utili/perdite da realizzo
c) altre variazioni
Attivita non correnti e gruppi di attivita in via di dismissione:
a) variazioni di fair value
b) rigiro a conto economico
c) altre variazioni
Quota delle riserve da valutazione delle partecipazioni valutate a
patrimonio netto:
a) variazioni di fair value
b) rigiro a conto economico
- rettifiche da deterioramento
- utili/perdite da realizzo
c) altre variazioni
Imposte sul reddito relative alle altre componenti reddituali con rigiro
a_conto economico

6.573

(253)

(446)

2.316

94
(523)

(655)

(252)

(476)

214

4.642

(686)
2.390

(2.325)

190.

Totale altre componenti reddituali

7.106

3.507

200.

Redditivita complessiva (Voce 10+190)

12.923

9.940
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PARTE E - INFORMAZIONI SUI RISCHI E SULLE RELATIVE  POLITICHE DI
COPERTURA

Le informazioni riguardanti 'adeguatezza patrinad@j I'esposizione ai rischi e le caratteristiche
generali dei sistemi preposti all'identificaziorsla misurazione e alla gestione di tali rischi®on
pubblicate attraverso il sito internet della bafwaw.bancadelpiemonte.it).

PREMESSA
Il sistema dei controlli interni

Si pone in evidenza come la Banca si avvalga di‘'@igtema dei Controlli Interni” (S.C.1.),
costituito dall'insieme delle regole, delle funziodelle strutture, delle risorse, dei processeted
procedure che mirano ad assicurare, nel rispetta dana e prudente gestione, il conseguimento
delle seguenti finalita:

» verifica dell'attuazione delle strategie e delldifjpghe aziendali;

* contenimento del rischio entro i limiti indicati Inguadro di riferimento per la
determinazione della propensione al rischio dediach (Risk Appetite Framework);

» salvaguardia del valore delle attivita e protezidake perdite;

» efficacia ed efficienza dei processi aziendali;

» affidabilita e sicurezza delle informazioni azieldadelle procedure informatiche;

» prevenzione del rischio che la Banca sia coinvaiache involontariamente, in attivita
illecite (con particolare riferimento a quelle cesse con il riciclaggio, l'usura ed Il
finanziamento al terrorismo);

» conformita delle operazioni con la legge e la ndivaadi vigilanza, nonché con le politiche,
i regolamenti e le procedure interne.

Le soluzioni organizzative caratterizzanti il smste dei controlli della Banca del Piemonte sono
state adottate, in linea con quanto indicato daisposizioni di Vigilanza, per:

» assicurare la completezza, l'adeguatezza, la foafita (in termini di efficienza ed
efficacia), I'affidabilita del processo di gestiodei rischi e la sua coerenza con il RAF; il
suddetto processo e definito quale I'insieme detigole, delle procedure, delle risorse
(umane, tecnologiche, e organizzative) e dellevitdtidi controllo volte a identificare,
misurare o valutare, monitorare, prevenire o ademunonché comunicare ai livelli
gerarchici appropriati tutti i rischi assunti o @ssbili (strategico, credito, controparte,
concentrazione, mercato, tasso di interesse, oypetajuidita, reputazione, ecc.) nei diversi
segmenti, a livello di portafoglio di impresa, degdone, in una logica integrata, anche le
interrelazioni reciproche e con I'evoluzione dehtasto esterno;

» prevedere attivita di controllo diffuse a ogni semto operativo e livello gerarchico;

» garantire che le anomalie riscontrate siano termaesente portate a conoscenza di livelli
appropriati dell'impresa (agli organi aziendali, se@nificative) in grado di attivare
tempestivamente gli opportuni interventi correttivi

» incorporare specifiche procedure per far frontewadntuale violazione di limiti operativi;

» assicurare la separatezza tra le strutture operatguelle di controllo.

Lo S.C.l. ¢ riepilogato in un articolato documemwtee viene periodicamente aggiornato ed ogni
anno interamente sottoposto all’approvazione deisi@io di Amministrazione; esso si articola in
guattro sezioni:
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struttura dei controlli messi in atto all'internelth Banca nonché gli organi e le funzioni
aziendali coinvolti nel sistema di controlli, dagsendone il ruolo all'interno dello S.C.1..
Vengono cosi illustrati il ruolo di Consiglio di Aministrazione, Amministratore Delegato e
Direttore Generale, Collegio Sindacale, ComitatgevRione Interna, Risk Management,
Compliance e Antiriciclaggio, Banking Center, Sezga e Strutture produttive;
caratteristiche del sistema degli obiettivi di hiec(RAF). Vengono descritti la metodologia
adottata, gli obiettivi di rischio definiti, la sk di tolleranza, il ruolo degli organi e delle
funzioni aziendali e le modalita di aggiornamento;

descrizione dei criteri per individuare le operazidi maggior rilievo da sottoporre al vaglio
preventivo della Funzione Risk Management;

classificazione delle tipologie di rischio e relatimodalita di gestione. Per ogni tipologia
sono riportate le linee guida relative all'attividggetto del rischio, la descrizione
dell'attivita, la definizione del rischio, il proseo operativo e di controllo, i flussi
informativi e reporting, le potenziali aree di nigghmento;

allegati vari.

Nellambito del Sistema dei Controlli Interni, globiettivi assegnati alla Funzione Risk
Management consistono nel:

monitorare e gestire tutti i rischi aziendali (deroato, di credito, operativi ed altri rischi),
attraverso I'applicazione d'idonee metodologiemhlési e valutazione;

supportare I'Alta Direzione nella definizione destema dei limiti e nell’individuazione

delle metodologie di misurazione dei rischi piu rppiate, in considerazione delle
caratteristiche organizzative, procedurali ed aperadella Banca ed in conformita con le
strategie e il profilo di rischio definiti dagli gani di supervisione strategica e di gestione.

Per raggiungere gli obiettivi descritti, alla Fumze Risk Management sono stati attribuiti i seguent
macro-compiti:

monitorare costantemente il rischio effettivo €derenza con gli obiettivi di rischio nonché
il rispetto dei limiti assegnati alle strutture;

proporre al Comitato Rischi eventuali modifichesigtema dei limiti;

valutare nel continuo l'efficacia del sistema dentolli sui rischi e proporre eventual
interventi per I'adeguamento dello stesso veriftate misure per rimediare alle carenze
riscontrate nel processo di gestione del rischio;

contribuire alla definizione del RAF e verificarfiadeguatezza; fornire pareri preventivi
sulla coerenza con il RAF delle operazioni di maggiievo;

curare la redazione del manuale “Sistema dei Chintnterni”, avvalendosi anche della
collaborazione delle altre Funzioni di Controllo;

fornire consulenza all’Alta Direzione nell'individaione degli strumenti e delle
metodologie idonee per l'individuazione, la misioae e la valutazione dei rischi aziendali;
presentare almeno una volta all'anno agli orgaenalali una relazione sull’attivita svolta;
svolgere le attivita c.d. di “hedge accounting’siasdeterminare le variazioni di fair value
degli strumenti di copertura e dei relativi “oggetbperti;

supportare [I'Ufficio Segnalazioni di Vigilanza reell determinazione dei requisiti
patrimoniali sui rischi mantenendo la responsabilidella gestione dei sistemi di
misurazione dei rischi di cui assicura back tesiopkci;

realizzare il processo di determinazione del clpitderno complessivo e dell’adeguatezza
del sistema di governo e gestione del rischiogtiitita (ICAAP/ILAAP);

analizzare i rischi dei nuovi prodotti e servizdequelli derivanti dall'ingresso in nuovi
segmenti;

133



» collaborare con la Funzione Risorse Umane per figetta gestione e sviluppo delle risorse
facenti capo alla funzione.

Ulteriori, specifiche attivita sono previste corierimento alle singole tipologie di rischio, in
ragione delle peculiarita delle stesse.
La Funzione Risk Management € una struttura inf siiffmministratore Delegato e Direttore
Generale ed e svincolata da rapporti gerarchipette ai settori di attivita sottoposti al contooll
svolge pertanto la propria attivita in modo autooom indipendente e riferisce degli esiti
dell'attivita con obiettivita ed imparzialita.

Lo S.C.I. é stato realizzato secondo un approcéiotermini di mappatura dei rischi, misurazione-
valutazione dei rischi, strumenti di controllo g€eauazione, ecc. — opportunamente coerente
rispetto al processo ICAAP/ILAAP.

In merito alla “cultura del rischio” nella Bancassamono particolare rilievo il ruolo dell’organo
con funzione di supervisione strategica (ConsidlidAmministrazione), I'Organo con funzione di
gestione (Amministratore Delegato e Direttore Gal®gre I'organo con funzione di controllo
(Collegio Sindacale).

Tali organi operano nello svolgimento dei compitiepsti dalle disposizioni di Vigilanza
prudenziale di cui alla circolare Banca d’Italia285.

Come noto, la nostra Banca € da sempre convintarcheesione sostanziale ai principi contenuti
nelle normative a presidio dei rischi nonché ipeto rigoroso delle regole in esse stabilite siano
doverosi da parte di ogni intermediario finanzianith conseguenza assume grande importanza
'aggiornamento delle conoscenze del proprio pekorthe viene periodicamente coinvolto in
attivita informative e formative.

Inoltre in linea con la volonta, anche sollecitdt Consiglio di Amministrazione e dal Collegio
Sindacale, di continuare a promuovere a tuttiellivla cultura dei controlli” e la consapevolezza
dei rischi — in particolare di quelli operativi - gresente sulla intranet aziendale una apposita
sezione contenente il Sistema dei Controlli Interni

Anche I'impostazione dei sistemi incentivanti évasa dalla cultura del rischio: sono infatti fissat
obiettivi di oggettivi, di immediata valutazioneadati su risultati effettivi e duraturi e misurati
netto dei rischi connessi (c.d. Risk Adjustement).

La Funzione Risk Management € inoltre direttameniavolta nella definizione delle Politiche di
Remunerazione e Incentivazione al fine di assioarda coerenza con il RAF, anche attraverso la
definizione degli indicatori di rischio da utilizzaper i meccanismi di correzione (ex ante ed ex
post), nonché nel processo di identificazione ezhtale esclusione dei soggetti dal perimetro del
personale piu rilevante.

Sezione 1 — Rischio di credito
Informazioni di natura qualitativa

1. Aspetti generali

In considerazione della propria realta operatiVaiischio di credito rappresenta la principale
componente di rischio a cui la Banca é attualmegp®sta.
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La Banca, in coerenza con il proprio Piano Strategrimette al centro lattivita creditizia
riprendendo i flussi di erogazione, specialmente BMI, a fronte di modelli di affidamento piu
evoluti.

Si ricorda che, al fine della determinazione dejuisito patrimoniale inerente tale rischio, viene
adottata la metodologia standardizzata, con l'iggpie ove consentito — delle valutazioni di ECAI
(Moody’s Investor Service, Standard & Poor’s) eddHSACE S.p.A)).

Con l'obiettivo di gestire con tempestivita e cqmeeolezza il patrimonio assorbito dal rischio di
credito, € inoltre utilizzata una procedura gestlennterna, sviluppata sulla base della normativa
vigore.

Da segnalare infine I'effettuazione di approprigteve di stress per valutare I'impatto patrimoniale
che si registrerebbe nel caso sopraggiungano el\eatezionali ma plausibili” che interessano il
rischio di credito.

1.1 Impatti derivanti dalla pandemia Covid-19

Relativamente agli obiettivi ed alla strategia @sgone del rischio di credito, si sottolinea la
predisposizione di un’iniziativa su vasta scalaiata/nella tarda primavera dell’anno, basata sulla
clusterizzazione della clientela imprese in fasagsdhiosita.

Gli obiettivi dell'iniziativa sono cosi sintetizz#ib

* Presidiare la clientela ad elevato potenzialen da finalita di incrementarne la
fidelizzazione e, quindi, di proteggere i margmiuri della Banca mediante I'offerta di nuove linee
di credito garantite dal Fondo di Garanzia,

» Mitigare il rischio di credito sulle posiziontenute come maggiormente impattate dagli
effetti del lock down, attraverso la sostituziondimee non garantite precedentemente erogate con
nuovi finanziamenti assistiti dal Fondo di Garanzia
Sul finire del terzo trimestre si € proceduto ad prima valutazione del’andamento dell'iniziativa
di contatto della clientela di cui sopra avendsprge la necessita, in vista di una possibile manca
proroga delle misure sull’accesso al Fondo di Gaeam scadenza sul fine 2020, di procedere
speditamente con I'utilizzo delle garanzie soptaidtin ottica di de-risking.

E stata, inoltre, effettuata una valutazione snf@mento delle posizioni oggetto di moratoria,
anche alla luce della scadenza, al 30 settembr@, 212 periodo di sospensione del “case-by-case
approach” secondo quanto comunicato dal’EBA ik2itembre 2020.

Sul fine anno si & anche decisa una revisione rsiireria, avviata all'inizio del nuovo anno, dei
clienti beneficiari di moratoria in vista della sieanza nel frattempo prorogata al 30 giugno 2021.

In merito all'informativa prevista dalle “Guidelis@n reporting and disclosure of exposures subject
to measures applied in response to the COVID Mstmpubblicate dal’lEBA (EBA/GL/2020/07),

si rimanda a quanto contenuto nell'informativa @blplico presente sul sito Internet della Banca.

2. Politiche di gestione del rischio di credito

2.1 Aspetti organizzativi

Il rischio di credito e definito come il rischio eennesso all’attivita di erogazione del credito —
relativo alla possibilitd di perdita, in conto dabé o in conto interessi, originata dallo stato di
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insolvenza del debitore. Il rischio di credito vdiemisurato e monitorato in termini di massimo
affidamento complessivo, rappresentato dalla somiatte le attivita di rischio — in qualunque
valuta denominate — nei confronti di clienti o goupvi rientrano quindi, oltre a tutti i finanziamig

di cassa e firma (comprensivi pertanto delle operazi pronti contro termine attive), le aziorg, |
obbligazioni, i prestiti subordinati, 'equivalentesditizio di operazioni su prodotti derivati, ecc

Per la misurazione del rischio di credito la Baadatta metodologie che si basano sul controllo
andamentale della clientela affidata e non affided@ un ampio utilizzo del Credit Rating System
(CRS), piu avanti descritto.

Dal punto di vista organizzativo, di rilievo il neodel Comitato Rischi che provvede — tra l'altro -
all'analisi complessiva delle posizioni di creddeteriorate e non deteriorate ed all'individuazione
di eventuali azioni correttive. Al Comitato vienerpdicamente presentata, a cura della Funzione
Risk Management, la situazione delle posizionirdddo deteriorate raffrontata con i dati nazionali
e regionali del flusso di ritorno Banca d’ltaliad®a 1, nonché il raffronto dei tassi di copertura
degli impieghi e dei tassi di default rettificato.

La Funzione Qualita e Contenzioso — alle diretpeeddenze della Direzione Crediti e Finanza — ha
il compito di monitorare gli affidamenti e le siaiani di rischio di credito ed acquisisce tutte le
informazioni necessarie allo svolgimento di talevah. Essa inoltre effettua attivita di recupero
crediti e gestisce il connesso contenzioso.

Con specifico riferimento al rischio di credito, Bunzione Risk Management, in Staff
allAmministratore Delegato e Direttore Generaleffettua le seguenti attivita:
» definire, o valutare nel caso di sistemi di tetzimetodologie, le regole e i parametri per
I'associazione delle singole posizioni a specsteitus di rischio (rating);
» definire, coordinare e monitorare la corretta aggdione della procedura di controllo del
rischio di credito;
* monitorare 'andamento complessivo del rischioaleBposizioni creditizie;
» verificare il corretto svolgimento del monitoraggamdamentale sulle singole esposizioni
creditizie;
» valutare la coerenza delle classificazioni, deflangruita degli accantonamenti e
dell’'adeguatezza del processo di recupero;
» effettuare il monitoraggio delle garanzie e dedgtii atrumenti di mitigazione del rischio di
credito relativamente al rispetto dei requisitigpdalla normativa vigente;
» gestire i processi di rating attribution e overritigiberando le relative pratiche;
» gestire la procedura di rating della clientela allaborazione con la Funzione Valutazione
Crediti.
| controlli di secondo livello, e la distribuziordella relativa reportistica interna, sulle attivita
creditizie sono demandati interamente alla FunzRis& Management.

2.2 Sistemi di gestione, misurazione e controllo

| poteri di erogazione e gestione del credito,asgoteri di erogare credito mediante varie forme
tecniche di finanziamento a soggetti clienti privatl istituzionali e di seguirne I'evoluzione,
gestendo tutte le attivita ad esso correlate, aif@ventuale revoca o estinzione e successivadase
recupero sono stati delegati — ai sensi dell'ag. dello Statuto Sociale — dal Consiglio di
Amministrazione al Comitato Esecutivo, al Comitdtidli, al Comitato Contenzioso e ad alcuni
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dipendenti della Banca. | poteri delegati al Pressid sono esercitabili esclusivamente in caso di
urgenza.

Il Consiglio di Amministrazione ha definito specifilimiti secondo una griglia di livelli; tale
articolazione di poteri € oggetto di periodiche l@nae di conseguente razionalizzazione,
nell'ambito delle deleghe di potere. Le consegudatibere sono state portate a conoscenza delle

strutture mediante apposite circolari interne.

Il limite alle esposizioni individuali € pari al 2odel capitale ammissibile.

Fermo restando il rispetto della soglia regolamensaiddetta, € definito un ulteriore limite relativ
al rischio di concentrazione per singola contrgpaiin coerenza con la metodologia riportata nelle
specifiche disposizioni di vigilanza — avente pggetto le imprese ed espresso in termini di
massimo peso complessivo dei clienti (gruppi derdi) aventi esposizione superiore al 2% dei
fondi propri.

Relativamente al rischio di concentrazione gemsete, per alcuni settori sono applicati limiti di
massimo peso dell’'Utilizzato (in rapporto al totdlgilizzato della Banca) in coerenza con le
strategie creditizie vigenti.

La Banca si € dotata di una “Politica di gestiom#ledoperazioni con soggetti collegati e delle
obbligazioni degli esponenti bancari”, la cui ulinversione e stata approvata dal Consiglio di
Amministrazione del 28 febbraio 2017, nel risped® principi e degli obblighi contenuti nelle
Nuove Disposizioni di Vigilanza Prudenziale perbenche di cui alla Circolare Banca d’ltalia n.
263 del 27 dicembre 2006 e successivi aggiornanf€ittilo V, Capitolo 5, inerente le attivita di
rischio e conflitti di interesse nei confronti diggetti collegati).

La suddetta Politica prevede un sistema di limitidenziali - in termini di attivita di rischio nei
confronti dei soggetti collegati rapportate ai fopebpri - di seguito definito.
* Verso una parte correlata non finanziaria e ralabggetti connessi:

a. 5 per cento dei fondi propri nel caso di una padgelata che sia un esponente
aziendale e/o un partecipante di controllo o indgrai esercitare un’influenza
notevole;

* Verso un’altra parte correlata finanziaria e reisbggetti connessi:

b. 7,5 per cento dei fondi propri nel caso di unagadrrelata che sia un partecipante

di controllo o in grado di esercitare un’influenmatevole.

Inoltre, la Banca ha definito la propensione athis in termini di misura massima delle attivita di
rischio verso soggetti collegati ritenuta acceteabi rapporto ai fondi propri, con riferimento all
totalita delle esposizioni verso la totalita dejgetti collegati: tale limite € individuato nel 308éi
fondi propri.

L’intero processo dell’attivita creditizia risulteegolamentato dalla normativa interna (circolari
interne, manuali). Sono presenti in particolaratpble in materia di gestione del credito, conwoll
del credito, valutazione e controllo delle garapzestione e valutazione degli immobili in
garanzia, oltre al regolamento che disciplina ltemeinazione delle perdite attese su posizioni
deteriorate. Tutte le politiche qui ricordate soperiodicamente aggiornate ed approvate dal
Consiglio di Amministrazione.

* % %
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La Direzione Crediti e Finanza ha il compito diaaire la qualitd, preventivamente e nel durante,
del prodotto creditizio, proteggendo la Banca daihio di inadempimento della clientela e quindi
assicurando la correttezza tecnica del processutio.

Presso la Direzione Crediti e Finanza e operativarbcedura “Pratica Elettronica di Fido” (PEF)
che rappresenta lo strumento per la gestione dekpso di valutazione del merito creditizio nella
concessione/variazione di un affidamento e/o gaanmnché per lattivita di revisione degli
affidamenti.

Lo scopo della procedura € quello di guidare I'apme nella raccolta di tutti i dati necessari
all'istruttoria della pratica attraverso il repeento della documentazione completa prevista dalla
c.d. Check List, nonché gestire con processi @pgaitessi sequenziali il successivo passaggio ai
diversi organi che devono analizzare e/o deliberare

La procedura origina un workflow, cioé un insienmeattivita che gli operatori devono eseguire
durante l'istruttoria di una pratica e per ogniwit del workflow deve essere associato un esito
(anche se l'attivita non é stata eseguita) edegmta con un report sui controlli pregiudizieva|i
limitatamente ai clienti privati, con un modello dalutazione automatica (strategy one).
All'interno della PEF e inserito il “parere struttlio” finalizzato ad ottenere una relazione di
istruttoria che sia omogenea, sintetica e con edirfissi per tutti, adatta a supportare il deldoree

e ad efficientare la valutazione dell’istruttonia’parere strutturato” prevede pertanto l'inserime

di commenti in box dedicati.

| percorsi di istruttoria vengono definiti in comfoita con quanto previsto dalle deleghe di potere,
con riferimento ai poteri di erogazione e gestidakcredito.

Al Comitato Fidi compete la gestione del credito bonis includendo da un lato I'esame
complessivo delle posizioni e dall’altro la deliberell’ambito dei poteri assegnati.

Al Comitato Contenzioso compete invece I'esameedatisizioni creditizie deteriorate e delibera in
materia di classificazione a sofferenza e di gigeadita; esso inoltre € competente in materia di
transazioni concernenti il recupero dei creditilimeiti indicati dal Consiglio di Amministrazione.
Anche al fine di un piu efficace monitoraggio dechio di credito & stata adottata la procedura
CRS.

Il punto di partenza, e la “conditio sine qua nquér I'adozione di un sistema di Credit Ratingaée |
determinazione di un rating interno di cliente.

| “rating” rappresentano in generale una valutagiodel rischio di perdita conseguente
all'insolvenza di una controparte, basata su infmioni qualitative e quantitative; in sintesi,
costituiscono indicatori di misura discreti dell@lpabilita di default.

In Banca del Piemonte il sistema di “rating intéro denominato appunto CRS; esso € uno
strumento a supporto della valutazione del menigalitizio delle aziende affidate o delle aziende
per le quali € in corso la prima richiesta di afigento e della gestione del rischio di credito.

I CRS rappresenta quindi uno strumento fondamengalstrategico per supportare gli Organi
Deliberanti e gli Organi preposti al controllo disichio di credito.

Il modello statistico sviluppato nel 2013 per lepimse € di tipo “Logit” ed ha come obiettivo

quello di ricercare la combinazione di indicatdieaconsenta di prevedere I'evento default tramite
la stima di una probabilita. L’applicazione del retid al cliente conduce alla stima di un valore di
P.D. che viene ricondotto ad una determinata cldssating; alla controparte viene assegnata la
P.D. media della classe di appartenenza. Il modebtato oggetto di successivi affinamenti ed in
particolare nel 2015 e stato ampliato il periodmpgerale preso a riferimento per I'effettuazione
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delle analisi, ricomprendendo gli anni piu receati,e stata considerata la definizione di pastedue
90 giorni ad oggi in vigore.

Relativamente al modello statistico utilizzato peslienti Large Corporate (societa di persone e
capitali con fatturato maggiore di 25 min. di €)PMI rilevanti il rating originario e altresi
influenzato da un questionario di carattere qualiba

Le classi in Bonis previste sono dieci, dalla =hdlD, e tre quelle acquisite automaticamente dal
sistema informativo, C+, C e D in cui confluiscoriepettivamente le posizioni censite come
Crediti scaduti/sconfinati deteriorati, Inadempiemzobabili e Sofferenze in Anagrafe Generale.

Annualmente viene effettuata una specifica valotazidella complessiva coerenza dei rating delle
ECAI con le valutazioni elaborate in autonomia; eéiti di detta valutazione vengono portati
all'attenzione del Consiglio di Amministrazione.

Relativamente all'attivita di controllo, questangesvolta utilizzando la procedura “Monitoraggio”,

ovvero un processo standardizzato e trasversaldiveasi operatori per la gestione dei clienti

anomali teso a trovare soluzioni adeguate per jleamento delle problematiche, al fine di

ricondurre piu tempestivamente l'operativita delemie verso una situazione ordinaria senza
tensioni creditizie, 0 se necessario alle primerazli recupero del credito.

Attualmente non vengono utilizzati modelli di pdaglio per la misurazione del rischio di credito.
Impatti derivanti dalla pandemia Covid-19

Relativamente ai sistemi di misurazione e contrallgl'aprile 2020 é stato sviluppato un modello
di stress test sulle societa di capitali affidate.

Tale modello ha avuto I'obiettivo di simulare ibtsisogno di liquidita sulla base delle previsioni d
fatturato per gli anni 2020/2021 e I'adeguata ctyparattraverso forme di affidamento di cassa e
autoliquidanti di sistema disponibili in Centraleséhi.

2.3 Metodi di misurazione delle perdite attese

Con riferimento alla classificazione delle attivitateriorate si rimanda a quanto evidenziato nella
parte A — Politiche contabili. Il monitoraggio sallcorretta applicazione delle regole di
classificazione, che avviene mediante l'utilizzcstfumenti e procedure dedicate, € demandato alle
strutture centrali deputate al controllo dei criedit

In particolare, la Funzione Risk Management valat@oerenza delle classificazioni effettuando
una periodica verifica sulla base dei criteri définella Policy interna e ne fornisce opportuna
rendicontazione alle strutture interessate ed ati@bo Controlli.

Viene inoltre condotta una specifica analisi inégete Sofferenze rettificate della Banca, in
comparazione con il sistema di riferimento, sidoegle che nazionale.

La perdita di valore delle attivita deteriorate ngaedeterminata in base ai criteri evidenziati in
dettaglio nella parte A — Politiche contabili. Leepisioni di recupero effettuate dagli organi tecni
della Banca sono improntate a criteri di oggetitdi prudenza.

La congruita dei dubbi esiti € costantemente vidutka parte della Funzione Risk Management
attraverso approfondite verifiche effettuate sidivallo totale clientela sia con riferimento a
campioni opportunamente selezionati.
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Il rientro in bonis pud avvenire solo su iniziatidalla Funzione Qualita e Contenzioso, previo
accertamento del venir meno delle condizioni chevamo determinato la classificazione tra le
attivita deteriorate.

Il complesso dei crediti non in bonis e oggettacastante monitoraggio attraverso un predefinito
sistema di controllo e di periodico reporting.

Con riferimento ai criteri applicati per determiealrpassaggio delle attivita finanziarie da stage
stage 2 la politica adottata ha individuato le segjucasistiche per allocare le posizioni in stage
1) Significativo incremento del rischio di credito

2) Presenza di scaduti superiori a 30 gg.

3) Flag “forborne”

4) Status di “sofferenza rettificata”.

La casistica sub 1) si configura come un aumenpoesso in termini percentuali del valore della
P.D. (12M) tra la data di origination e la dataeporting. La determinazione del valore percentuale
che rappresenta un significativo incremento dehis di credito varia per ogni classe di ratingeed
stato ottenuto attraverso I'analisi della evolueiatelle varie P.D. della clientela. Applicando un
metodo di calcolo statistico sono stati determinadiri livelli di peggioramento delle PD che -rpe
ogni classe di rating — portano a determinaresbpggio allo stage 2 della posizione.

Con riferimento ai titoli di debito, viene preso gonsiderazione ogni singolo movimento di
acquisto: ogni singola tranche sara pertanto ¢ieat in stage 2 nei seguenti casi (in caso di
assenza del rating della tranche si prende amario il rating dell’emittente):

- 1) Qualora il rating alla data di reporting risydieggiore di 2 notches rispetto al rating al
momento della sottoscrizione della tranche, edl itating alla data di reporting sia
“speculative”;

- 2) In caso di assenza di rating all’origination lerating alla data di reporting sia
“speculative”;

- 3) In assenza di rating della tranche e dellemide alla data di reporting,
indipendentemente dalla presenza o meno di urgratitorigination.

La Banca applica la c.d. “credit risk exemption’llaaleterminazione della qualita creditizia dei
titoli di debito in portafoglio: i titoli di debitaon rating “investment grade” attribuito da undlede
ECAI (External Credit Assessment Institution) indivate (ad oggi Moody’s Standard&Poor’s)
sono sempre allocati in Stage 1.

L’attribuzione allo stage 3 delle esposizioni toliidi debito o verso banche discende dal passaggi
a default del debitore.

Modifiche dovute al COVID-19

Valutazione dell'incremento significativo del risaldi credito (SICR)

E stata definita una modifica dei criteri di stagirandando ad allocare in stage 2 tutti i
finanziamenti aventi alla data di valutazione rgt) 9, 10 e CC e all’'origination identico rating,
adottando un approccio maggiormente prudenziale.

Misurazione delle perdite attese

Per i crediti deteriorati (stage 3), la FunzioneskRManagement ha provveduto ad effettuare
'aggiornamento annuale dell’attivita di backtegtsulla base degli effettivi valori di realizzo dieg
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immobili in garanzia determinando il conseguentegahmento delle percentuali di svalutazione
applicate ai valori risultanti dalle perizie immitii.

La Direzione Data & User Experience, dopo aver atarun modello satellite ed alcuni parametri
ad esso collegati, ha utilizzato le previsioni ne@conomiche aggiornate di Prometeia e messo a
disposizione della Funzione Risk Management le estidelle nuove Probabilita di Default
Sofferenza multiperiodali (PDs). | risultati delégtivita di simulazione effettuate con il nuovo
modello per i tre scenari (“Baseline”, “Bad” e “V#tf), anche nello scenario “Worst” presentano
valori di PDs lievemente inferiori a quelli attuante in uso e che, prudenzialmente, si e deciso di
non ridurre sul 31/12/2020.

Per i crediti in bonis (stage 1 e stage 2) dopmdalifica della Expected Credit Loss (ECL) sulla
clientela in bonis con I'aggiornamento da part€ddacri delle matrici di transizione nonché delle
previsioni sui tassi di decadimento sulla baseragporto di Previsione di Prometeia di settembre
2020 — e pur avendo BP deciso di adottare lo sietratverse” (il peggiore tra i 3 disponibili) - in
coerenza con le recenti indicazioni (e raccomamadzidi Banca d’ltalia e di EBA (European
Banking Association), sono state decise due ulieaimoni di estrema prudenza:

1. Incremento della P.D. del 20% su tutta la clienielbonis (stage 1 e 2);

2. Aumento dellECL sulla quota di finanziamenti gaiirdai Fondi di garanzia statali allo
0,20% (valore massimo raggiunto dalla ECL dei itidblstato Italia nella serie storica degli
ultimi 3 anni 2018/2020) al fine di valorizzare gdatamente il rischio operativo insito
nell'escussione delle garanzie.

Per i crediti in bonis & stata altresi prudenziaiteeaumentata la Loss Given Default (LGD) sui
rapporti di mutui ipotecari.

2.4 Tecniche di mitigazione del rischio di credito

Con riferimento alle tecniche di mitigazione delchio di credito:

a) non vengono utilizzati accordi di compensazionati@l ad operazioni in bilancio e fuori
bilancio;

b) le principali tipologie di garanzie reali utilizzatsono quelle su immobili e su strumenti
finanziari. Sono previste valutazioni periodicheatiuni strumenti finanziari a garanzia. Al
fine di ottenere un piu stretto controllo del valatei beni a garanzia e a regime un sistema
automatico di monitoraggio e di periodica valutaeaelle garanzie reali ricevute, siano esse
di tipo ipotecario o pegni di strumenti finanziari;

c) le principali tipologie di controparti delle gara@zpersonali richieste sono privati, societa e
consorzi di garanzia. Il merito creditizio deidjdssori € oggetto di specifica valutazione;

d) sono ampiamente utilizzate le garanzie forniteFdaldo di Garanzia per le PMI ed il Fondo
Garanzia Prima casa;

€) non sono stati acquistati derivati su crediti.

Con riferimento al rispetto del principio dell’adeda sorveglianza sul bene immobile richiamato
dal Regolamento (UE) n. 575/2013 del 26/06/2013Ry§;Ra Banca nel 2017 ha effettuato l'attivita

di verifica del relativo valore per la totalita diegnmobili in garanzia in essere, sia di tipo

residenziale che non residenziale.
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Viene utilizzata una procedura che permette diizrenle la situazione delle garanzie in essera sia
livello di numero di garanzie eleggibili/non elelgdji ai sensi del sopra citato CRR sia a livello di
garanzie che evidenzino eventuali anomalie cheepbaro influenzare I'eleggibilita stessa.

La Banca effettua altresi una stima della Loss Gilefault attraverso l'utilizzo di un modello
econometrico che consente una puntuale identiioazidelle variabili esplicative del tasso di
default stesso (ad es. forma tecnica, area geograkgmento, garanzia, ecc.).

La Funzione Risk Management svolge infine un peécmgrocesso di valutazione delle Garanzie
reali finanziarie al fine di verificarne il contralore ed il relativo confronto con I'esposizione
garantita.

3. Esposizioni creditizie deteriorate
3.1 Strategie e politiche di gestione

Nel rispetto degli orientamenti di Vigilanza, lar@a ha deciso volontariamente di predisporre un
piano strategico ed operativo di gestione degli NPPtui sono definiti gli obiettivi di contenimento
dellammontare complessivo delle esposizioni detate, nonché le azioni gestionali da
intraprendere per il raggiungimento degli stesgllddefinizione di tale piano, la Banca ha peoaltr
condotto un’attivita di valutazione interna finalaa a rilevare il livello di aderenza del proprio
assetto organizzativo ed operativo nella gestiagieddteriorati rispetto al contenuto delle Linee
Guida emanate dalla Banca d’ltalia per le Bancheigiori dimensioni sulla gestione dei crediti
deteriorati.

L’attivita di valutazione interna ha consentitorgicontrare un generale allineamento rispetto agli
indirizzi formulati dalle Linee Guida, che troval®loro concreta attuazione nel modello gestionale
di cui la Banca si era gia dotata al fine di agsioella massima efficacia nella gestione dei aredit
deteriorati in tutte le fasi del relativo ciclowdta. Sono stati, tuttavia, individuati taluni inkenti di
miglioramento orientati al rafforzamento dei preégicganizzativi e di processo nella gestione dei
crediti problematici.

Gli aspetti di miglioramento individuati con riferento all’assetto organizzativo tengono conto del
principio di proporzionalita richiamato dalle LineBuida e declinato principalmente nelle
indicazioni concernenti la collocazione organizazate I'articolazione delle strutture deputate alla
gestione dei crediti deteriorati. In particolarsuddetti aspetti di miglioramento sono indirizzdi
assicurare: 1) piena separatezza tra le struttepaitdte alle attivita di erogazione dei crediti e
guelle dedicate alla gestione delle esposizioneriwiate; 2) I'attribuzione delle responsabilita di
definizione, aggiornamento e monitoraggio del Pidt®L; 3) I'individuazione ottimale delle
misure di forbearance e il relativo iter di conéess; 4) un maggiore presidio sulla corretta ed
adeguata classificazione dei crediti; 5) un maggipresidio sulla valutazione delle garanzie
immobiliari.

Gli obiettivi prospettici, naturalmente volti al m@nimento delle posizioni NPL, potranno essere
conseguiti continuando ad assicurare un forte giesiulle singole posizioni deteriorate nel corso
dell'intero ciclo di vita delle stesse, nonché rremdo ad operazioni di cessione di NPL sul
mercato.

3.2 Write-off

Un'ulteriore strategia di riduzione dello stock atiediti deteriorati a disposizione della Banca é
identificata nelle operazioni di “write-off”. Secda la Circolare Banca d’ltalia n. 262: “Il writefof
costituisce un evento che da luogo a una cancefiaz¢ontabile totale o parziale quando non si
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hanno piu ragionevoli aspettative di recuperargiViga finanziaria. Esso puo verificarsi prima che
le azioni legali per il recupero dell’attivita finaiaria siano terminate e non comporta
necessariamente la rinuncia al diritto legale diuperare il credito da parte della banca. Gli
eventuali recuperi da incasso successivi al wiitesano rilevati a conto economico tra le riprese d
valore. Nel corso dell’esercizio non sono statetafhite operazioni di write-off.

Al 31/12/2020 il totale dei crediti oggetto di veribff effettuati nel tempo, per i quali non si sono
concluse le azioni legali per il recupero e pagi@d1l migliaia di euro.

4. Attivita finanziarie oggetto di rinegoziazioni commerciali e esposizioni oggetto di
concessioni

Al 31 dicembre 2020 lo stock di crediti forborne aonta a 14.304 migliaia di euro (11.444
migliaia di euro del 2019), pari all' 1% dei crediei confronti della clientela.

In particolare, i crediti forborne non performingn® pari a 7.846 migliaia di euro (7.218 a
dicembre 2019) mentre i crediti forborne performsano pari a 6.458 migliaia di euro (4.226 a
dicembre 2019).

Informazioni di natura quantitativa

A. Qualita del credito

A.1 Esposizioni creditizie deteriorate e non deteorate: consistenze, rettifiche di valore,
dinamica, distribuzione economica

A.1.1 Distribuzione delle attivita finanziarie pportafogli di appartenenza e per qualita creditizia
(valori di bilancio)

Inandempienze Esposizioni Esposizioni es ‘:)tIi-zeioni
PORTAFOGLI/QUALITA' Sofferenze plel scadute scadute non P TOTALE
probabili - - non
deteriorate deteriorate -
deteriorate

1. Attivita finanziarie valutate al costo
ammortizzato 15.407 16.330 50 3.855 1.945.839 1.981.481
;. Attivita f|nan2|a-r|‘e‘v:alutate al f‘anr value con 384.363 384.363
impatto sulla redditivita complessiva
3. Attivita finanziarie designate al fair value
4. Altre attivita finanziarie obbligatoriamente
valutate al fair value 14.121 14.121
5. Attivita finanziarie in corso di dismissione
TOTALE 31/12/2020 15.407 16.330 50 3.855 2.344.323 | 2.379.965
TOTALE 31/12/2019 16.630 14.832 285 12,590 2.125.979 | 2.170.316
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A.1.2 Distribuzione delle attivita finanziarie pportafogli di appartenenza e per qualita creditizia
(valori lordi e netti)

Attivita deteriorate Attivita non deteriorate

PORTAFOGLI/QUALITA'

Esposizione lorda
Rettifiche di valore
complessive
Esposizione netta
Write-off parziali
complessivi*
Esposizione lorda
Rettifiche di valore
complessive
Esposizione netta
TOTALE
esposizione netta

1. Attivita finanziarie valutate al costo

ammortizzato 63.943 32.156 31.787 2.219 1.958.597 8.903 1.949.694 1.981.481

2. Attivita finanziarie valutate al fair
value con impatto sulla redditivita 384.600 237 384.363 384.363
complessiva

3. Attivita finanziarie designate al fair
value

4. Altre attivita finanziarie

obbligatoriamente valutate al fair value 14121 14.121
5. Attivita finanziarie in corso di

dismissione

TOTALE 31/12/2020 63.943 32.156 31.787 2.219 | 2.343.197 9.140 2.348.178 2.379.965
TOTALE  31/12/2019 65.037 33.290 31.747 1.740 | 2.132.373 7.208 | 2.138.569 2.170.316

*Valore da esporre a fini informativi

Attivita di evidente

scarsa qualita creditizia Altre attivita

PORTAFOGLI/QUALITA'
Minusvalenz | Esposizion | Esposizione
e cumulate e netta netta
1. Attivita finanziarie detenute per la 2.131
negoziazione '
2. Derivati di copertura
TOTALE 31/12/2020 2.131
TOTALE 31/12/2019 2.496
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A.1.3 Distribuzione delle attivita finanziarie pxsce di scaduto (valori di bilancio)

Primo Stadio Secondo stadio Terzo stadio
o (=] (=]
-} o o
‘e [ © o
S 2 = I 2 = 't 2 =
. s | & | E s | & | £ 8
: e | gz | 2 5 | Ee | @ 5 | EE | o
PORTAFOGLI/QUALITA (] £ o £ o = o
© S0 ) a S0 o a S0 )
) o5 o © o' o © o' o
£ o 2 =] g =] 2
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- g © i g ° i g ©
[ = > >
] ° ° °
] (] (]
o o o
1. AtthlFa finanziarie valutate al costo 1.695 1.420 704 36 540 | 1.529 | 23.239
ammortizzato
2. Attivita finanziarie valutate al fair
value con impatto sulla redditivita
complessiva
3. Attivita finanziarie in corso di
dismissione
TOTALE 31/12/2020 1.695 1.420 704 36 540 | 1.529 | 23.239
TOTALE 31/12/2019 8.224 1.058 | 2.072| 1.236 598 | 1.663| 25.628

A.1.4 Attivita finanziarie, impegni ad erogare foedyaranzie finanziarie rilasciate: dinamica delle

rettifiche di valore complessive e degli accantoaathcomplessivi

Rettifiche di valore complessive
Dicuit | pccantonamenti complessivi su
f_a““’!‘a_ impegni a erogare fondi e Totale
Attivita rientranti nel primo stadio Attivita rientranti nel secondo stadio Attivita rientranti nel terzo stadio ;"‘:p"a'i:_:rd‘e garanzie finanziarie rilasciate
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originate
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3 g B | £ 3 3 5, |2 2 £ 3 2 s g & | £ 3 3
58 |5 3 8 g = 58 |8 3 8 3 = 38 |§ 3 8 ] =
T8 [2 % £ £ [ S8 |5 3 £ £ S % |5 3 c 2 S °
>N |§ =8 =@ = = >N |5 =8 <8 = = [ I - - by = 2 ] 2
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SE |£2328| Jo 5 8 fg |£239 g9 5 8 SE |t23g go ] 8 K ° [
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s |¥7EEl g8 | 2 H s |EZEE| gg 2 3 g | RTEE §e H H H H H]
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Rettifiche complessive iniziali 4.492 308 527 4.273 2.386 23 47 2.362 33.290 33.290 627 40 13 40.552
Variazioni in aumento da attivita finanziarie
acquisite o originate 1.653 67 239 1.481 682 42 640 334 334 252 60 8 2.804
Cancellazioni diverse dai write-off (758) (121), (637)  (340) 4)|  (316) (81), (81), (19) 2) (1.200),
Rettifiche/riprese i valore nette per rischio di 63| (216) @) 0| s2s 55 4| s 5166 5.166 @8 15| 194 6.002
credito (+/-)
Modifiche contrattuali senza cancellazioni
Cambiamenti della metodologia di stima
Write-off non rilevati direttamente a conto
economico (4.773), (4.773), (84) (4.773),
Altre variazioni (1.780), (1.780), (1.780),
Rettifiche complessive finali 5.650 159 392 5.417 3.253 78 113 3.218 32.156 32.156 767 96 213 41.605
Recuperi da incasso su attivita finanziarie
oggetto di write-off
Write-off rilevati direttamente a conto
economico

145




A.1.5 Attivita finanziarie, impegni ad erogare fordgaranzie finanziarie rilasciate: trasferimenti
tra i diversi stadi di rischio di credito (valoroldi e nominali)

Valori lordi / valore nominale
Trasferimenti tra | Trasferimenti tra | Trasferimenti tra
primo stadio e secondo stadio e primo stadio e
secondo stadio terzo stadio terzo stadio
© o ° L ® o © ©
Portafogli/stadi di rischio 23 H '.g B o5 = o0
TS %8 - T s T TT
8 ﬁ - (o] c + E © c m©
@ ow o ﬁ - 0 i ]
o T o ° L) 7} “ «
o5 € g €0 0T =3 oo
€ c oL oN NE EN NE
=] g ‘D-. 8 Q o ° = a—, RS
2 g 3 w® = 8 s *a
R P P B 0 © ©
o a a (=] =] =]
1. Attivita finanziarie valutate al costo ammortizzato 134.766 | 411.792 3.705 459 5.803 462
2. Attivita finanziarie valutate al fair value con impatto sulla
redditivita complessiva
3. Impegni a erogare fondi e garanzie finanziarie rilasciate 19.578 15.811 19 928 35
TOTALE 31/12/2020 154.344 | 427.603 3.724 459 6.731 497
TOTALE 31/12/2019 84.531 90.031 3.101 695 6.379 306

A.1.5a Finanziamenti oggetto di misure di soste@owid-19: trasferimenti tra i diversi stadi di
rischio di credito (valori lordi e nominali)

Valori lordi / valore nominale
Portafogli/stadi di rischio Trasferimenti tra primo stadio e Trasferimenti tra secondo Trasferimenti tra primo stadio e
secondo stadio stadio e terzo stadio terzo stadio
Da primo stadio Da secondo Da secondo Da terzo stadio R R R
- " . Da primo stadio| Da terzo stadio
a secondo stadio a primo | stadio a terzo a secondo . . .
. . . . a terzo stadio | a primo stadio
stadio stadio stadio stadio
A. Finanziamenti valutati al costo ammortizzato 17.563 20.390 770 12 2.319 239
A.1 oggetto di concessione conformi con le GL 13.069 14.517 745 2.161 229
A.2 oggetto di altre misure di concessione
A.3 nuovi finanziamenti 4.494 5.873 25 12 158 10
B. Finanziamenti valutati al fair value con
impatto sulla redditivita complessiva
B.1 oggetto di concessione conformi con le GL
B.2 oggetto di altre misure di concessione
B.3 nuovi finanziamenti
TOTALE 31/12/2020 17.563 20.390 770 12 2.319 239
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A.1.6 Esposizioni creditizie per cassa e fuori i@ verso banche: valori lordi e netti

Esposizione lorda Rettifiche di valore -
complessive e Esposizione Write-off
TIPOLOGIA ESPOSIZIONE / VALORI P - P parziali
; Non accantonamenti Netta complessivi*
Deteriorate | joteriorate complessivi
A. ESPOSIZIONI CREDITIZIE PER CASSA
a) Sofferenze
- di cui: esposizioni oggetto di concessioni
b) Inadempienze probabili
- di cui: esposizioni oggetto di concessioni
c) Esposizioni scadute deteriorate
- di cui: esposizioni oggetto di concessioni
d) Esposizioni scadute non deteriorate
- di cui: esposizioni oggetto di concessioni
e) Altre esposizioni non deteriorate 424.221 284 423.937
- di cui: esposizioni oggetto di concessioni
TOTALE A 424,221 284 423.937
B. ESPOSIZIONI CREDITIZIE FUORI BILANCIO
a) Deteriorate
b) Non deteriorate 4.378 4.378
TOTALE B 4.378 4.378
TOTALE A+B 428.599 284 428.315

* Valore da esporre a fini informativi

A.1.7 Esposizioni creditizie per cassa e fuori i@ verso clientela: valori lordi e netti

Esposizione lorda
Re:ii:\if::sdsii\‘/’: I:re Esposizione Write-off
TIPOLOGIA ESPOSIZIONE / VALORI ) Non accantonamenti Netta pall‘zial_i "
Deteriorate | . teriorate complessivi complessivi
A. ESPOSIZIONI CREDITIZIE PER CASSA
a) Sofferenze 43.002 27.595 15.407 2.219
- di cui: esposizioni oggetto di concessioni 5.772 2.286 3.486 55
b) Inadempienze probabili 20.880 4.550 16.330
- di cui: esposizioni oggetto di concessioni 5.376 1.007 4.369
c) Esposizioni scadute deteriorate 62 12 50
- di cui: esposizioni oggetto di concessioni
d) Esposizioni scadute non deteriorate 3.970 115 3.855
- di cui: esposizioni oggetto di concessioni 330 9 321
e) Altre esposizioni non deteriorate 1.931.161 8.741 1.922.420
- di cui: esposizioni oggetto di concessioni 6.359 189 6.170
TOTALE A 63.944 1.935.131 41.013 1.958.062 2.219
B. ESPOSIZIONI FUORI BILANCIO
a) Deteriorate 1.182 6 1.176
b) Non deteriorate 628.274 528 627.746
TOTALE B 1.182 628.274 534 628.922
TOTALE A+B 65.126 2.563.405 41.547 2.586.984 2.219

* Valore da esporre a fini informativi
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A.1.7a Finanziamenti oggetto di misure di soste@owid-19: valori lordi e netti

Rettifiche di
Esposizione vanrt_e Esposizione Write?off
TIPOLOGIA ESPOSIZIONE / VALORI lorda complessive e . Netta parZ|aI_| .
accantonamenti complessivi*
complessivi
A. FINANZIAMENTI IN SOFFERENZA
a) Oggetto di concessioni conformi con le GL
b) Oggetto di altre misure di concessione
c) Nuovi finanziamenti
B. FINANZIAMENTI IN INADEMPIENZE PROBABILI 3.621 957 2.664
a) Oggetto di concessioni conformi con le GL 3.041 924 2.117
b) Oggetto di altre misure di concessione
c) Nuovi finanziamenti 580 33 547
C) FINANZIAMENTI SCADUTI DETERIORATI 11 8
a) Oggetto di concessioni conformi con le GL 11 8
b) Oggetto di altre misure di concessione
¢) Nuovi finanziamenti
D) FINANZIAMENTI NON DETERIORATI 369 18 351
a) Oggetto di concessioni conformi con le GL 349 18 331
b) Oggetto di altre misure di concessione
c) Nuovi finanziamenti 20 20
E) ALTRI FINANZIAMENTI NON DETERIORATI 479.144 2.742 476.402
a) Oggetto di concessioni conformi con le GL 235.964 2.092 233.872
b) Oggetto di altre misure di concessione
c) Nuovi finanziamenti 243.180 649 242.530
TOTALE (A+B+C+D+E) 483.144 3.719 479.425

* Valore da esporre a fini informativi
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A.1.9 Esposizioni creditizie per cassa verso dcintdinamica delle esposizioni deteriorate lorde

Inadempienze Esposizioni
CAUSALI / CATEGORIE Sofferenze probabil sca(_iute
deteriorate
A. Esposizione lorda iniziale 46.659 17.986 392
- di cui: esposizioni cedute non cancellate
B. Variazioni in aumento 5.688 17.137 2.197
B.1 ingressi da esposizioni non deteriorate 10.385 1.974
B.2 ingressi da attivita finanziarie impaired acquisite o originate 45 2
B.3 trasferimenti da altre categorie di esposizioni deteriorate 4,788 1.331 14
B.4 modifiche contrattuali senza cancellazioni
B.5 altre variazioni in aumento 900 5.376 207
C. Variazioni in diminuzione 9.345 14.243 2.527
C.1 uscite verso esposizioni non deteriorate 5 2.372 901
C.2 write-off 4.980
C.3 incassi 1.712 6.440 192
C.4 realizzi per cessioni
C.5 perdite da cessione
C.6 trasferimenti ad altre categorie di esposizioni deteriorate 4.802 1.331
C.7 modifiche contrattuali senza cancellazioni
C.8 altre variazioni in diminuzione 2.648 629 103
D. Esposizione lorda finale 43.002 20.880 62
- di cui: esposizioni cedute non cancellate

Le altre variazioni in diminuzione comprendonoitiuzione di posizioni precedentemente svalutate
pur in assenza di eventi estintivi del credito atimbe contabilmente nell’esercizio.
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A.1.9 bis Esposizioni creditizie per cassa versentéla: dinamica delle esposizioni lorde oggetto

di concessioni distinte per qualita creditizia

Esposizioni Altre
CAUSAL / CATEGORIE ogettodh, | Sopesteon
deteriorate concessioni
A. Esposizione lorda iniziale 10.404 4.349
- di cui: esposizioni cedute non cancellate
B. Variazioni in aumento 3.686 6.110
B.1 ingressi da esposizioni non deteriorate non oggetto di concessioni 78 4.370
B.2 ingressi da esposizioni non deteriorate oggetto di concessioni 907
B.3 ingressi da esposizioni oggetto di concessioni deteriorate 195
B.4 ingressi da esposizioni non oggetto di concessione 1.830
B.5 altre variazioni in aumento 871 1.545
C. Variazioni in diminuzione 2.942 3.770
C.1 uscite verso esposizioni non deteriorate non oggetto di concessioni 1.796
C.2 uscite verso esposizioni non deteriorate oggetto di concessioni 195
C.3 uscite verso esposizioni oggetto di concessioni deteriorate 907
C.4 write-off 489
C.5 incassi 1.106 1.027
C.6 realizzi per cessione
C.7 perdite da cessione
C.8 altre variazioni in diminuzione 1.152 40
D. Esposizione lorda finale 11.148 6.689
- di cui: esposizioni cedute non cancellate
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A.1.11 Esposizioni creditizie per cassa
valore complessive

deterioradeso clientela: dinamica delle rettifiche

- di cui: esposizioni cedute non cancellate

CAUSALI / CATEGORIE Sofferenze Inadempienze Esposizioni
probabili scadute deteriorate
di cui: di cui: di cui:
esposizioni esposizioni esposizioni
Totale oggetto di Totale oggetto di Totale oggetto di
concessioni concessioni concessioni
A. Rettifiche complessive iniziali 30.029 2.095 3.154 919 107 3
- di cui: esposizioni cedute non cancellate
B. Variazioni in aumento 4.122 483 3.625 780 12
B.1 rettifiche di valore di attivita finanzierie impaired 23 39
acquisite o originate
B.2 altre rettifiche di valore 2.753 304 3.573 780 12
B.3 perdite da cessione
B.4 trgsferlmenn da altre categorie di esposizioni 1.346 179 13
deteriorate
B.5 modifiche contrattuali senza cancellazioni
B.6 altre variazioni in aumento
C. Variazioni in diminuzione 6.555 798 2.229 699 107 3
C.1 riprese di valore da valutazione 1.287 222 521 308
C.2 riprese di valore da incasso 919 158 452 85 4
C.3 utili da cessione
C.4 write-off 2.568 418
C.5 tr_asfenment| ad altre categorie di esposizioni 1.256 306 103 3
deteriorate
C.6 modifiche contrattuali senza cancellazioni
C.7 altre variazioni in diminuzione 1.781
D. Rettifiche complessive finali 27.596 1.780 4.550 1.000 12
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A.2 Classificazione delle attivita finanziarie, delj impegni ad erogare fondi e delle garanzie
finanziarie rilasciate in base ai rating esterni ednterni

A.2.1 Distribuzionedelle attivita finanziarie, degli impegni ad erogafondi e delle garanzie
finanziarie rilasciate: per classi di rating estervalori lordi)

CLASSE DI RATING ESTERNI SENZA
ESPOSIZIONI RATING TOTALE
Classe 1 Classe 2 | Classe 3 | Classe 4 | Classe 5 | Classe 6
A. Attivita finanziarie valutate al
costo ammortizzato 7.073 462.748 18.172 1.017 1.129 1.532.401 2.022.540
- Primo stadio 3.673 459.418 18.172 1.017 1.129 1.352.476 1.835.885
- Secondo stadio 3.400 3.330 115.982 122.712
- Terzo stadio 63.943 63.943
B. Attivita finanziarie valutate al fair
value con impatto sulla redditivita 7.690 | 345.260 8.591 23.058 384.599
complessiva
- Primo stadio 7.690 345.260 8.591 4.976 366.517
- Secondo stadio 18.082 18.082
- Terzo stadio
Totale (A+B) 14.763 808.008 26.763 1.017 1.129 1.555.459 2.407.139
di cui: attivita finanziarie impaired
L. L 3.847 3.847
acquisite o originate
C. Impegni a erogare fondi e
garanzie finanziarie rilasciate
- Primo stadio 5.000 573.284 578.284
- Secondo stadio 23.331 23.331
- Terzo stadio 1.127 1.127
Totale C 5.000 597.742 602.742
Totale (A + B + C) 14.763 | 813.008 26.763 1.017 1.129 2.153.201 3.009.881

Le classi indicate fanno riferimento alla Gazzétthciale dell’'Unione Europea.

A.3. Distribuzione delle esposizioni garantite petipologia di garanzia

A.3.2 Esposizioni creditizie per cassa e fuori i@ verso clientela garantite

Garanzie personali (2)
Garanzie reali (1) Derivati su crediti o
3 i} . Crediti di firma
5 E Altriderivati
2 c ) = = - -
2 @ S g 3 g - | E -
s s L o 2 BelEB| R, So | £ | TOTALE
N 3 2 [35g| = % [z 8 225 8] E5 |2 85| & (W+@
4 8 z SEG| S S |o| € €|8%§| 8| 8= S| 8W g
a a = ESR £ [ 5 £/ 2| a| £3 £ | “c @
) ) K] E=0 F © a | ®lom| .o =3 © [ -
w w g A N= o o @555 E2 @ 5 s
o ZE| = =E =
£ E £ ag < < 5 < <
= e < Q
1. Esposizioni creditizie per cassa garantite: 1.103.648 | 1.071.242 | 580.704 41.890 9.398 264.711 | 150 8.616 | 130.166 | 1.035.635
1.1 totalmente garantite 883.286 854.502 | 580.449 30.670 8.042 97.977 8.462 | 127.505 853.105
- di cui deteriorate 51.874 28.679 25.460 870 98 646 405 1.205 28.684
1.2 parzialmente garantite 220.362 216.740 255 11.220 1.356 166.734 | 150 154 2.661 182.530
- di cui deteriorate 3.461 785 65 43 308 86 22 524
2. Esposizioni creditizie "fuori bilancio" garantite: 197.708 197.255 5.062 21.330 | 4.950 678 44 | 146.271 178.335
2.1 totalmente garantite 152.054 151.857 5.062 8.554 | 4.004 17 | 133.673 151.310
- di cui deteriorate 205 199 40 1 158 199
2.2 parzialmente garantite 45.654 45.398 12.776 946 678 27| 12.598 27.025
- di cui deteriorate 53 53 47 47
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B. Distribuzione e concentrazione delle esposiziooreditizie

B.1 Distribuzione settoriale delle esposizioni ¢tiete per cassa e fuori bilancio verso clientela

Amministrazioni Societa finanziarie
" Societa finanziarie (di cui: imprese di | Societa non finanziarie Famiglie
pubbliche N N
assicurazione)
i} o o} o i} ) o] o o] )
3 5o % 5o 3 59 3 5o 3 59
ESPOSIZIONI/ CONTROPARTI c 52 c 52 c 5.2 c 52 c 5.2
] >0 ] >0 o >n o >0 ) >n
5 28 5 23 5 23 5 23 5 23
N sa N sa N sa N sa N sa
@ EE @ EE @ EE ‘a EE ‘a EE
2 £8 2 £8 2 28 2 £8 2 £8
) i) w 7} 7}
w x w x w o« w « w o«
A. Esposizioni creditizie per cassa
A.1 Sofferenze 1 47 10.412 20.654 4.994 6.894
- di cui: esposizioni oggetto di concessioni 1.613 1.332 1.873 954
A.2 Inadempienze probabili 551 426 8.027 2.453 7.752 1.671
- di cui: esposizioni oggetto di concessioni 3.229 702 1.139 305
A.3 Esposizioni scadute deteriorate 2 1 48 11
- di cui: esposizioni oggetto di concessioni
A.4 Esposizioni non deteriorate 529.980 146 153.816 959 14.121 708.534 4.777 533.946 2.974
- di cui: esposizioni oggetto di concessioni 1.182 69 5.309 129
TOTALE A 529.980 146 154.368 1.432 14.121 726.975 27.885 546.740 11.550
B. Esposizioni fuori bilancio
B.1 Esposizioni deteriorate 18 1.080 6 78
B.2 Esposizioni non deteriorate 4 28.129 2 532.681 481 66.932 45
TOTALE B 4 28.147 2 533.761 487 67.010 45
TOTALE (A+B) 31/12/2020 529.984 146 182.515 1.434 14.121 1.260.736 28.372 613.750 11.595
TOTALE (A+B) 31/12/2019 482.916 346 156.527 591 1.149.712 28.993 583.721 10.561

B.2 Distribuzione territoriale delle esposizionirgmssa e “fuori bilancio” verso clientela

ALTRI PAESI
ITALIA EUROPEI AMERICA ASIA RESTO DEL MONDO
] o ] o ] o ] o ] o
% 5o % 5o % 5o % 5o % 5o
< "2 < "2 < "2 < ®2 < ® 2
ESPOSIZIONI/AREE GEOGRAFICHE o >n o >0 o > o > o >
/ : ¢8| § | 28 | 5 | 28| 5 | 28| 5 | g8
N G S N ca N Sa N sa N Sg
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A. Esposizioni creditizie per cassa
A.1 Sofferenze 15.369 27.551 38 44
A.2 Inadempienze probabili 16.330 4.550
A.3 Esposizioni scadute deteriorate 50 12
A.4 Esposizioni non deteriorate 1.900.312 8.695 12.220 105 13.413 55 129 201
TOTALE A| 1.932.061 40.808 12.258 149 13.413 55 129 201
B. Esposizioni creditizie fuori bilancio
B.1 Esposizioni deteriorate 1.177 6
B.2 Esposizioni non deteriorate 626.665 528 875 206
TOTALE B 627.842 534 875 206
TOTALE (A+B) 31/12/2020 2.559.903 | 41.342 13.133 149 13.619 55 129 201
TOTALE (A+B) 31/12/2019 2.345.603 | 40.210 10.518 215 16.275 66 139 342
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Qui di seguito si espone il dettaglio delle esposizper cassa e fuori bilancio verso clientela
residente Italia

ITALIA NORD OVEST | ITALIA NORD EST | ITALIA CENTRO "A'I';gfg DE
] ] © [
ESPOSIZIONI/AREE GEOGRAFICHE g ; g g E g g E E g ; E
£g | § £ 0§ | ££ | % £ E
g g8 & g8 | &z & | E%
i & i « b « b &
A. Esposizioni creditizie per cassa
A.1 Sofferenze 14.991 | 27.121 4 246 189 108 185 76
A.2 Inadempienze probabili 16.323 4.543 1 1 6 6
A.3 Esposizioni scadute deteriorate 50 12
A.4 Esposizioni non deteriorate 1.266.565 8.166 | 26.774 304 | 601.121 194 5.852 31
TOTALE A| 1.297.929 39.842 26.778 550 | 601.311 303 6.043 113
B. Esposizioni creditizie fuori bilancio
B.1 Esposizioni deteriorate 1.177 6
B.2 Esposizioni non deteriorate 622.448 528 3.094 624 499
TOTALE B 623.625 534 3.094 624 499
TOTALE (A+B) 31/12/2020 1.921.554 | 40.376 | 29.872 550 | 601.935 303 6.542 113
TOTALE (A+B) 31/12/2019 1.769.331 | 39.157 | 15.597 459 | 557.915 496 2.760 98

B.3 Distribuzione territoriale delle esposizioneditizie per cassa e fuori bilancio verso banche

ITALIA g AMERICA ASIA Ry
ESPOSIZIONI/AREE GEOGRAFICHE g 2o % g £o % g £o % g £o % g £o %
38 |g58) 38 |co8| 38 |csg| 8% |z 88 gss
2c | §SE| 2° | §SE| 2° |§SE| 2° | §SE| 2 | §S°E
] € g & ® g 4 ® g| & € g & g
A. Esposizioni creditizie per cassa
A.1 Sofferenze
A.2 Inadempienze probabili
A.3 Esposizioni scadute deteriorate
A.4 Esposizioni non deteriorate 403.468 271 | 20.014 13 455
TOTALE A 403.468 271 | 20.014 13 455
B. Esposizioni creditizie fuori bilancio
B.1 Esposizioni deteriorate
B.2 Esposizioni non deteriorate 4.378
TOTALE B 4.378
TOTALE (A+B) 31/12/2020 407.846 271 | 20.014 13 455
TOTALE (A+B) 31/12/2019 379.378 218 8.955 2 324
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Qui di seguito si espone il dettaglio delle esposizper cassa e fuori bilancio verso banche
residenti Italia

ITALIA NORD OVEST ITALIA NORD EST ITALIA CENTRO ITALIA SUD E ISOLE
ESPOSIZIONI/AREE GEOGRAFICHE -g 2o 'g -g £o % -g $o % -g £o 'g
58  £s58 | §2 g£s8 32 | £58 | 58 | £58
arc £Sf ar g8t arc £s¢g arc £sg
8 € 3 ] € 3 ] ® 8 8 € 3
A. Esposizioni creditizie per cassa
A.1 Sofferenze
A.2 Inadempienze probabili
A.3 Esposizioni scadute deteriorate
A.4 Esposizioni non deteriorate 251.632 246 7.826 13 144.010 11
TOTALE A 251.632 246 7.826 13 144.010 11
B. Esposizioni creditizie fuori bilancio
B.1 Esposizioni deteriorate
B.2 Esposizioni non deteriorate 4.378
TOTALE B 4.378
TOTALE (A+B) 31/12/2020 251.632 246 7.826 13 148.388 11
TOTALE (A+B) 31/12/2019 201.837 204 4.392 6 173.149 8

B.4 Grandi esposizioni

Le posizioni di rischio che costituiscono una genesposizione secondo la disciplina della
Circolare n. 286 della Banca d’ltalia al 31/12/2Gktho 11, determinate considerando la somma
delle attivita di rischio per cassa e fuori bilanci

Le controparti sono Stato italiano, Banca d’ltalla,gruppi bancari, 3 clienti per un totale di
1.082.489 migliaia di euro, cui si aggiungono l'esgione verso il Fondo di garanzia per le piccole
e medie imprese per 256.550, e verso il Fondo Gardfrima Casa per 18.795 migliaia di euro. Il
valore ponderato delle posizioni di rischio di sapra e pari a 323.617 migliaia di euro.

In particolare il valore di bilancio dell’esposin® nei confronti dello Stato italiano — relativa ai
titoli in portafoglio — & pari a 507.926 migliaiaelro.

C. Operazioni di cartolarizzazione

Nel corso del 2020 la Banca ha sottoscritto unactra di un titolo emesso da societa terza
indipendente a fronte di un’operazione di cartateazione di crediti per un valore nominale di 15

min di euro.

C.2 Esposizioni derivanti dalle principali operamiodi cartolarizzazione "di terzi" ripartite per
tipologia di attivita cartolarizzate e per tipo dsposizione

Esposizioni per cassa Garanzie riasciate Linee dicredito

TIPOLOGIAATTIVITA' CARTOLARIZZATE/ Senior Mezzanine Junior Senior Mezzanine Junior Senior Mezzanine Junior
ESPOSIZIONI

Vaoredi | Rettif,/ripr. | Valoredi |Rettif,/ripr.  Valore di | Retti, /ripr. Esposizione Retti,/ripr. Esposizione Rettf, /ripr. Esposizione Rettif,/ripr. Esposizione | Rettif,/ripr. Esposizione Rettf, /ripr, Esposzione Rett/ripr.
blando | divalore | biancio | divalore  binco | divare  metta | divalore | netta | divalore | netta  divalore | netta | divalore | neta | divalore | netta  divalore

Lumen SPV srl 15,083 (66)
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D. Informativa sulle entita strutturate non consoldate contabilmente (diverse dalle societa
veicolo per la cartolarizzazione)

E. Operazioni di cessione

La banca non ha entita strutturate non consolidatgabilmente e nel corso del 2020 non ha
effettuato operazioni di cessione.

A. Attivita finanziarie cedute e non cancellate inégralmente.
A fine esercizio 2019 era in corso un’operazionprdnti termine passivo con controparte bancaria,

sottostante titoli di debito iscritti alla voce ‘thita finanziarie valutate al costo ammortizzatodbn
piu in essere a fine esercizio 2020.

E.1 Attivita finanziarie cedute rilevate per intez@assivita finanziarie associate: valori di bitan

Attivita finanziarie cedute rilevate per intero ivita fil iarie

FORME TECNICHE/ PORTAFOGLIO dicui: oggetto di | di cui: oggetto di di cui: oggetto di | di cui: oggetto di

Valore di bilancio °pera.z'°m.d' contrattl di ve".d'ta di culk: Valore di bilancio operazioni di contratti di vendita
cartolarizzazione con patto di deteriorate N N L N
cartolarizzazione | con patto di riacquisto

riacquisto

A. Attivita finanziarie detenute per la
negoziazione

1. Titoli di debito
2. Titoli di capitale
3. Finanziamenti
4. Derivati

B. Altre attivita finanziarie
bbli i al fair value

1. Titoli di debito
2. Titoli di capitale

3. Finanziamenti

C. Attivita finanziarie designate al fair
value

1. Titoli di debito

2. Finanziamenti

D. Attivita finanziarie valutate al fair
value con impatto sulla redditivita
complessiva

1. Titoli di debito
2. Titoli di capitale

3. Finanziamenti

E. Attivita finanziarie valutate al costo
ammortizzato

1. Titoli di debito

2. Finanziamenti

TOTALE 31/12/2020

TOTALE 31/12/2019 34.925 34.925 35.085 35.085

F. Modelli per la misurazione del rischio di credib

Non vengono utilizzati modelli interni di portafoglper la misurazione dell’esposizione al rischio
di credito.
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Sezione 2 — Rischi di mercato
Si richiamano alcuni aspetti organizzativi ineremischi di mercato.

La Banca adotta una politica volta a minimizzaesposizione ai rischi per mezzo dell’adozione di
un sistema di limiti previsto dal Sistema dei Colitrinterni (SCI) approvato dal Consiglio di
Amministrazione.

In particolare, il ruolo fondamentale in materia glistione e controllo dei rischi di mercato e
attribuito al Consiglio di Amministrazione, che ohe$ce gli obiettivi strategici, delibera il pradildi
rischio accettato dalla Banca ed in tale ambitobded i limiti, i poteri e le deleghe in merito
all'assunzione di rischi ed infine definisce ledindi responsabilita ed autorita in merito al aaltdr
dei rischi.

Di rilievo il ruolo del Comitato Rischi che provvedall’analisi complessiva delle posizioni di
rischio assunte sul portafoglio di proprieta e poitafoglio bancario nonché all'individuazione di
eventuali interventi correttivi.

La Funzione Risk Management ha il compito di mauaite (tra gli altri) i rischi di mercato
attraverso l'applicazione di idonee metodologiarmtlisi e valutazione.

2.1 Rischio di tasso di interesse e rischio di prea — Portafoglio di negoziazione di vigilanza
Informazioni di natura qualitativa
A. Aspetti generali

| principali strumenti finanziari appartenenti arfafoglio di negoziazione di vigilanza che possono
generare il rischio di tasso di interesse sontolitdi debito e gli strumenti derivati finanziadi
negoziazione. | derivati finanziari - tutti non dqat - confluiti nel portafoglio di negoziazionersm
derivati senza scambio di capitali sui tassi deliesse posti in essere con finalita gestionali di
copertura ma che non hanno superato i relativi test

Il ruolo svolto dalla Banca nell’attivita di negezione consiste essenzialmente nell'investimento
della liquidita aziendale nell'ambito del sistemadimiti previsto dallo SCI.

| principali strumenti finanziari appartenenti arfafoglio di negoziazione di vigilanza che possono
generare il rischio di prezzo sono i titoli di dape, i titoli di debito indicizzati a parametri tipo
azionario, le quote di O..C.R. e gli strumentiidati su titoli azionari o su indici calcolati sug|
stessi (principalmente futures e opzioni).

La Banca — come previsto dallo SCI — non detienke poetafoglio di negoziazione azioni o
strumenti derivati su titoli azionari o su indi@lcolati sugli stessi.

Impatti derivanti dalla pandemia Covid-19

Non si rilevano modifiche agli obiettivi ed allaratiegia di gestione dei rischi derivanti dalla
pandemia Covid-19.
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B. Processi di gestione e metodi di misurazione deschio di tasso di interesse e del rischio di
prezzo

La metodologia prevalentemente adottata per la nadsane del rischio di tasso di interesse e
denominata “Shift Sensitivity” e consente di detigrane la riduzione del valore di un portafoglio di
attivita e/o passivita a seguito di un movimentoapalo avverso (ad es. 50 punti base) della curva
dei tassi di riferimento.

Vengono altresi definiti scenari di tassi ulteriad es. basati sulla volatilita storica dei tafisi
mercato ovvero pari a +/- 200 punti base) con éthio di rappresentare in maniera ottimale la
potenziale esposizione a rischio della banca. pliay inoltre, la metodologia riportata nella
Circolare Banca d’ltalia n. 285 del 17 dicembre 2@l successivi aggiornamenti con i relativi
scenari previsti.

La Sensitivity Analysis internamente utilizzata siste nella misurazione della elasticita del valore
di un portafoglio di attivita finanziarie a variani dei tassi di interesse di mercato e si realizza
attraverso la scomposizione di ciascuno strumentdlussi elementari e la successiva analisi
dell'effetto di una variazione della struttura tesisi di mercato sul valore attuale di tali flussi.

Ai fini della misurazione del rischio di tasso diteresse e del rischio di prezzo viene anche
effettuata una misurazione gestionale del ValuRisk (V.a.R.), cioé della stima della massima
perdita potenziale conseguibile nell’arco di unrg con un livello di probabilita del 99%. I
modello utilizzato e di tipo parametrico a variarzeovarianze. Tale misura viene prodotta, con
periodicita giornaliera, relativamente ai titolidgbito e alle quote di O.1.C.R..

L’attivita di back testing e effettuata giornalmerd cura della Funzione Risk Management. Non
vengono al momento effettuate attivita di strestrig.

| modelli interni sopra descritti non sono utiliizael calcolo dei requisiti patrimoniali sui rigati
mercato.

Impatti derivanti dalla pandemia Covid-19

Non si rilevano modifiche ai sistemi di misuraziaeontrollo derivanti dalla pandemia Covid-19.
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Informazioni di natura quantitativa

1. Portafoglio di negoziazione di vigilanza: distriboze per durata residua (data di
riprezzamento) delle attivita e delle passivitafiaiarie per cassa e dei derivati finanziari

Esposizione in euro

DA OLTRE | DA OLTRE | DA OLTRE | DA OLTRE
FINOA3 3 MESI 6 MESI 1 ANNO 5 ANNI |OLTRE 10
MESI FINOAG6 | FINOA1 | FINOAS5 [FINOA 10 ANNI
MESI ANNO ANNI ANNI

DURATA
INDETER
MINATA

TIPOLOGIA/DURATA RESIDUA A VISTA

1. Attivita per cassa 2.033

1.1 Titoli di debito 2.033
- con opzione di rimborso
anticipato

- altri 2.033
1.2 Altre attivita
2. Passivita per cassa
2.1 P.C.T. passivi
2.2 Altre passivita

3. Derivati finanziari
3.1 Con titolo sottostante
- Opzioni
+ Posizioni lunghe
+ Posizioni corte
- Altri derivati
+ Posizioni lunghe
+ Posizioni corte
3.2 Senza titolo sottostante
- Opzioni
+ Posizioni lunghe
+ Posizioni corte
- Altri derivati
+ Posizioni lunghe 1.314 790 863
+ Posizioni corte 449

159



Esposizione in altre valute

DA OLTRE | DAOLTRE | DA OLTRE | DA OLTRE DURATA
FINO A3 3 MESI 6 MESI 1 ANNO 5 ANNI OLTRE 10
TIPOLOGIA/DURATA RESIDUA AVISTA MESI FINOA 6 FINOA 1 FINOAS5 | FINOA 10 ANNI Ihl:?'f:TE:

MESI ANNO ANNI ANNI

1. Attivita per cassa
1.1 Titoli di debito

- con opzione di rimborso
anticipato

- altri
1.2 Altre attivita
2. Passivita per cassa
2.1 P.C.T. passivi
2.2 Altre passivita

3. Derivati finanziari
3.1 Con titolo sottostante
- Opzioni
+ Posizioni lunghe
+ Posizioni corte
- Altri derivati
+ Posizioni lunghe
+ Posizioni corte
3.2 Senza titolo sottostante
- Opzioni
+ Posizioni lunghe
+ Posizioni corte
- Altri derivati
+ Posizioni lunghe 265
+ Posizioni corte 1.277 774 829

L’esposizione in valute diverse dall’euro vienepegsentata in modo aggregato in considerazione
della scarsa significativita delle esposizioni @adingole valute. Nel portafoglio di negoziaziome d
vigilanza non sono presenti esposizioni in titelcapitale e indici azionari.

3. Portafoglio di negoziazione di vigilanza: modefiterni e altre metodologie di analisi della
sensitivita

Per il rischio di tasso di interesse, il Valore @dRio (V.a.R.) relativamente ai titoli di propidet
facenti parte del portafoglio di negoziazione dgidnza (holding period 1 giorno, livello di
probabilita 99%, importi in euro) € il seguente:

31/12/2(20 8.34¢ 31/12/209 0
Medio 2(20 12.68¢ Medio 201¢ 7.12¢
Minimo 2C2C 0 Minimo 201¢ 0
Massimo 220  74.15( Massimo 201 63.95¢

Relativamente alla distribuzione del V.a.R. ne#&szio indichiamo di seguito, con riferimento
allo stesso portafoglio gestionale, il valore med&l V.a.R. in ciascuno dei dodici mesi 2020
(importi in euro):
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2020

Gennait 21.24¢
Febbrai 39.46¢
Marzc 22.02:
Aprile 4.08¢
Maggic 5.42¢
Giugnc 5.02¢
Luglio 7.38¢
Agostc 7.47¢
Settembr 10.827
Ottobre 13.16¢
Novembrt 10.37:
Dicembre 7.23¢

Effetti di una variazione dei tassi di interessetd0 punti base nell’arco di 12 mesi sul margine d
intermediazione (per una variazione di -100 pulaiei valori vanno intesi con segno opposto;
valori in euro; sono presi in considerazione i Tt debito e quote di OICR.

31/12/2(2C 0 31/12/209 0
Medio 2(2C 1.50¢ Medio 2029 0
Minimo 2C2C 0 Minimo 2019 0
Massimo 2120 18.07: Massimo 209 0

Il corrispondente effetto sul risultato netto deeszio al 31/12/2020 sarebbe pari a zero.

Effetti di una variazione istantanea avversa dasitdi interesse di +/-100 punti base sul Patrimoni
netto (valori in euro; sono presi in considerazioméoli di debito e quote di OICR).

31/12/2(2C -190.70¢ 31/12/209 -34.30¢
Medio 2(2C -97.92. Medio 20:9 -27.54¢
Minimo 2C2C 0 Minimo 2019 0
Massimo 22C -397.50. Massimo 209 -215.22(

Per il rischio di prezzo non sono presenti modeiterni e altre metodologie per l'analisi di
sensitivita.

2.2 Rischio di tasso di interesse e di prezzo — pafoglio bancario
Informazioni di natura qualitativa

A. Aspetti generali, processi di gestione e metodli misurazione del rischio di tasso di
interesse e del rischio di prezzo

Le principali fonti del rischio di tasso di inteses risiedono nelle operazioni di raccolta
obbligazionaria e di mutui a tasso fisso e nelititodebito a tasso fisso.

Il rischio di tasso di interesse relativo alle g@oni di cui sopra e in parte coperto da derivati
senza scambio di capitali su tassi di interesse.
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Per i processi di gestione ed i metodi di misunaisi rimanda a quanto indicato nel paragrafo
relativo al portafoglio di negoziazione di vigilanz

| principali strumenti finanziari appartenenti arfafoglio bancario che possono generare il rischio
di prezzo sono i titoli di capitale, i titoli di d&o indicizzati a parametri di tipo azionario,daote

di O.I.C.R. e gli strumenti derivati sui titoli @riari o su indici calcolati sugli stessi (principainte
futures e opzioni).

Sono in particolare soggetti al rischio di prezztitali di capitale — denominati gestionalmente
“partecipazioni” e le quote di O.1.C.R. Essi raggentano, alla data del bilancio, il 1,90% delléota
attivo.

Con riferimento alla misurazione del V.a.R. illad# in precedenza, tale misura viene prodotta, con
periodicita giornaliera, relativamente ai titolidgbito, ai titoli di capitale e alle quote di @.IR..

L'attivita di back testinge effettuata giornalmente per i titoli di debitogeote di O.I.C.R.,
aperiodicamente per i titoli di capitale a curda€lunzione Risk Management.
Non vengono al momento effettuate attivita&uless testing

La Banca - come previsto dallo SCI — non detienlepoetafoglio bancario azioni o strumenti
derivati su titoli azionari o su indici calcolatigi stessi.

Impatti derivanti dalla pandemia Covid-19

Non si rilevano modifiche agli obiettivi ed allaategia di gestione dei rischi nonché ai sistemi di
misurazione e controllo derivanti dalla pandemiai@d..
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Informazioni di natura quantitativa

1. Portafoglio bancario: distribuzione per duratasidua (per data di riprezzamento) delle attivita
e delle passivita finanziarie

Esposizione in euro

DA OLTRE | DAOLTRE | DA OLTRE | DA IO\:\]"I;II!E OLTRE 10 DURATA
TIPOLOGIA/DURATA RESIDUA AVISTA F:I:It‘l(E)SAI N F?NMOEIS\IG F?NMOEI?:I F]ilﬁg |7\05 FISNO A 10 ANNI I::?lf ;.E :
MESI ANNO ANNI ANNI
1. Attivita per cassa 465.984 447.840 358.583 122.091 693.821 175.760 103.440
1.1 Titoli di debito 184.168 315.723 32.309 268.527 23.114
- con opzione di rimborso anticipato 8.867 13.856 3.574
- altri 175.301 315.723 32.309 254.671 19.540
1.2 Finanziamenti a banche 2.507 152.673 10
1.3 Finanziamenti a clientela 463.477 110.999 42.860 89.782 425.294 152.646 103.430
-¢/c 152.402 12.062 183 1.777 3.418 24
- altri finanziamenti 311.075 98.937 42.677 88.005 421.876 152.622 103.430
- con opzione di rimborso anticipato 210.505 62.922 38.002 80.031 420.730 152.600 103.430
- altri 100.570 36.015 4.675 7.974 1.146 22
2. Passivita per cassa 1.689.483 11.227 11.654 771 523.092 1.991
2.1 Debiti verso clientela 1.665.528 259 147 771 48.920 1.991
- c/c 1.642.329 2 45.374
- altri debiti 23.199 257 147 771 3.546 1.991
- con opzione di rimborso anticipato
- altri 23.199 257 147 771 3.546 1.991
2.1 Debiti verso banche 23.941 474.172
- c/c 3.316
- altri debiti 20.625 474.172
2.3 Titoli di debito 14 10.968 11.507
- con opzione di rimborso anticipato
- altri 14 10.968 11.507
2.4 Altre passivita
- con opzione di rimborso anticipato
- altre
3. Derivati finanziari
3.1 Con titolo sottostante
- Opzioni
+ Posizioni lunghe
+ Posizioni corte
- Altri derivati
+ Posizioni lunghe
+ Posizioni corte
3.2 Senza titolo sottostante
- Opzioni
+ Posizioni lunghe 780 2.321 3.338 18.328 8.573 4.198
+ Posizioni corte 37.500 37
- Altri derivati
+ Posizioni lunghe 93.582 846
+ Posizioni corte 2.028 3.002 5.780 36.981 35.171 11.467
4. Altre Operazioni fuori bilancio
+ Posizioni lunghe 22.636
+ Posizioni corte 22.636
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Esposizione in altre valute

DA OLTRE | DA OLTRE | DA OLTRE | DA OLTRE

DURATA
FINOA 3 3 MESI 6 MESI 1 ANNO 5 ANNI OLTRE
TIPOLOGIA/DURATA RESIDUA AVISTA MESI FINOAG6 | FINOA1l | FINOA5 |[FINO A 10| 10 ANNI IND::.IF:MI
MESI ANNO ANNI ANNI
1. Attivita per cassa 3.466 8.994

1.1 Titoli di debito
- con opzione di rimborso anticipato

- altri
1.2 Finanziamenti a banche 3.466 8.965
1.3 Finanziamenti a clientela 29
-¢c/c
- altri finanziamenti 29

- con opzione di rimborso anticipato

- altri 29
2. Passivita per cassa 10.199
2.1 Debiti verso clientela 10.199
-c/c 10.199
- altri debiti

- con opzione di rimborso anticipato
- altri
2.2 Debiti verso banche
-¢c/c
- altri debiti
2.3 Titoli di debito
- con opzione di rimborso anticipato
- altri
2.4 Altre passivita
- con opzione di rimborso anticipato
- altre

3. Derivati finanziari
3.1 Con titolo sottostante
- Opzioni
+ Posizioni lunghe
+ Posizioni corte
- Altri derivati
+ Posizioni lunghe
+ Posizioni corte
3.2 Senza titolo sottostante
- Opzioni
+ Posizioni lunghe
+ Posizioni corte
- Altri derivati
+ Posizioni lunghe
+ Posizioni corte

4. Altre Operazioni fuori bilancio
+ Posizioni lunghe

+ Posizioni corte

L’esposizione in valute diverse dall’euro vienepagsentata in modo aggregato in considerazione
della scarsa significativita delle esposizioni ealingole valute.
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2. Portafoglio bancario — modelli interni e altre etodologie per I'analisi di sensitivita

Per il rischio di tasso di interesse e di prezk®¥alore a Rischio (V.a.R.) relativamente ai titdli
proprieta e O.l.C.R. facenti parte del portafodhancario (holding period 1 giorno, livello di
probabilita 99%, importi in euro) € il seguente.

31/12/2(2C 468.09¢ 31/12/201! 863.28t
Medio 2(2C 1.976.83! Medio 201! 1.313.82!
Minimo 2C2C 411.13¢ Minimo 201¢ 641.34:
Massimo 209 8.802.261 Massimo 201 2.063.65.

Relativamente alla distribuzione del V.a.R. neieszio indichiamo di seguito, con riferimento
allo stesso portafoglio gestionale, il valore medel V.a.R. in ciascuno dei dodici mesi 2020
(importi in euro):

2020
Gennait 863.63.
Febbrait 841.04¢
Marzc 4.878.47
Aprile 5.705.66:
Maggic 3.972.35!
Giugnc 2.521.50
Luglio 1.456.19:
Agostc 897.36
Settembr 735.68¢
Ottobre 690.59°
Novembrt 701.08:
Dicembre 478.10:

Effetti di una variazione dei tassi di interessetd0 punti base nell’arco di 12 mesi sul margine d
interesse (per una variazione di -100 punti baggari vanno intesi con segno opposto; valori in
euro; sono qui prese in considerazione le postéatlio fruttifero e del passivo oneroso) sono
riportati di seguito.

31/12/22C 2.858.281 31/12/:01¢ 5.281.313
Medio 2(2C 2.243.39. Medio 201! 5.226.38
Minimo 2C2C 632.47. Minimo 201¢ 4.596.09
Massimo 22C 3.320.91° Massimo 2019 5.814.87!

Il corrispondente effetto sul risultato netto deesszio al 31/12/2020 e pari a 1.913.050.
Effetti di una variazione istantanea dei tassintieiesse di +/-100 punti base sul Patrimonio netto

(valori gestionali in euro; sono qui prese in cdaesazione le poste dell'attivo fruttifero e del
passivo oneroso escluse quelle considerate nelfpglio di negoziazione).
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31/12/22C -8.802.791 31/12/201! -5.546.05!
Medio 2(2C -9.806.831 Medio 201¢ -3.638.49!
Minimo 2C2C -6.416.57t Minimo 201¢ 0
Massimo 22C -12.940.05 Massimo 2019 -6.255.46!

Per il rischio di prezzo, e riportato il Valore iaahio (V.a.R.) relativamente ai titoli di capitale
esposti nella voce 30 dello Stato Patrimonialevattdenominati gestionalmente “partecipazioni”
(holding period 1 giorno, livello di probabilita 99 importi in euro):

31/12/22C 655.58{ 31/12/201 440.002
Medio 2(2C 1.138.98. Medio 201¢ 659.54
Minimo 2C2C 471.04° Minimo 201¢ 383.90:«
Massimo 22C 3.132.61° Massimo 2019 1.103.46!

Relativamente alla distribuzione del V.a.R. neieszio indichiamo di seguito, con riferimento
allo stesso portafoglio gestionale, il valore medel V.a.R. in ciascuno dei dodici mesi 2020
(importi in euro):

2020
Gennait 52¢.751
Febbrait 943.51!
Marzc 2.393.14.
Aprile 2.136.53'
Maggic 1.44€.264
Giugnc 1.18(.98~
Luglio 94¢€.67¢
Agostc 84281t
Settembr 747.71¢€
Ottobre 752.61¢
Novembrt 98L.46¢
Dicembre 727.114

2.3Rischio di cambio

Informazioni di natura qualitativa

A. Aspetti generali, processi di gestione e metodi misurazione del rischio di cambio

Il rischio di cambio rappresenta il rischio di swperdite per effetto di avverse variazioni destco
delle divise estere. Pertanto tutte le poste demat@iin divise diverse dall'euro danno origine ad u
rischio di cambio.

Al 31 dicembre 2020 le poste attive e passive demae in divise diverse dall’euro rappresentano
rispettivamente lo 0,52% dell'attivo (0,56% al 3/2019) e lo 0,52% del passivo (0,55% al
31/12/2019).

Non sono presenti operazioni sull’oro.
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B. Attivita di copertura del rischio di cambio

In considerazione della ridotta esposizione ahiscdi cambio, non sono poste in essere particolari
attivita di copertura. Di fatto le esposizioni pesssa e le operazioni in cambi a termine con
clientela trovano riscontro in operazioni di se@pposto con banche.

Sono inoltre previsti dallo SCI limiti all’assunzie di posizioni in cambi non pareggiate.

Informazioni di natura quantitativa

1. Distribuzione per valuta di denominazione dellévitti, delle passivita e dei derivati

VALUTE
voct Dollari USA Sterline :\:?zl;(::: Yen V%ITUBI'EE
A. Attivita finanziarie 10.956 749 507 37 211
A.1 Titoli di debito
A.2 Titoli di capitale
A.3 Finanziamenti a banche 10.927 749 507 37 211
A.4 Finanziamenti a clientela 29
A.5 Altre Attivita finanziarie
B. Altre Attivita 109 78 75 18 70
C. Passivita finanziarie 8.806 779 560 52 2
C.1 Debiti verso banche
C.2 Debiti verso clientela 8.806 779 560 52 2
C.3 Titoli di debito
C.4 Altre passivita finanziarie
D. Altre passivita
E. Derivati finanziari (2.252) (56) (122)
- Opzioni
+ Posizioni lunghe
+ Posizioni corte
- Altri derivati (2.252) (56) (122)
+ Posizioni lunghe 265 185
+ Posizioni corte 2.517 56 185 122
Totale attivita 11.330 827 767 55 281
Totale passivita 11.323 835 745 52 124
Sbilancio (+/-) 7 (8) 22 3 157

2. Modelli interni e altre metodologie per I'andlidi sensitivita

Alla luce della non significativa esposizione akchio di cambio, non vengono effettuate
valutazioni sullimpatto di variazioni dei tassi dambio sul margine di intermediazione, sul
risultato di esercizio e sul Patrimonio netto, r@gono effettuate analisi di scenario.
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Sezione 3 — Gli strumenti derivati e le politiche dcopertura
3.1 Gli strumenti derivati di negoziazione
A. Derivati finanziari

A.1 Derivati finanziari di negoziazione: valori nomali di fine periodo

TOTALE 31/12/2020 TOTALE 31/12/2019

Over the counter Over the counter

Senza controparti Senza controparti
centrali centrali

ATTIVITA' SOTTOSTANTI/TIPOLOGIE
DERIVATI

Mercati organizzati
Mercati organizzati

Controparti centrali
Con accordi di
compensazione
Senza accordi di
compensazione
Controparti centrali
Con accordi di
compensazione
Senza accordi di
compensazione

1. Titoli di debito e tassi d'interesse 599 694
a) Opzioni
b) swap 599 694
c) Forward
d) Futures
e) Altri

2. Titoli di capitale e indici azionari
a) Opzioni
b) swap
c) Forward
d) Futures
e) Altri

3. Valute e oro 2.208 281
a) Opzioni
b) swap
c) Forward 2.208 281
d) Futures
e) Altri

4. Merci

5. Altri sottostanti

TOTALE 2.807 975
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A.2 Derivati finanziari di negoziazione: fair vallerdo positivo e negativo — ripartizione per
prodotti

TOTALE 31/12/2020 TOTALE 31/12/2019
Over the counter Over the counter
Senza controparti Senza controparti
- centrali - - centrali =
T N T N
£ N £ N
£ 0 T o % £ [} T o 5
TIPOLOGIE DERIVATI 8 5 g °E & 3 - - >
s =9 T H = =29 °L H
€ TN e N - i TN o N -
[} ol Qo - [} o Qo -
Q QW (s3] (] Qo Qw [v "] [}
=) o c © S v <) o c © S (%)
5 c2 s 8 ] 5 ©8 c 2 g
c c N s c c N s
o o E c £ 5] o E c £
o o8 38 o o8 88
1. Fair value positivo
a) Opzioni
b) Interest rate swap
c) Cross currency swap
d) Equity swap
e) Forward 95 1
f) Futures
g) Altri
Totale 95 1
2. Fair value negativo
a) Opzioni
b) Interest rate swap 111 132
c) Cross currency swap
d) Equity swap
e) Forward
f) Futures
g) Altri
Totale 111 132
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A.3 Derivati finanziari di negoziazione OTC: valorozionali, fair value lordo positivo e negativo
er controparte

Controparti Banche Altre Societa Altri soggetti

Attivita sottostanti " N e
centrali Finanziarie

Contratti non rientranti in accordi di
compensazione

1) Titoli di debito e tassi d'interesse
- valore nozionale 599
- fair value positivo
- fair value negativo 111
2) Titoli di capitale e indici azionari
- valore nozionale
- fair value positivo
- fair value negativo
3) valute e oro
- valore nozionale 2.208
- fair value positivo 95
- fair value negativo
4) Merci
- valore nozionale
- fair value positivo
- fair value negativo
5) Altri
- valore nozionale
- fair value positivo
- fair value negativo

Contratti rientranti in accordi di
compensazione

1) Titoli di debito e tassi d'interesse
- valore nozionale
- fair value positivo
- fair value negativo
2) Titoli di capitale e indici azionari
- valore nozionale
- fair value positivo
- fair value negativo
3) valute e oro
- valore nozionale
- fair value positivo
- fair value negativo
4) Merci
- valore nozionale
- fair value positivo
- fair value negativo
5) Altri
- valore nozionale
- fair value positivo

- fair value negativo
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A.4 Vita residua dei derivati finanziari di negozia@ne OTC: valori nozionali

SOTTOSTANTI / VITA RESIDUA Finoal |Olrelannoe 4 .5 nni | TOTALE
anno fino a 5 anni

A.1 Derivati finanziari su titoli di debito e tassi d'interesse 599 599
A.2 Derivati finanziari su titoli di capitale e indici azionari
A.3 Derivati finanziari su valute e oro 2.208 2.208
A.4 Derivati finanziari su merci
A.5 Altri derivati finanziari
TOTALE 31/12/2020 2.208 599 2.807
TOTALE 31/12/2019 281 694 975

3.2 Le coperture contabili
A. Attivita di copertura del fair value

Relativamente al rischio di tasso di interess&daca in alcuni casi provvede alla copertura di fai
value di attivitd e passivita finanziarie medialatestipula di contratti derivati — tutti non quatat
sui tassi di interesse (interest rate swap, inteats cap, basis swap).

Le coperture in essere sono di tipo generico eitef@d un portafoglio di crediti a medio lungo
termine a tasso fisso.

Relativamente al rischio di prezzo la Banca noeffettuato coperture del fair value.

B. Attivita di copertura dei flussi finanziari
La Banca non ha effettuato attivita di coperturefldssi finanziari.

C. Attivita di copertura di investimenti esteri
La Banca non ha effettuato attivita di coperturandestimenti esteri.

D. Strumenti di copertura
Si rimanda a quanto descritto nella Sezione A.2lti€he contabili.

E. Elementi coperti

La copertura si riferisce all'intero elemento cdpezd ha per oggetto esclusivamente il rischio di
tasso d'interesse.

Gli strumenti di copertura sono contratti derifatanziari sui tassi di interesse.

La valutazione dell'efficacia della copertura vieeHettuata grazie all’esecuzione di un test
retrospettivo ed un test prospettico.

Il test retrospettivo si basa sul “Dollar offset thd”, che consiste nella determinazione del
rapporto tra la variazione di Fair Value del detiavei copertura e del portafoglio di crediti copert
intercorsa tra la data di designazione e la dataldtazione.

Nel test prospettico viene invece stimata la Semgitdel derivato di copertura rispetto ai crediti
coperti a fronte di uno schock parallelo dei tgssi a +100 basis point.

Al fine di verificare la sostanziale efficacia deltoperture, & stata definita una soglia di rileaan
relativa alla differenza tra i valori assoluti @ellariazioni di Fair Value del derivato di copesat@
dei crediti coperti.
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Informazioni di natura quantitativa

A. Derivati finanziari di copertura

A.1 Derivati finanziari di copertura: valori noziaii di fine periodo

ATTIVITA' SOTTOSTANTI/TIPOLOGIE
DERIVATI

TOTALE 31/12/2020

TOTALE 31/12/2019

Over the counter

Controparti centrali

Senza controparti
centrali

Con accordi di
compensazione

Senza accordi di
compensazione

Mercati organizzati

Over the counter

Controparti centrali

Senza controparti

centrali

Con accordi di
compensazione

Senza accordi di
compensazione

Mercati organizzati

1. Titoli di debito e tassi d'interesse
a) Opzioni
b) swap
c) Forward
d) Futures
e) Altri

93.422

93.422

102.450

102.450

2. Titoli di capitale e indici azionari
a) Opzioni
b) swap
c) Forward
d) Futures
e) Altri

3. Valute e oro
a) Opzioni
b) swap
c) Forward
d) Futures
e) Altri

4. Merci

5. Altri sottostanti

TOTALE

93.422

102.450
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A.2 Derivati finanziari di copertura: fair value tdo positivo e negativo — ripartizione per prodotti

Variazione del
valore usato per
FAIR VALUE POSITIVO E NEGATIVO rilevare
I'inefficacia della
copertura
TOTALE 31/12/2020 TOTALE 31/12/2019
Over the counter Over the counter
Senza controparti _ Senza controparti _ ] a
Tipologie derivati = centrali T = centrali T 2 g
© N © N ~ ~
I — R — o~ o~
g § < g 2 Z
] 5 ] 5
o 5 2 - o S 5 2 - o pad pa
£ b 2 T 2 ° £ S 2 T 2 ° w w
© = N o N E-] © = N oN E=} - -
a oB o® © -9 oB o © < <
) %] o9 o ) o9 [*] o = =
= O c [ = o 0 c © S = ° o
- [ )] (] [} - c o [} [}
E c& | g8 | = £ c8 | g5 | = F F
S o E cE S s E cE
©38 8 o 08 % Q
1. Fair value positivo
a) Opzioni
b) Interest rate swap
c) Cross currency swap
d) Equity swap
e) Forward
f) Futures
g) Altri
Totale
2. Fair value negativo
a) Opzioni
b) Interest rate swap 13.673 13.686
c) Cross currency swap
d) Equity swap
e) Forward
f) Futures
g) Altri
TOTALE 13.673 13.686

A.3 Derivati finanziari di copertura OTC: valori amnali, fair value lordo positivo e negativo per
controparte
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Attivita sottostanti

Governie
Banche
Centrali

Banche

Altre Societa
Finanziarie

Altri soggetti

Contratti non rientranti in accordi di
compensazione
1) Titoli di debito e tassi d'interesse

- valore nozionale

- fair value positivo

- fair value negativo
2) Titoli di capitale e indici azionari

- valore nozionale

- fair value positivo

- fair value negativo
3) Valute e oro

- valore nozionale

- fair value positivo

- fair value negativo
4) Merci

- valore nozionale

- fair value positivo

- fair value negativo
4) Altri

- valore nozionale

- fair value positivo

- fair value negativo

93.422

13.673

Contratti rientranti in accordi di
compensazione
1) Titoli di debito e tassi d'interesse

- valore nozionale

- fair value positivo

- fair value negativo
2) Titoli di capitale e indici azionari

- valore nozionale

- fair value positivo

- fair value negativo
3) Valute e oro

- valore nozionale

- fair value positivo

- fair value negativo
4) Merci

- valore nozionale

- fair value positivo

- fair value negativo
5) Altri

- valore nozionale

- fair value positivo

- fair value negativo
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A.4 Vita residua dei derivati finanziari di coper@uOTC: valori nozionali

SOTTOSTANTI / VITA RESIDUA Fino a 1 Oftre 1anno | 4.0 5 anni TOTALE
anno fino a 5 anni
A.1 Derivati finanziari su titoli di debito e tassi 10.810 36.981 45.631 03.422
d'interesse ’ ' ) )
A.2 Derivati finanziari su titoli di capitale e indici
azionari
A.3 Derivati finanziari su valute e oro
A.4 Derivati finanziari su merci
A.5 Altri derivati finanziari
TOTALE 31/12/2020 10.810 36.981 45.631 93.422
TOTALE 31/12/2019 9.123 39.730 53.597 102.450
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3.3 Altre informazioni sugli strumenti derivati di negoziazione e di copertura

A. Derivati finanziari e creditizi

A.1 Derivati finanziari e creditizi OTC: fair valugetti per controparti

2) Titoli di capitale e indici azionari

- valore nozionale

- fair value positivo

- fair value negativo
3) Valute e oro

- valore nozionale

- fair value positivo

- fair value negativo
4) Merci

- valore nozionale

- fair value positivo

- fair value negativo
5) Altri

- valore nozionale

- fair value positivo

- fair value negativo

Contropa_rti Banche AII_:re So.cie.ta‘\ Altri soggetti
centrali Finanziarie
A. Derivati finanziari
1) Titoli di debito e tassi d'interesse
- valore nozionale 93.829
- fair value positivo
- fair value negativo 13.784

2.208
95

B. Derivati creditizi

1) Acquisto e protezione
- valore nozionale
- fair value positivo
- fair value negativo

2) Vendita e protezione
- valore nozionale
- fair value positivo

- fair value negativo
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Sezione 4 — Rischio di liquidita
Informazioni di natura qualitativa
A. Aspetti generali, processi di gestione e metodi misurazione del rischio di liquidita

Il rischio di liquidita rappresenta il rischio cle Banca non sia in grado di fare fronte ai propri
impegni di pagamento per I'incapacita sia di ragefondi sul mercato (funding liquidity risk) sia
di smobilizzare i propri attivi (market liquidityisk) a causa del fenomeno della trasformazione
delle scadenze.

Il Consiglio di Amministrazione ha definito i contipilei soggetti coinvolti nel processo operativo e
di controllo del rischio di liquidita.

Il documento che illustra le caratteristiche dstesina di governo e gestione del rischio di liqaidit

il Resoconto ICAAP/ILAAP (internal Capital Adequadssesment Process, Internal Liquidity
Adequacy Assesment Process).

Dall’analisi complessiva condotta, il sistema dvemo e gestione del rischio di liquidita in essere
stato considerato adeguato.

La strategia della Banca ¢é volta ad assicuraredeguato presidio dell’equilibrio dei flussi di cass
attesi su un arco temporale annuale, con parteatenzione all'analisi degli sbilanci del primo
mese. Con altrettanta attenzione viene altresiitgdst c.d. liquidita “strutturale” — nella quale
I'orizzonte temporale di riferimento si protenddrell'anno — con l'obiettivo di mantenere un
adeguato rapporto tra attivita e passivita a madigo termine.

Nell’ambito della Direzione Crediti e Finanza, tiita sui mercati finanziari viene svolta tramite
Funzione Finanza, che ha — tra gli altri - il cotopii perseguire I'ottimizzazione della gestione
della liquidita aziendale sui mercati domesticiesteri.

Di rilievo il ruolo del Comitato Rischi che provvedll'analisi complessiva della Liquidita e della
Liquidita strutturale nonché all’individuazione @rentuali interventi correttivi.

La Funzione Risk Management ha il compito di maaite (tra gli altri) il rischio di liquidita
attraverso I'applicazione di idonee metodologiamtlisi e valutazione.

Per la misurazione del rischio si fa riferimenttaahetodologia riportata nella Circolare Banca
d’ltalia n. 285 del 17/12/2013 e successivi agcponanti.

La Banca si avvale, coerentemente con la normatiiauna “maturity ladder” prodotta

giornalmente nella quale sono sviluppati i flusstaksa attesi secondo le seguenti fasce temporali:

e giornaliera, per i primi cinque giorni lavorativiccessivi alla data di valutazione;

» settimanale, dal giorno successivo la precedestmademporale fino a 30 giorni di calendario
successivi la data di valutazione;

* mensile, dal giorno successivo la precedente fascrgporale fino a 3 mesi di calendario
successivi alla data di valutazione.

Sulla base di tale report vengono calcolati il Gapil Gap cumulato per ogni fascia temporale

nonché una serie di Indici volti a quantificar®ischio di Liquidita in essere.
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Le riserve di liquidita (Attivita liquide) sono defte coerentemente con quanto riportato nellaaita
Circolare Banca d’ltalia n. 285 ed i relativi haite sono quantificati secondo i valori applicatiala
B.C.E. per le operazioni di rifinanziamento.

Viene altresi prodotta settimanalmente la segrnai@zalla Banca d’ltalia relativa al monitoraggio
della liquidita basata su dati gestionali.

La Banca monitora, inoltre, alcuni ulteriori indiod ritenuti significativi.

Vengono anche effettuati stress test facendo wcatk “tecnica degli scenari” — definiti con
periodicita giornaliera — al fine di migliorare edtormente il presidio del rischio in oggetto. In
particolare, si pongono in essere tre tipologiscginario:

a) scenario di “Operativita ordinaria”;

b) scenario di “Tensioni acute di liquidita a livetlella singola banca”;

C) scenario di “Crisi che interessa tutto il mercato”.

Viene, inoltre, effettuato il calcolo del Liquidit¢overage Ratio che incorpora uno scenario di
stress di liquidita particolarmente acuto, speatficdalle autorita di vigilanza.

E’ stato infine definito un Contingency Funding ®lehe trova il suo naturale fondamento nella
guotidiana azione di controllo del rischio desaritt precedenza. L’articolato processo di controllo
consente, quindi, una tempestiva segnalazioneegietituale deterioramento della situazione di
liquidita interna ed esterna con la conseguenigictodi escalation” da attivare.

* * *

L’'analisi della liquidita strutturale complessivaseiluppata su base mensile con la tecnica della
Gap Liquidity Analysis che permette di evidenzighesbilanci per data di liquidazione dei flussi di
capitale in un arco temporale predefinito.

Viene inoltre effettuato trimestralmente il calcalel Net Stable Funding Ratio: al 31 dicembre
2020 risulta pari al 136%.

Il Liquidity Coverage Ratio al 31 dicembre 2020 aripal 231%, confermandosi ampiamente
superiore alla soglia minima prevista dalla norrea{pari al 100%).

Impatti derivanti dalla pandemia Covid-19

Non si rilevano modifiche agli obiettivi ed allaaegia di gestione del rischio nonché ai sistemi d
misurazione e controllo derivanti dalla pandemiai@d.9.

178



Informazioni di natura quantitativa

1. Distribuzione temporale per durata residua cattrale delle attivita e passivita finanziarie

Valuta di denominazione: Euro

C.5 Garanzie finanziarie rilasciate
C.6 Garanzie finanziarie ricevute
C.7 Derivati creditizi con scambio capitale
- Posizioni lunghe
- Posizioni corte
C.8 Derivati creditizi senza scambio capitale
- Posizioni lunghe
- Posizioni corte

daoltre 1 | daoltre 7 | da oltre 15| daoltre 1 | da oltre 3 | da oltre 6 | da oltrel durata
VOCI/SCAGLIONI TEMPORALI a vista giorno fino | giornifino | giornifino |[mese fino a mesifino a | mesi fino a |anno fino a |oltre 5 anni| indetermi
a 7 giorni | a 15 giorni| a 1 mese 3 mesi 6 mesi 1 anno 5 anni nata
Attivita per cassa 267.669 3.288 6.117 12.693 69.865 126.536 154.904 | 1.218.269 405.034 | 137.857
A.1 Titoli di stato 264 5.169 57.556 21.341 424.841 18.800
A.2 Altri titoli di debito 59 2 105 592 7.296 12.122 20.459 231.001 22.500
A.3 Quote di O.I.C.R. 10.735
A.4 Finanziamenti 256.875 3.286 5.748 12.101 57.400 56.858 113.104 562.427 363.734 137.857
- Banche 2.508 14.820 10| 137.857
- Clientela 254.367 3.286 5.748 12.101 42.580 56.858 113.104 562.427 363.724
Passivita per cassa 1.697.861 118 (698) 416 12.018 534.911 1.990
B.1 Depositi e conti correnti 1.690.226 (843) 520.415
- Banche 23.941 475.000
- Clientela 1.666.285 (843) 45.415
B.2 Titoli di debito 13 3 11.504 10.949
B.3 Altre passivita 7.622 118 142 416 514 3.547 1.990
Operazioni fuori bilancio -
C.1 Derivati finanziari con scambio capitale
- Posizioni lunghe 672 247 395 790 863
- Posizioni corte 449
C.2 Derivati finanziari senza scambio
capitale
- Posizioni lunghe
- Posizioni corte 236 347 778 1.438
C.3 Depositi e finanziamenti da ricevere
- Posizioni lunghe
- Posizioni corte
C.4 Impegni a erogare fondi
- Posizioni lunghe 360 1.771 20.505
- Posizioni corte 22.636
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Valuta di denominazione: Altre valute

da oltre 1|da oltre 7| da oltre

h S . . da oltre 1| da oltre 3|da oltre 6| da oltre1l durata
VOCI / SCAGLIONI TEMPORALI a vista f?:;"a“; ﬁ;’f;"l's lf?nﬂ“;"l“ mese fino| mesi fino | mesi fino | anno fino °::;f1i5 indetermi
giorni giorni mese a3mesi | a6bmesi |alanno| a5anni nata
Attivita per cassa 3.467 4.890 4.077 29
A.1 Titoli di stato
A.2 Altri titoli di debito
A.3 Quote di O.I.C.R.
A.4 Finanziamenti 3.467 4.890 4.077 29
- Banche 3.467 4.890 4.077
- Clientela 29
Passivita per cassa 10.199
B.1 Depositi e conti correnti 10.199
- Banche
- Clientela 10.199
B.2 Titoli di debito
B.3 Altre passivita
Operazioni fuori bilancio
C.1 Derivati finanziari con scambio capitale
- Posizioni lunghe 265
- Posizioni corte 671 239 367 774 828

C.2 Derivati finanziari senza scambio capitale
- Posizioni lunghe
- Posizioni corte
C.3 Depositi e finanziamenti da ricevere
- Posizioni lunghe
- Posizioni corte
C.4 Impegni a erogare fondi
- Posizioni lunghe
- Posizioni corte
C.5 Garanzie finanziarie rilasciate
C.6 Garanzie finanziarie ricevute
C.7 Derivati creditizi con scambio capitale
- Posizioni lunghe
- Posizioni corte
C.8 Derivati creditizi senza scambio capitale
- Posizioni lunghe

- Posizioni corte

L’esposizione in valute diverse dall’euro vienepegsentata in modo aggregato in considerazione
della scarsa significativita delle esposizioni @alingole valute.

Non é presente alcuna attivita finanziaria oggettmperazioni di cartolarizzazione.

Sezione 5 — Rischi operativi

Informazioni di natura qualitativa

A. Aspetti generali, processi di gestione e metoger la misurazione del rischio operativo

Il rischio operativo € tipicamente trasversale téetle attivita svolte dalle diverse entita azidnda

non e possibile, infatti, limitare I'area di influea di tale rischio ad un’attivita specifica, colne
invece ad esempio per i rischi di credito e di ratrc
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Il rischio operativo viene definito come il rischab subire perdite derivanti dalla inadeguatezza o
dalla disfunzione di processi, risorse umane eemistinterni, oppure da eventi esogeni, ivi
compreso il rischio giuridico. Rientrano in talpdiogia, tra l'altro, le perdite derivanti da frodi
errori umani, interruzioni dell'operativita, indigpibilita dei sistemi, inadempienze contrattuali,
catastrofi naturali. Nel rischio operativo € congarél rischio giuridico, mentre non sono inclusi
quelli strategici e di reputazione.

La Banca ha classificato le principali tipologierdichio che possono essere riconducibili al rischi

operativo, individuando le seguenti fattispecie:

a) Rischi operativi in senso stretto: € il rischio ghe si avvicina alla definizione normativa di
“rischio operativo”; & sostanzialmente il rischioecl’'operativita dell’azienda possa rivelarsi
inadeguata, in seguito a errori 0 inadeguatez4a debrse umane, inefficienze di procedura e
di processo, assenza o carenza nelle proceduoatiotto;

b) Rischi operativi derivanti da eventi esterni: erigchio di interruzione della continuita
operativa dei processi aziendali critici in dipemzie di eventi esterni, anche a causa di
incidenti di ampia portata;

c) Rischi informatico: € il rischio di perdite, cortero potenziale, dovuto all'inadeguatezza o al
guasto di hardware e software di infrastrutturenitdee suscettibile di compromettere la
disponibilita, I'integrita, 'accessibilita e laairezza di tali infrastrutture e dei dati;

d) Rischi legati alla sicurezza fisica: e il rischivec’integrita e la sicurezza fisica ed economica
dei beni patrimoniali, dei valori e delle persorengano minate da eventi esterni, anche di
carattere imprevedibile;

e) Rischi di frode o infedelta dei dipendenti: & isahio che comportamenti fraudolenti di
dipendenti (infedelta) o di terzi (frode) possan@eare danno all'azienda;

f)  Rischi legati ai canali innovativi: e il rischio moesso ai mutamenti nella morfologia dei
mercati e nelle modalita di produzione e offerta dervizi, indotti dalla evoluzione
tecnologica;

g) Rischio giuridico: € il rischio di perdite derivarda violazioni di leggi o regolamenti, da
responsabilita contrattuale o extra-contrattuakeeoy da altre controversie;

h)  Rischio di riciclaggio e finanziamento al terrorism

i)  Rischio di condotta.

Dal punto di vista organizzativo, di rilievo il rloodel Comitato Rischi che analizza la periodica
reportistica inerente le fattispecie di rischio igho nonché le perdite operative rilevate.

La Funzione Risk Management ha il compito di maarte (tra gli altri) il rischio operativo
attraverso I'applicazione di idonee metodologiamtlisi e valutazione.

L'Ufficio Compliance ha il compito di prevenire @gfire il rischio di non conformita alle norme in
modo da preservare il buon nome dell'intermediaria fiducia del pubblico nella sua correttezza
operativa e gestionale e contribuire alla creaztin@lore aziendale.

La Funzione di Revisione Interna valuta la compiedee I'adeguatezza del processo di gestione dei
rischi e degli altri processi aziendali.

Essa effettua anche specifici controlli volti ayaeire I'infedelta dei dipendenti.
La Banca, anche in adempimento alla normativa dil&iza emanata dalla Banca d’ltalia sulla
continuita operativa delle banche, ha aggiornatthamel corso del 2020 il piano di continuita

operativa, approvato dal Consiglio di Amministramo
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Il piano di continuita operativa, coerentemente qoranto previsto dalla normativa, formalizza i
principi, fissa gli obiettivi e descrive le proceduper la gestione della continuitd operativa dei
processi aziendali critici. L’obiettivo e di defieiil complesso degli interventi atti a minimizzare
tempi e i costi di ripristino del servizio, dopoectin evento ne ha impedito il normale svolgimento,
garantendo il coordinamento organizzativo delltiatgorocesso, fino al ritorno alla normalita
operativa.

Per quanto riguarda poi il rischio giuridico, levelise aree operano prevalentemente con schemi
contrattuali standard (0 comunque previamente atlutalle strutture centrali preposte). Cio
premesso, le cause passive in essere a fine esestno ricomprese nelllambito di azioni
revocatorie fallimentari, contestazioni riguarddtapplicazione di tassi ultralegali e anatociskci
servizi di investimento e solo residualmente vergediverse.

Il fondo controversie legali al 31 dicembre 2020naonta a 3.848 migliaia di euro ed accoglie la
stima delle prevedibili passivita, determinate ditalmente, a fronte di revocatorie fallimentari in
corso ed a fronte di altre azioni giudiziali e gtualiziali in essere nelle quali la Banca sia stigge
passivo. In particolare, tale fondo accoglie legimB passivita stimate in 3.107 migliaia di elao
fronte di reclami e cause sui servizi di investitoerriconducibili ad una contestazione circa
I'operato di un unico dipendente, ora non piu ireéo

Sempre in tema di rischio giuridico, infine, sitetinea che la Banca ha affrontato la tematica del
rischio in oggetto anche nellambito del rischio @dmpliance, cosi come definito e normato
nell’ambito delle Disposizioni di Vigilanza.

E stato sviluppato da parte della Funzione Risk &g@ment un modello di valutazione del rischio
che si basa su di un approccio di tipo “Self Rigsédssment”, ossia di autovalutazione effettuata da
ogni unita organizzativa — in collaborazione conRisk Management stesso — sulla propria
esposizione ai rischi operativi.

Grazie anche allormai consolidata adesione al ¢itogdell’Associazione Bancaria Italiana
denominato DIPO (Data base Italiano delle Perdper@tive) e attivo un monitoraggio del rischio
operativo da parte della Funzione Risk Management.

Il DIPO procede alla raccolta dei dati di perditavati dagli aderenti, all’elaborazione degli sies
ed all'invio ad ogni partecipante delle informazianalitiche e statistiche concernenti il fenomeno
delle perdite operative; questo consente di vaduilaposizionamento della Banca nell’ambito del
totale aderenti e quindi di porre in essere evédintitarventi volti a mitigare il rischio.

In materia di rischio informatico, e stata effettuta valutazione annuale combinando, a livello di
singola procedura esaminata, la probabilita di @dictanto delle possibili minacce informatiche con
limpatto — in termini economici e reputazionaliprodotto dalla realizzazione di una determinata
minaccia.

Impatti derivanti dalla pandemia Covid-19

Non si rilevano modifiche agli obiettivi ed allaratiegia di gestione del rischio derivanti dalla
pandemia Covid-19.

In merito ai sistemi di misurazione e controllori@va come il piano di continuita operativa sia
stato integrato con l'introduzione del nuovo scemnapidemico/pandemico e sia stato rivisto
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contestualmente il processo di valutazione dehrisadentificazione dei processi critici a seconda
degli scenari di crisi identificati.

Relativamente al sistema informativo, si evidenzra rafforzamento delle misure di sicurezza
soprattutto in relazione all'introduzione dei disjitvi portatili in uso al personale che lavora in
smart working.

Tali misure prevedono I'introduzione di una dopgidenticazione per I'accesso ai dati ed ai sistemi
aziendali. In aggiunta, € emersa I'esigenza di @mantare un nuovo sistema antivirus (denominato
“Kaspersky”) per tutti gli asset della Banca (patpbli e pc fissi aziendali e servers) al fine di
limitare il rischio di attacchi e minacce (ransonngeacriptolocker, ecc.) di nuova generazione.

Informazioni di natura quantitativa

EVENTI N. EVENTI DI | PERDITA N. EVENTI DI | PERDITA

SEGNALATI IN
DIPO (P.E.L. >
5.000 €)

PERDITA 2020

EFFETTIVA
LORDA (P.E.L.)
2020 (migliaia €)

PERDITA 2019

EFFETTIVA
LORDA (P.E.L.)
2019 (migliaia €)

Frode intern

Frode esterr 5 103 2

Contratto di
lavoro, sicurezz

Clienti, prodotti e 7 50 44
pratiche di

busines

Danni beni
material

Avarie e guasti 2 370

sistem

Esecuzione, 2 31
consegna e
gestione del

Process

TOTALE 16 554 46 5.218

Legenda:

Frode interna: perdite dovute ad attivitd non amrate, frode, appropriazione indebita o violaziodgieleggi,
regolamenti o direttive aziendali che coinvolgafreno un soggetto interno.

Frode esterna: perdite dovute a frode, appropmn&zindebita o violazione di leggi da parte di sdfigsterni.
Contratto di lavoro, sicurezza: perdite derivardi atti non conformi alle leggi o agli accordi in terda di impiego,
salute e sicurezza sul lavoro, dal pagamento aiqiimenti a titolo di lesioni personali o da episdiddiscriminazione o
mancata applicazione di condizioni paritarie.

Clienti, prodotti e pratiche di business: perdigriganti da inadempienze, involontarie o per neglizp, relative a
obblighi professionali verso clienti ovvero dallatara o dalla configurazione del prodotto/serviamiestato.

Danni beni materiali: perdite derivanti da catafstmaturali o altri eventi quali terrorismo e atandalici.

Avarie e guasti sistemi: perdite dovute a disfunZimdisponibilita dei sistemi informatici.

Esecuzione, consegna e gestione del processotedaliute a carenza nel perfezionamento delle ajpeiao nella
gestione dei processi, nonché alle relazioni carroparti commerciali, venditori e fornitori.

La tabella sopra riportata considera gli eventn#icativi esposti con riferimento alla data di
rilevazione.
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PARTE F - Informazioni sul patrimonio
Sezione 1 — Il patrimonio dell'impresa
A. Informazioni di natura qualitativa

La disponibilitd di mezzi patrimoniali adeguatiealimensioni dell’'operativita aziendale costituisce
il fondamentale presidio a fronte dei diversi pidfi rischio tipici dell’attivita bancaria, priméra
tutti quello creditizio.

Il patrimonio, inoltre, costituisce il principaleammetro di riferimento per le valutazioni
dell’Autorita di vigilanza in merito alla soliditdelle banche. L’adeguatezza dei mezzi patrimoniali
in rapporto alle prospettive di sviluppo e all'ewmbne della rischiosita € da sempre oggetto di
costante attenzione e verifica.

La nozione di Patrimonio contabile utilizzata daBanca € data dalla somma algebrica delle

seguenti voci del passivo dello Stato Patrimonidl€ — Riserve da valutazione, 140 — Riserve, 160
— Capitale, 180 — Utile (Perdita) di esercizio.
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B. Informazioni di natura quantitativa

B.1 Patrimonio dell'impresa: composizione

TOTALE TOTALE
VOCI/VALORI
31/12/2020 31/12/2019
1. Capitale 25.011 25.011
2. Sovrapprezzi di emissione
3. Riserve 139.989 134.157
Di utili 135.555 129.723
a) legale 30.659 29.694
b) statutaria
c) azioni proprie
d) altre 104.896 100.029
Altre 4.434 4.434
4., Strumenti di capitale
5. (Azioni proprie)
6. Riserve da valutazione 16.919 9.813
- Titoli di ital ignati al fair val n impatt lla redditivita
oli d cap ale designati al fair value co patto sulla redd a 16.639 10.556
complessiva
- Copertura di titoli di capitale designati al fair value con impatto sulla
redditivita complessiva
- Attivita finanziarie (diverse dai titoli di capitale) valutate al fair value
. s s . 2.024 793
con impatto sulla redditivita complessiva
- Attivita materiali
- Attivita immateriali
- Copertura di investimenti esteri
- Copertura dei flussi finanziari
- Strumenti di copertura [elementi non designati]
- Differenze di cambio
- Attivita non concorrenti e gruppi di attivita in via di dismissione
- Passivita finanziarie designate al fair value con impatto
a conto economico (variazioni del proprio merito
creditizio)
- Utili (perdite) attuariali relativi a piani previdenziali a benefici definiti (2.056) (1.848)
'- Quote delle riserve da valutazione relative alle partecipate
valutate al patrimonio netto
- Leggi speciali di rivalutazione 312 312
7. Utile (perdita) d'esercizio 5.817 6.433
TOTALE 187.736 175.414
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B.2 Riserve da valutazione delle attivita finan®avalutate al fair value con impatto sulla
redditivita complessiva: composizione

TOTALE TOTALE
31/12/2020 31/12/2019
ATTIVITA'/VALORI
Riserva Riserva Riserva Riserva
positiva negativa positiva negativa
1. Titoli di debito 2.039 15 968 175
2. Titoli di capitale 17.386 747 10.802 246
3. Finanziamenti
TOTALE 19.425 762 11.770 421

B.3 Riserve da valutazione delle attivita finanmawalutate al fair value con impatto sulla
redditivita complessiva: variazioni annue

Titoli di Titoli di Finanzia
debito capitale menti
1. Esistenze iniziali 793 10.556
2. Variazioni positive 1.675 6.584
2.1 Incrementi di fair value 1.675 6.584
2.2 Rettifiche di valore per rischio di credito
2.3 Rigiro a conto economico di riserve negative da realizzo
2.4 Trasferimenti ad altre componenti di patrimonio netto (titoli di
capitale)
2.5 Altre variazioni
3. Variazioni negative 444 501
3.1 Riduzioni di fair value 501
3.2 Riprese di valore per rischio di credito 94
3.3 Rigiro a conto economico di riserve positive da realizzo 350
3.4 Trasferimenti ad altre componenti di patrimonio netto (titoli di
capitale)
3.5 Altre variazioni
4. Rimanenze finali 2.024 16.639

B.4 Riserve da valutazione relative a piani a benegefiniti: variazioni annue

Riserva
valutazione
Fondo TFR
1. Riserva negativa iniziale (1.848)
2. Incrementi (208)
3. Decrementi
4. Riserva negativa finale (2.056)
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Sezione 2 — | fondi propri e i coefficienti di viganza
2.1Fondi propri

Con riferimento alla composizione dei fondi proprial’adeguatezza patrimoniale si rimanda a
guanto esposto nell’informativa al pubblico (TeRitastro).

Informazioni di natura quantitativa

Il prospetto seguente espone la composizione dediFEropri evidenziando le componenti
principali.

TOTALE TOTALE
31/12/2020 | 31/12/2019

A. Capitale primario di classe 1 (Common Equity Tier 1 — CET1) prima

dell'applicazione dei filtri prudenziali 185.400 173.862
di cui strumenti di CET1 oggetto di disposizioni transitorie

B. Filtri prudenziali del CET1 (+/-) (525) (558)

C. CET1 al lordo degli elementi da dedurre e degli effetti del regime transitorio (A

+/- B) 184.875 173.304

D. Elementi da dedurre dal CET1 (1.138)

E. Regime transitorio — Impatto su CET1 (+/-)
F. Totale Capitale primario di classe 1 (Common Equity Tier 1 — CET1) (C — D +/-
E) 184.875 172.166
G. Capitale aggiuntivo di classe 1 (Additional Tier 1 — AT1) al lordo degli elementi
da dedurre e degli effetti del regime transitorio
di cui strumenti di AT1 oggetto di disposizioni transitorie
H. Elementi da dedurre dallAT1
I. Regime transitorio — Impatto su AT1 (+/-)
L. Totale Capitale aggiuntivo di classe 1 (Additional Tier 1 — AT1) (G - H+/- 1)
M. Capitale di classe 2 (Tier 2 —T2) al lordo degli elementi da dedurre e degli
effetti del regime transitorio
di cui strumenti di T2 oggetto di disposizioni transitorie
N. Elementi da dedurre dal T2
0. Regime transitorio — Impatto su T2 (+/-)
P. Totale Capitale di classe 2 (Tier 2 =T2) (M - N +/- O)
Q. Totale fondi propri (F + L + P) 184.875 172.166

La c.d. “leva finanziaria” (definita come totaletiad su fondi propri) € pari a 13,7, (13,5 a fine

2019).

Tale misura differisce da quella presente nellinfativa al pubblico che, invece, é calcolata quale
rapporto tra il capitale di classe 1 ed il valosdl’dsposizione (totale attivo cui sono sommati gli

elementi fuori bilancio).
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Il prospetto seguente illustra la determinazionecdefficienti prudenziali

Importi ponderati /

Importi non ponderati requisiti

Categorie/Valori

31/12/2020 31/12/2019 | 31/12/2020 | 31/12/2019

A. ATTIVITA' DI RISCHIO
A.1 Rischio di credito e di controparte
1. Metodologia standardizzata 3.131.896 2.867.506 944.320 982.006
2. Metodologia basata su rating interni
2.1 Base
2.2 Avanzata
3. Cartolarizzazioni
B. REQUISITI PATRIMONIALI DI VIGILANZA
B.1 Rischio di credito e di controparte 75.546 78.560
B.2 Rischio di aggiustamento della valutazione del  credito 85 85
B.3 Rischio di regolamento
B.4 Rischi di mercato
1. Metodologia standard 144 16
2. Modelli interni
3. Rischio di concentrazione
B.5 Rischio operativo
1. Metodo base 10.480 10.291
2. Metodo standardizzato
3. Metodo avanzato

B.6 Altri elementi del calcolo

B.7 Totale requisiti prudenziali 86.255 88.952
C. ATTIVITA' DI RISCHIO E COEFFICIENTI DI VIGILANZA

C.1 Attivita di rischio ponderate 1.078.180 1.111.906
C.2 Capitale primario di classe 1/Attivita di rischio ponderate (CET 1 Capital Ratio)) 17,15% 15,48%
C.3 Capitale di classe 1/Attivita di rischio ponderate (Tier 1 Capital Ratio)) 17,15% 15,48%
C.4 Totale Fondi Propri/Attivita di rischio ponderate (Total capital ratio) 17,15% 15,48%

PARTE G - Operazioni di aggregazione riguardanti inprese o rami di azienda

Non sussistono operazioni della specie.

PARTE H — Operazioni con parti correlate
1. Informazioni sui compensi dei dirigenti con respnsabilita strategiche.

Nel 2020 gli emolumenti spettanti ai componenti @ehsiglio di Amministrazione sono stati pari a
415 migliaia di euro. Inoltre, in sede di approwsm del bilancio dell’esercizio 2019, 'Assemblea
ha deliberato di attribuire 427 migliaia di euroatgs quota dell’'utile di bilancio a favore del

Consiglio di Amministrazione.

| compensi a favore del Collegio Sindacale sonty géai a 73 migliaia di euro.
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| gettoni di presenza ammontano a 32 migliaia dioeper i componenti del Consiglio di
Amministrazione ed a 13 migliaia di euro per i Siod

Gli importi sopra indicati non comprendono i refatoneri accessori quali contributi e IVA, se
dovuta.

Nel 2020 le competenze corrisposte a favore delopale avente inquadramento dirigenziale sono
state pari a 2.110 migliaia di euro, comprensivgubte TFR e contributi sociali.

2. Informazioni sulle transazioni con parti correlae.

La Banca e controllata dalla Confienza Partecipazip.A., avente sede legale in Torino, Via
Confienza 2/e. Copia del Bilancio Consolidato ¢disbile presso la sede della stessa.

La Banca non detiene in portafoglio azioni dell@igta controllante che &, peraltro, I'unico socio.
Al 31 dicembre 2020 la Banca intratteneva un rajgpdr conto corrente con un saldo contabile a
favore della controllante, comprensivo delle corapeé/spese, di 2.124 migliaia di euro (2.608
migliaia di euro alla fine del precedente esergizialepositi attivi per complessivi 1.002 miglidia
euro. Essa intratteneva inoltre un rapporto di amiat e amministrazione titoli contenente le
25.010.800 azioni da nominali euro 1 cadauna ragptanti I'intero capitale sociale di Banca del
Piemonte. | rapporti sono regolati alle condizipreviste dalla Banca per i soggetti collegati. Non
sono presenti affidamenti.

Si ricorda che la controllante e la Banca hannatopper il consolidato fiscale nazionale. Il
regolamento che disciplina i rapporti tra contnaiéae controllata dispone espressamente che ogni
beneficio fiscale vada alla controllata.

Al 31 dicembre 2020 i fidi accordati a favore di Anmistratori della Banca e di soggetti ad essi
collegati erano pari a 2.319 migliaia di euro, conutilizzo pari a 1.289 migliaia di euro (0,09% de
crediti alla clientela lordi). Analogamente, nenéonti dei componenti del Collegio sindacale e dei
soggetti ad essi collegati risultavano fidi acctirger 234 migliaia di euro ed utilizzi per 156
migliaia di euro (0,01% dei crediti alla clientédadi).

Gli affidamenti in questione sono stati deliberagil’'osservanza delle Disposizioni in materia di
attivita di rischio e conflitti di interesse neirdfoonti di soggetti collegati e dell'art. 136 Testnico
delle leggi in materia bancaria e creditizia. |pagti sono regolati alle condizioni previste dalla
Banca per i soggetti collegati.

Al 31 dicembre 2020 i crediti erogati a favore gersonale avente inquadramento dirigenziale
(esclusi gli amministratori) erano pari a 363 naglidi euro. Nei confronti dello stesso personale
non sussistevano garanzie prestate.

Tutte le posizioni sono in bonis.

PARTE | — Accordi di pagamento basati su propri stumenti patrimoniali

Non sussistono operazioni della specie.
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PARTE L — Informativa di settore

La Banca € un intermediario non quotato, pertamo @ tenuta alla compilazione della presente
sezione.

PARTE M — Informativa sul Leasing

Il principio contabile internazionale IFRS 16, iigere a partire dal 1° gennaio 2019, ha modificato
I precedenti principi contabili internazionali @éerpretazioni sul leasing e, in particolare, lo I1AB
L'IFRS 16 ha introdotto una nuova definizione deading, pur confermando la distinzione tra le
due tipologie di leasing - operativo e finanziari@on riferimento al trattamento contabile da
applicare dal locatore.

Con riferimento al modello contabile da applicalaiparte del locatario, il nuovo principio prevede
che, per tutte le tipologie di leasing, debba ességvata un’attivita, che rappresenta il diritb
utilizzo (Right of Use - RoU) del bene oggetto atdzione e, contestualmente, il debito relativo ai
canoni previsti dal contratto di leasing (Leaseblliges).

Al momento delliscrizione iniziale detta attivigavalutata sulla base dei flussi finanziari asgocia
al contratto di leasing. Successivamente all'isone iniziale tale attivita sara valutata in base a
guanto previsto per le attivita materiali e immitiéda IAS 16, IAS 38 o IAS 40 e, quindi, al costo
al netto di ammortamenti ed eventuali riduzionvdiore, al “valore rideterminato” oppure al fair
value secondo quanto applicabile.

Sezione 1 — Locatario
Informazioni qualitative

La Banca, rispetto ai contratti di locazione in assume il ruolo di locatario, provvede ad iscever
un’attivita rappresentativa del diritto d’'uso delne oggetto del contratto di locazione e, allosstes
tempo, un debito per i futuri canoni di locaziomeypsti dal contratto.

Nelllambito delle scelte applicative consentitelalatesso IFRS 16, si precisa che la Banca non
iscrive diritti d’'uso o debiti per leasing nel caticcontratti di locazione aventi ad oggetto:

. leasing di attivita immateriali;

. leasing di breve termine, inferiore a 12 mesi;

. leasing di beni aventi un modico valore unitadonsiderato tale qualora il suo fair value da
nuovo sia uguale o inferiore a 5 mila euro.

Informazioni quantitative

Le principali informazioni quantitative inerenti leasing sono esposte nelle tabelle di nota
integrativa, qui riepilogate:

» Diritti d'uso acquisiti con il leasing: Nota integiva - Parte B - Attivo, tabella 8.1 Attivita
materiali ad uso funzionale: composizione delléevisdt valutate al costo e tabella 8.6 — bis
Attivitd materiali ad uso funzionale: variazionirare dei diritti d’'uso acquisiti in leasing.

» Debiti per leasing: Nota integrativa Parte B - Ragstabella 1.2 Passivita finanziarie
valutate al costo ammortizzato: composizione medoggca dei debiti verso clientela,
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tabella 1.6 Debiti per leasing.

* Interessi passivi sui debiti per leasing: Notagniiva - Parte C — Conto economico, tabella
1.3 Interessi passivi e oneri assimilati: compaosiei

» Altri oneri connessi con i diritti d’'uso acquiston il leasing: Nota integrativa - Parte C —
Conto economico, tabella 12.1 Rettifiche di valoette su attivita materiali: composizione.

In aggiunta alle informazioni qualitative e tabgligia riportate nelle apposite sezioni qui di Segu
si riporta la suddivisione temporale dei futurisudi cassa relativi ai previsti pagamenti di ¢cano
di locazione contrattuali.

. Flussi futuri
Fasce temporali
Immobili |Autovetture
Fino a 1 anno 989 93
Oltre 1 anno e fino a 3 anni 1.978 124
Oltre 3 anni e fino a 5 anni 1.498 38
Oltre 5 anni 1.953

Sezione 2 - Locatore
Informazioni qualitative

La Banca, come locatore, ha in essere un numertatordi contratti di locazione immobiliare che
per caratteristiche contrattuali sono definibilme®leasing operativo.
Non sono in essere operazioni di leasing finanziari

Informazioni quantitative
1. Informazioni di Stato Patrimoniale e di conto econmico

Gli immobili oggetto di locazione sono iscritti allvoce 80 “Attivita materiali” e le relative
informazioni sono esposte nella Nota integratiarte B - Attivo, tabella 8.2 - Attivita materiali
detenute a scopo di investimento: composizioneedattivita valutate al costo e tabella 8.7 —
Attivita materiali detenute a scopo di investimemnariazioni annue.

| canoni di locazione derivanti dai contratti insese sono compresi nella voce 200 di conto
economico “Altri proventi ed oneri di gestione” cepecifica evidenza nella tabella 14.2 - Altri
proventi di gestione: composizione.
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3. Leasing operativo

3.1 Classificazione per fasce temporali dei pagandanricevere

Pagamenti da
Fasce temporali ricevere
31/12/2020
Fino a 1 anno 190
Da oltre 1 anno e fino a 2 anni 180
Da oltre 2 anni e fino a 3 anni 151
Da oltre 3 anni e fino a 4 anni 141
Da oltre 4 anni e fino a 5 anni 135
Oltre 5 anni 237

ALLEGATI AL BILANCIO
Compensi alla Societa di Revisione e societa appanienti al Network

Per I'esercizio 2020 i corrispettivi spettanti aBacieta di Revisione Deloitte & Touche S.p.A. per
I'attivita di revisione bilancio e controllo contiéd sono stati pari a 38 migliaia di euro (al netto
dell'lVA e di eventuali oneri accessori), compramsinche delle attivita di revisione semestrale.

La stessa societa per la produzione della prevedazione ai sensi dell’art. 23, comma7, del
regolamento di attuazione degli articoli 4 — undsa 6, comma 1c, lettere B) e C-bis) del D.Lgs.
58/98 ha percepito un compenso di 14 migliaia doeu
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Prospetto dei beni ancora in patrimonio ai sensi d&a Legge n. 72/1983, art. 10, sui quali sono
state effettuate rivalutazioni a norma di specificle leggi

DESCRIZIONE COSTO RIVAL. RIVAL. RIVAL. RIVAL. TOTALE
ex legge ex legge ex legge exlegge
21/12/7 19/03/8 29/12/9 30/12/9
5N.576 3N.72 ON.408 1N.413

Via Cernaia, 7 7.826 460 1.937 6.339 5.030 21.592
Torino

Piazza Rebaudengo, 14 257 --- 52 --- 92 401
Torino

Via De Sanctis, 78 357 --- 52 --- 127 536
Torino

Via Pinerolo, 22 395 --- --- 118 271 784
Candiolo (To)

Via C. Alberto, 178 1.075 --- --- 103 526 1.704
Leini (To)

Corso Garibaldi, 59 468 -—- --- --- 85 553
Venaria (To)

Largo Oropa, 1 499 --- - - 9 508
Druento (To)

Via Roma, 66 2.394 134 377 884 907 4.696
Casale M.to (Al)

Via P.Bosso, 48 219 -—- --- 123 81 423
Viallanova M.to (Al)

Cantone Chiesa, 106 bis 152 --- --- 38 49 239
Casale M.to Fraz. Popolo (Al)

Via Roma, 13A 136 --- --- 54 67 257
Ozzano M.to (Al)

C.so XX Settembre, 117 193 --- --- 48 61 302
Frassineto Po (Al)

Strada Prov. To-Casale, 15 363 --- --- 83 74 520
Mombello M.to (Al)

Piazza M. T. Bisio, 25 163 - --- 51 237 451
Valmacca (Al)

Via Carlo Alberto, 8 18 -—- --- 31 5 54

Frassinello M.to (Al)

Totali 14.515 594 2.418 7.872 7.621 33.020
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